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Effectiveness of a training program for 


communication between teacher and deaf students 


Abstract 


1. The researcher: Fatma Mohammed Abobakr Abd El Moneem.. 

2. Title of study : The effectiveness of training program for 
communication between teacher and deaf students. 

3. Institute of Arab Research and Studies, Department of Research 
and Educational studies, special Education. 

4. The goal of the study: investigating the effectiveness of training 
program for communication between deaf students and teacher. 

5. The sample of study: it consists of (20) deaf students, it divided in 

tO. 

First group: the experimental group (10) students. 

Second group: the control group (10) students. 

Teacher group: the experimental group (10) teachers. 

The control group: it included group (10) teachers From El Amal 

school in El Kanter El Khayrya from 6-9 of teacher was from 25- 


O 


40 year. 
The tools of the study: 
1. Communication scale for deaf student 
2. Communication scale for teacher of deaf student 
3. Stan for intelligence test . 
4. The training program for teachers and deaf student. 
The Results of the study: 


The Results discovered the effectiveness of the training program in 
improving Communication between teacher and deaf student in 
preparatory stage. 


The Key words 
1. Hearing impairment 
2. Deaf. 
3. Communication. 
4. 


Training program. 
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الحمد لله الذي بنعمته تتم النعم» حمدًا كثيرًا طيبًا مباركا فيه» له أسلمت» وبه 
آمنت وعليه توكلت والصلاة والسلام على أشرف خلق الله أجمعين سيدنا محمد عليه أفضل 
الصلاة وأزكى التسليم وعلى آله وصحبه أجمعين وبعد“. 

فإن للوفاء في قلوبنا مكاتًا ومن الوفاء عزو الفضل لأهل الفضل وعلى ذلك يطيب لي 
في هذا المقام أن أتقدم بأسمى آيات الشكر الجزيل وفائق التقدير الاحترام والعرفان بالجميل 
إلى أستاذي الفاضل والعالم الجليل الأستاذ الدكتور/ نجيب الفونس خزام أستاذ علم نفس 
التربوي بكلية التربية جامعة عين شمس التي تقصر كل كلمات الشكر وعبارات الثناء 
العطرة عن الوفاء بحقه جزاء ما قدمه لي من العون» وما أمدني به من علم الفيض وقد 
لمست من شخصيته الكريمة تشجيع الأب وسعة صدره وسماحة نفسه وكان لتوجيهاته 
ونصائحه المستمرة» عظيم الأثر في إنجاز هذه الدراسة بهذه الصورة.فجزاه الله عني خير 
الجزاء وجعله فى ميزان حسناته ومنحه الصحة والسعادة والعافية. 

وني مقام العرفان بالجميل أيضًا أتقدم بجزيل الشكر وفائق التقدير وعظيم الامتنان 
إلى أستاذتي الفاضلة ومعلمتي الصدوقة العامة الجليلة الأستاذة الدكتورة/ تهاني عثمان 
منيب أستاذ التربية الخاصة بكلية التربية - جامعة عين شمس. 

وأسجل عظيم شكري وخالص تقديري إلى الأستاذ الدكتور/ بسيوني بسيوني شريف 
أستاذ الصحة النفسية بكلية التربية جامعة الأزهر لتفضله مشكورًا بقبول مناقشة رسالتى فله 
خالص العرفان وجزاه الله عني كل خير ومتعه بالصحة والعافية. 

كما أتوجه بالشكر والتقدير إلى إدارة التربية الخاصة بالقناطر » كما لا يفوتنى أن 
أتوجه بشكري العميق بفائق الاحترام والتقدير إلى الإداريين والمعلمين بالمدرسة التي قمت 


بتطبيق برنامج دراستي فيها وهي مدرسة الأمل للصم وضعاف السمع بالقناطر . 


وني هذا المقام لا يفوتني أن أتقدم بكل الحب والتقدير وبخالص الشكر إلى سندي في 
الحياة زوجي العزيز للوقوف بجانبي طيلة مشواري العلمي ومساعدتي ماديا ومعنويا وعلى 
تحمله لي في فترة دراستي . 

ومن دواعي سروري أن أتقدم بأسمى آيات الود والامتنان إلى والدي أطال الله في 
عمرهما؛ فقد کان خير عون لي بعد الله طيلة مشواري التعليمي وكان لدعائهما الأثر العظيم 
في أن مَن الله علي وأعانني طوال فترة دراستي بتوفيق من عنده» وكذلك إلى عزوتي في 
الحياة إخوتي وأخواتي» فلهم جميعا جزيل الشكر والعرفان. كما أتوجه بالشكر الجزيل 
والعرفان بالجميل» إلى آهل زوجي لا قدموه لي من عون طوال فترة دراستي» وأشكر أبنائي 
العلمي» فلهم مني حب وتقديرء ودعاء إلى الله أن يحفظهم لي» فهم لي النور الذي يضى 
حياتي. 
بين أيديكم هو جهدي المتواضع » فإن نال القبول فالفضل يرجع لله ثم لأساتذتي الأفاضل› 
وإن كان غير ذلك فحسبي أني قد حاولت واجتهدت وإلى الإبداع قصدت» وما توفيقي إلا 
بالله › عليه توکلت وإليه أنيب› واخر دعوانا أن الحمد لله رب العالمين. 
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را اغاق اة 


با خن الاعاقة اة 


رابعا: أسباب الإعاقة السمعية. 


کا و کان ا ا 


تعقيب عام على الدراسات السابقة 


الفا فروكن الذر اسات 
رابعا: الأساليب الإحصائية 
الفصل الرابح: إجراءات الدراسة. 
أولا: منهج الدراسة. 
ا 2 عة لتر نة 
ثالثا: أدوات الدراسة 
عاد اساك الاخاتة: 


کا ا ر 


الفصل الخامس: نتائج الدراسة ومناتشتها. 


أولا: نتائج الدراسة. 
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المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية لدرجات المعلمين فى 
العمر الزمنى و تواصل المعلم مع التلميذ الأصم 


المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية لدرجات الأطفال فى 


العمر الزمنى والذكاء و التواصل للأطفال الصم 


دلالة الفروق بين متوسط رتب المجموعتين التجريبية والضابطة 
ف الغ الام اة 
الأصم للمجموعتين التجريبية والضابطة قبل تطبيق البرنامج 


دلالة الفروق بين متوسط رتب العمر الزمنى للأطفال الصم فى 
المجموعتين التجريبية والضابطة . 


المجموعتين التجريبية والضابطة من الأطفال الصم . 


نتائج تكافؤ افراد المجموعتين التجريبية والضابطة فى مقياس 
ها ا ال انل 


يوضح معاملات الارتباط بين المفردات والدرجة الكلية لمقياس 
تواصل المعلم مع التلميذ الأصم (ن = ٠١‏ ) 


يوضح معاملات الارتباط بين المفردات والدرجة الكلية لمقياس 
التواصل لدى التميذ الأصم (ن=١٠٠٠)‏ 


يوضح معاملى الثبات لمقياس التواصل لدى التلميذ الأصم 


0 


۳ | مختصر جاسات البرنامج للتلميذ الأصم 


ارات الا وى لفات الار وة رجات :انين فى 
القياسين القبلى و البعدى و التتبعى فى المجموعة الضابطة و 


التجريبية على مقياس تواصل المعلم مع التلميذ الأصم 


٠‏ | المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية لدرجات الأطفال 
الصم فى القياسين القبلى و البعدى و التتبعمى فى المجموعة 
الضابطة و التجريبية على مقياس التواصل للتلميذ الأصم 


يوضح معاملى الثبات لمقياس تواصل المعلم مع التلميذ الأصم 
(ن٥٠٤)‏ 
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التجريبية والضابطة بعد تطبيق البرنامج على مقياس تواصل 
المعلم مع التلميذ الأصم . 


دلالة الفروق بين متوسط رتب درجات المعلمين فى القياسين القبلى 
والبعدى لمقياس تواصل المعلم مع التلميذ الأصم (ن=١٠٠)‏ 


دلالة فروق دالة احصائية بين درجات المعلمين فى المجموعة 
التجريبية فى القياسين البعدى والتتبعى على مقياس تواصل المعلم 


ارية واا ب ن رتح لن ماي قافن 
للتلميذ الأصم . 


دلالة الفروق بين متوسطات رتب درجات المعلمين فى القياسين 
الى والبعذى فى قبا لت راضنل ليذ لآم زك 


دلالة فروق دالة احصائية بين درجات المعلمين فى المجموعة 
التجريبية فى القياسين البعدى والتتبعى على مقياس التواصل للتلميذ 
الأصم (ن2١٠)‏ 


الغا قائمة الملاحق 


استبیان مفتو ح للتلميذ الأصم. 


بان التو اض لذي ال الا 
قياس الثواصضل لذئ ملم التلميذ اأص . 


قائمة بأسماء السادة المحكمين على البرنامج التدريبى ومقاييس 
الوا :: 


إفادة من مدرسة الأمل للصم وضعاف السمع بالقفاطر بتطبيق 
البرنامج 


الفصل الأول 
مدخل إلى الدراسة 
۷ أولا: مقدمة الدراسة . 
فانياً: مشكلة الدراسة. 
ثالث :أهداف الدراسة . 
۷ رابحا :أهمية الدراسة . 
خامساً: مصطحات الدراسة . 
٣‏ سادساً: حدود الدراسة . 
٠‏ عينة الدراسة. 


٠‏ أدوات الدراسة. 


الفصل الأول : مدخل الى الدراسة 


الفصل الأول : مدخل الى الدراسة 


الخص الأول 
مد خل إلى الدراسة 
أولا: مقد مة الد راسة 
تعد الاعاقة السمعية من الموضوعات ذات الأهمية بالتربية الخاصة» حيث شهدت البرامج المقدمة 
للمعوقين سمعياً تطوراً واضحاً في الفترة الأخيرة ربما تفرضه الاعاقة السمعية العديد من المشكلات التي تؤثر 
علي الطفل نفسة وعلي أسرتة وعلي المحيطين له. حيث تعتبر حاسة السمع هي الجسر الذي من خلاله يكون 
الفرد مفاهيمه وادراكاته » وهي تلك الحاسة التي تساعده علي الاحساس بكل مايحيط به وادراك كل مايدور حوله 


(ابراهیم الزریقات ۲۰۱۱ ۰ ٠۷۹‏ ). 


ويعد الإنسان بطبعه كائناً اجتماعياً ينشاً في جماعة » وينتمي إليها › ويتفاعل مع أعضائها ويتواصل 
مج ٠‏ فك غل آر ذلك أك والعطاء» رقت خامة الخ درز مهما ارز في ها المدة حت ك 
للفرد بسماع الأصوات والكلمات التي ينطق بها الآخرون من حوله» مما يساعده علي تعلم اللغة السائدة في 
جماعته» هذا فضلاً عن انها تمنح الفرد الفرصة لإقامة العلاقات» من خلال نقل أفكاره إلي الآخرين» والاستماع 
إلي أفكارهم وآرائهم ممايسهم في تطوير سلوكهم الاجتماعي ويساعدهم علي فهم البيئة المحيطة بهم › والتعبير 
المناسب عنها › وهذا يؤثر بشكل واضح علي شخصيته ککل . (واین أولسن › ٠١۳ : ۲۰۰۶٤‏ )» 
Murphy , 2009 :45(‏ ) › (محمد خالد › ۰ ۱1 ) »۰ ( نجاة فتحي ۲۰۱۷ ) 

وتظهر أهمية حاسة السمع في أنها تساعد علي تنمية القدرات العقلية والانفعالية والاجتماعية › كما 
ان لها تأثيرات خطيرة في أكتساب اللغة عند بداية تعلم أصوات الكلام للأطفال » ولذلك يمكن الزعم بدرجة كبيرة 
من الثقة » أن حاسة السمع تشكل سلوك الفرد » من حيث اسهاماته وتقاعلاته وخدماته » وأدواره > ومشاركته مع 
الأخرين › ويسهم ذلك كله في اندماجه في المجتمع › بما يؤثر إيجابياً علي توافقه الاجتماعي( عبدالعزيز 
الشخص ٠»‏ السيد التهامي ›» ٩ : ۲٠٠۹‏ ). 


ومن أخطر ما يترتب علي الإعاقة السمعية عدم استطاعة الطفل المشاركة الإيجابية في الحياة اليومية › 
وكذلك صعوبة اكتساب اللغة » كما تعد اللغة اللفظية أكثر أشكال التواصل والتفاهم سهولة بين الناس › مما 


يؤثر علي نموه العقلي › والمعرفي › ويعوق تعلمه › واكتساب المهارات اللازمة لاستثمار ماقد يتمتع به من 


۲ 


الفصل الأول : مدخل الى الدراسة 


قدرات واستعدادات عقلية › والتي لا يختلف فيها عن الأفراد العادين سمعياً. ( عوشة المهيري › ٥۸ :» ۲٠١١‏ 
(. 

لذا تعتبر الإعاقة السمعية من أشد وأصعب الإعاقات الحسية التي تصيب الإنسان ›» حيث يترتب عليها 

فقدان القدرة علي الكلام › وبذلك يصعب علي الأطفال ذوي الإعاقة السمعية اكتساب اللغة والكلام ( أمينة 


محمد عامر › ۲۰۱٤‏ ). 


وتلعب حاسة السمع دوراً مهماً في تعلم اللغة والكلام في السنوات المبكرة من حياة الطفل . فيتعلم الطفل 
الكلام عن طريق سماع كلام الآخرين › وتقليد مايسمعه منهم. وتتحول هذه التعبيرات الصوتية إلي رموز 
مكتوبة عند بلوغ الطفل سن المدرسة » ويتعلم كيف يستجيب للأصوات التي تصدر من حوله › وذلك بارتقاء 
مظاهر نموه الجسمي والعقلي .( سعيد العزالي » ٠١ : ٠٠١١١‏ )» مما يؤدي أيضاً تأثير الاعاقة السمعية 
علي الناحية التعليمية لدي الطفل ضعيف السمع.(زينب شقير .)٠١٠٠١‏ 


إذ تلعب حاسة السمع دوراً مهماً في تعلم اللغة والكلام في السنوات المبكرة من حياة الطفل» فيتعلم 
الطفل الكلام عن طريق سماع كلام الآخرين وبذلك أكدت دراسة شيماء عطية )۲١٠١(‏ علي أن محاولة 
التحقيق من فاعيلة برنامج التدخل المبكر في تنمية المهارات اللغوية للأطفال ضعاف السمع لذلك فقد أكدت 
دراسة باول 11س ٠۴(١٠١۲)ء‏ هدفت الدراسة إلي تحديد أفضل الاستراتيجات التعليمية المستخدمة في 
تدريس بعض المفاهيم الأساسية للأطفال المعوقين سمعيا. وقد أوضحت النتائج أن أفضل الاستراتيجيات 
التى استخدمها المعلمون كانت التعلم باستخدام الأمثلة ( باستخدام وسائل تعليمة ملموسة ' مجسمات " من 
واقع البيئة التى يعيش فيها الطفل ( والتي أعطت نتائج جيدة علي مقياس المفاهيم الأساسية › في حين أن 
استراتيجيات التعلم بدون أمثلة » واستراتيجية التحدث المستمر › واستراتيجية التعلم بدون توضيح نوع المفهوم 
ولم يحققوا النجاح المطلوب في أكتساب المفاهيم الأساسية. 
ويعد فقدان القدرة علي السمع جزئياً أو كلياً > من أخطر انواع الفقدان الحسي الذي يمكن ان يتعرض له 
الطفل » وذلك لما للسمع من أهمية كبيرة في تشكيل مفاهميه » وعالمه الإدراكي › ولما لهذه الحاسة من 
تأثير بالغ علي نموه بكافة مظاهره ( منال عبد الجواد ١:٠٠٠١‏ ). 
كما يعد الكلام من أكثر الأساليب أنتشاراً في عملية التواصل بين الناس » وهو أحد الخصائص 
الأساسية التي تميز الإنسان عن بقية المخلوقات وبخلاف أساليب التواصل الأخري فإن الكلام له تأثره 


الخاص وقوته وفائدته في توصيل الأفكار ءوالآراء والمشاعر للآخرين بصورة يمكنهم فهمها ويما يتناسب مع 


الفصل الأول : مدخل الى الدراسة 


قدراتهم وامكاناتهم العقلية والثقافية والاجتماعية » وقد اهتم كثير من المتخصصين بدراسة عملية التواصل 
لدي الانسان مركزين علي اللغة كوسيلة لهذا التواصل » والكلام كأداة لهذه اللغة » والنطق كتعبير عن كيفية 
إخراج أصوات الكلام فالتواصل هو تلك العملية الغنية الشاملة التي تتضمن تبادل الأفكار والآراء والمشاعر 
بين الأفراد بشتي الوسائل والاساليب مثل الإشارات » والإيماءات » وتعبيرات الوجه » وحركات اليدين › 


والتعبيرات الانفعالية(عبد العزیز الشخص › ۱۹۹۷ : )١۸- ٠١۷‏ . 


حيث أن الإنسان يندمج في الحياة الاجتماعية مستخدماً منافذ الإدراك والتواصل الفكري والانفعالي 
والوجداني والحركي » مما يساعد علي التأثير في المجتمع والتأثر به » لذا يتمكن من التفاعل مع المجتمع › 
بل أيضاً يتفاعل المجتمع مع الفرد فيتكون مفهوم الشخصية › والشخصية هي التي تميز الإنسان عن باقي 
الكائنات الحية الأخري › لما يتميز به الإنسان عن الحيوان بأنه يتفاعل مع موضوعات العالم الخارجي 


وأبرز مظاهر هذاء تعلمه واستخدامه للغة › كنظام من الرموز( زينب شقير ١١ : ۲٠٠۲»‏ ). 


وتعتبر عملية التواصل هي العملية التي تقوم من خلالها نقل الخبرة أو المعلومات أو الافكار 
والمشاعر إلي الأخرين» فعملية التواصل هي تفاعل وتأثر من طرف لاخر أو من فرد لأخر أو جماعة 


لأخري بوسائط محددة كاللغة والاشارة وغيرها (أمال أباظة ۲٠٠٤‏ : ۸ ). 


ومن ذلك يتضح أهمية التواصل الذى يستطيع الفرد من خلاله تحقيق مشاعر الانتماء إلي الأخرين 
من الأفراد والجماعات في كل مرحلة عمريةء ويعاني ضعيف السمع من تأخر فى القدرة علي التفاعل 
والتواصل مع الأخرين نظراً لضعف قدرته السمعية واللغوية فالتواصل يتطلب ارسال واستقبال رسائل معينة 
ذات معني . وتكون النتيجة تأخر في بدء التفاعل مع الآخرين. وبالتالي نقص المعرفة بكفية ادارة الحديث 
ومحدودية النقاش والحوار وتأخر في النضج والمهارات الاجتماعية وتؤثر الإعاقة السمعية أيضاً علي اللغة 
المكتوبة لدي المعاقين سمعياً > حيث ان الطفل ضعيف السمع يتعثر في بناء جمل كبيرة ومركبة. وتكون 
التركيبات اللغوية له مفككة وغير مترابطة المعني ومحددة وهذا ما أشارت إلية نتائج دراسة ( , ۸۲۵۳ 
rhomas & Hanlon , 2005 :17 ())(Most &Simon , 2008‏ )( الجبالى › ۰۰٥‏ : ٥٤ا‏ ) 
( هالاهان › کو فمان ۲۰۰۸ : ٥۲۷۰‏ ) 

كما أن أطفال ماقبل المدرسة ذوي الاعاقة السمعية يعانون من التأخر في مهارات الهجاء مثل تسمية 


الحروف والتعرف علي الكلمات وكتابتها وتبادل الجمل بالمقارنة مع أقرانهم من ذوي السمع الطبيعي. 


الفصل الأول : مدخل الى الدراسة 
وقد أكدت نتائج العديد من الدراسات علي ضرورة تقديم واعداد برامج للتدخل المبكر للأطفال ذوي الإعاقة 
السمعية لتنمية المهارات ماقبل الأكاديمية وزيادة الحصيلة اللغوية لديهم من أمثلة هذه الدراسات . دراسة مروة 


سليمان ( ۲۰۰۷ )» ودراسة وفاء يس )۲۰٠۰۸(‏ »› دراسة كاثبي وآخرين KathpYy , et . al‏ (۰۰۹)» ودراسa‏ 
مارجوري هارنجتون وآخرين †ه. )۲۰٠۰( Herrington : Marjorie e‏ » دراسة منال عبد الجواد الجواد () 
1( اوقم فلك يدو أن المجال لازال بحاجة إلى برامج القخل المكن الى قعل على ية المارات 


ماقبل الأكاديمية لهؤلاء الأطفال 


ويتضح مما سبق أن المعاقين بصفة عامة والأصم بصفة خاصة بحاجة إلي توجيه وتدريب وتأمل للتغلب 
علي ما لديه من مشكلات نفسية واجتماعيةء والتي تسبب في حدوث سوء تواصل الأصم مع المحطين به 
ومساعدته علي تحقيق قدر مناسب من التكيف النفسي والاجتماعى من خلال تحسين تواصله مع المعلم داخل 
المدرسة وخارجها » ومعرفة طرق التواصل مع الأصم حتي يشعر الأصم والمعلم أن كلا منهما علي درجة كافية 
من الفهم للآخر ومن هنا تسعى الدراسة الحالية إلي تقديم برنامج تدريبي يستهدف تحسين التواصل بين المعلم 
التلاميذ والصم. 


ثانياً :مشكلة الدراسة : 


للإعاقة السمعية أثرها الواضح علي النمو اللغوي لدي الطفل المعاق سمعياً مما يؤدي إلي نقص القدراد“ 
اللغوية واللفظية لديهم مقارنة بالعاديين وعدم فهمهم لما يقال لهم من تعليمات لفظية حيث أن الطفل الذي 
ينشاً في أسرة فقيرة ثقافياً ولا يتحدث منها أحد أفراد الأسرة بعضهم إلي بعض ولا يجدون إثابات علي ادائهم 
اللغوي من تأخر فى القدرة علي التواصل مع الآخرين نظراً لضعف قدرتة السمعية واللغوية . 

مما يؤدى إلي تأثير الاعاقة السمعية علي الناحية التعليمة لدى الطفل ضعيف السمع حيث القدرة 
اللغوية ترتبط ارتباطاً وثيقاً بضعف السمع حيث أكدت دراسة جوبالي وبن عبد الكريم )۲١٠۲(‏ على أن من 
الضرورى أن يكون لدي معلمى المعاقين سمعياً قدرة عالية علي تحقيق التفاعل الفعال مع حاملي الاعاقة 
السمعية فهم يواجهون صعوبة في فهم مايقولونه وصعوبة في تبيلغ المعلومة» وتشير نتائج دراسة 
)۸٠۴۴۵ :2006(‏ أيضاً إلي أن الأطفال الصم وضعاف السمع أقل كفاءة فى مستوي العلاقات الاجتماعية 


وفي تفاعلهم مع أقرانهم سواء من المعاقين سمعياً أومن الاطفال العاديين . 


وعلي ذلك يمكن تحديد مشكلة الدراسة في كيفية القيام ببرنامج يعمل علي تحسين التواصل بين المعلم 
والتلاميذ الصم في المرحلة الابتدائية )٩-٦(‏ عاماً > ويمكن عرض ذلك فى التساؤل الآتى : 


o 


الفصل الأول : مدخل الى الدراسة 


" ما مدى فاعلية برنامج تدريبى القائم على تكوين علاقة ايجابية بين المعلم والتلاميذ الصم فى تحسين 
التواصل فى المرحلة الإبتدائية ؟" 


ثالث : اهداف الدراسة : 
-١‏ رفع قدرة التلاميذ الصم علي التواصل مع الاقران خارج المدرسة. 
۲- رفع قدرة المعلم والتلاميذ في تكوين التواصل الأفضل من أجل الحصول علي مستوي أكاديمي أفضل. 
۳- رفع قدرة المعلمين إلي الوصول إلي مستوي أفضل من التواصل مع التلاميذ الصم . 

رابحا: اهمية الدراسة : 

الأهمية النظرية : 

. يتميز العصر الحديث بتزايد الاهتمام بقضايا المعاقين سمعياً فقد تزايد الاهتمام بهم ورعايتهم‎ -١ 
وتستند الرعاية الجيدة للمعاقين سمعياً علي التشخيص الدقيق للحالة حتي يتسني لنا تحديد مايمكن أن تقدمه لهم‎ 
من إسترتيجيات تدخل وخدمات ببرامج تقدم من خلالها مستوي مرتفعاً من الرعاية لهؤلاء الأطفال.‎ 

۲- من خلال هذه الدراسة تستطيع الباحثة توضيح أهميتها من خلال التواصل» حيث لها أهمية كبيرة 
تتركز علي التواصل مع المجتمع المحيط بالفرد مما يؤدى إلى انخفاض التوتر والانسجام في العلاقات 
الاجتماعية مع المحيطين به ومن المعروف أن سعادة الفرد لا تنفصل عن سعادة الآخرين حيث أن 
الاضطرابات النفسية والسيكولوجية تنشاً عنها اضطربات فى عملية التواصل المعرفي أو الوجداني ولذلك 
يحتاجون إلي أساليب تعويضية وبرامج مساعدة لتحقيق التواصل» ونقل الخبرة إليهم. 

۳- تساعد الدراسة الراهنة التلاميذ الصم علي تحسين العلاقة بينهم وبين المعلمين للوصول إلي النتائج 
المطلوبة واتاحة الفرصة لأقامة الحوار ونقل الأفكار من خلال عملية التواصل المعرفية بين الافراد والجماعات . 
الأهمية التطبيقية : 

-١‏ توجية نظر المعلمين وأولياء الأمور الى بعض المهارات التى يمكن من خلالها زيادة قدرة التلميذ الأصم 

على التفاعل والتواصل مع الآخرين . 

۲- توجية نظر وانتباه معدى المناهج الدراسية الى بعض الأمور والطرق والمهارات التى يجب دمجها فى 

المناهج التى تقدم للتلميذ الأصم مما تنعكس ايجابيا فى علاقاته وتواصله مع الآخرين . 


٦ 


الفصل الأول : مدخل الى الدراسة 


-٣‏ قد تسهم نتائج الدراسة فى تنمية التواصل الجيد بين المعلم والتلاميذ إلي العمليات العقلية الأساسية 
كالأدراك والانتباه والتفكير والتخيل والتذكر» كما انها عمليات أساسية في حدوث التواصل مما أدي في خاليتها 
إلي التأثير إيجابياً علي العمليات العقلية مما يجعلهم يشعرون بأنهم يحظون باهتمام واحترام الناس لهم وتقديرهم 
.خامساً: مصطحات الد راسة : 

: Deaf children الأطفال ائأصضم‎ -١ 

وهم أولئك الأطفال الذين يعانون من مشكلة ما تحول دون تواصلهم مع العالم الخارجى (كمرسل - 
ومستقبل) » أو من أصيبوا بفقدان السمع بعد تعلمهم الكلام واللغة مباشرة ٠‏ لدرجة أن آثار هذا التعلم قد 
تلاشت تماما مما يترتب عليه في جميع الأحوال افتقاد المقدرة علي تعلم الكلام واللغة( نجاة فتحي › ٠١٠۷‏ : 
(٤‏ 
1 لصم Deaf‏ : 

وهم أولئك الذين يعانون من عجز سمعي يزيد عن ۷١‏ ديسيبل مما يجعلهم من الناحية الوظيفة غير 
قادرين علي فهم اللغة المنطوقة » ولذا يتم تعليمهم أساليب بداية للتواصل لا تتطلب السمع أو اللغة » وقد يكون 
هذا الصمم خلقياً أى يولد الفرد كذلك › وقد يكون مكتسباً أو عارضاً أي يكون قد حدث في أي وقت بعد الولادة 
قب أو بعد تعلم الطفل اللغة (السید شريف )٠١ : ۲١٠٤)‏ 


۳- llٿتوlصJ Communication‏ : 
التواصل هو نشاط إنساني معقد نظراً لتفاعل العديد من المتغيرات لهذه العملية . منها ما يتعلق بالفرد 
كشخصية بجميع قدراتها وإمكانياتها البيولوجية والنفسية واللغوية والعقلية وتفاعلها مع الأخرين أيضاً بمكوناتهم 

واتجاهاتهم.( أمال أباظة ۲۰٠٤‏ : ۸ ) 

:Training program البرنامج التدريبي‎ -٤ 
هو الذى يقوم على تكوين علاقة إيجابية بين المعلم والتلاميذ الصم» تجعله يفهم كل الاشارات والعبارات‎ 
التى تجعله قادراً على التواصل مع المعلم ويتم الاستفادة من ذلك فى التحصيل الأكاديمى والحياة‎ 

الاجتماعية والنفسية. 

ويعزف إجراثياً يانه خطة محددة تشمل مجموعة من الأنشطة والتريبات والمراقف والخبرة المتكاملة 
المواجهة للأطفال ضعاف السمع في المرحلة العمرية من ( )٩ - ٦‏ وأسها منهم بهدف تحسين التواصل 
بين المعلم والتلاميذ الصم. 


الفصل الأول : مدخل الى الدراسة 


سادساً: حدود الدراسة : 


تحدد الدراسة الحالية ونتائجها في ضوء العينة والأدوات المستخدمة. 
أ-عينة الدراسة : 
تكونت عينة الدراسة من ۲۰ تلميذاً وتلميذة من الصم › ممن تراوحت أعمارهم بین ' ٩- ٦‏ " عاماً 
تقسيمهم إلي مجموعتين ( تجربية وضابطة )» متجانستين من حيث سوء التواصل والسن » والذكاء › 
والمستوي الاجتماعي والاقتصادي › وهاتان المجموعتان هما : 


أ -المجموعة التجريبية ( صم ) وتشمل "٠۰"‏ تلميذاً ( ۷ ذكور › ۳ إناث ). 


ب -المجموعة الضابطة ( صم ) وتشمل " ٠١‏ "تلميذاً ( ٠‏ ذكور › ٤‏ إناث ). 


كما تكونت عينة الدراسة من ٠١(‏ ) معلماً ومعلمة ممن يعملون مع التلاميذ الصُم › ممن تراوحت أعمارهم 
بین " ٤١ = ۲٥١‏ ' عاماً بمتوسط عمري " ٥‏ . ۲ " وممن يعانون من سوء التواصل مع الأصم › حيث تم 
تقسيمهم إلي مجموعتين( تجريبة وضابطة ) » متجانستين من حيث : سوء التواصل » والسن › والمستوي 
الاجتماعي والأقتصادي » والمؤهل الدراسى وهاتان المجموعتان هما : 
أ- المجموعة التجريبية من المعلمين من )٠١(‏ معلمين ( ١‏ معلمات › ٠‏ معلمين ) 

ب- أدوات الدراسة : 
-١‏ مقياس التواصل لدى التلاميذ الصم . (إعداد الباحثة) 
- مقياس التواصل لدى معلمين التلاميذ الصم . (إعداد الباحثة) 


۳- مقياس ستانفورد - بينية للذكاء : الإصدار الخامس ( إعداد صفوت فرج › )٠١٠١‏ 


- البرنامج التدريبي لدى التلاميذ الصم والمعلمين 


الفصل الثانى 
الإطار النظرى 
مقد مة. 


المحور الغالت : أسر الأطفال المحاتين سمعيا. 


الفصل الثانى 
الإطار النظرى 


+ 


تمهید : 


تعتبر حاسة السمع الجهاز الأساسى فى مرحلة استقبال الكلام وبالتالى فأى اضطراب تتعرض له 
هذه الحاسة يؤثر بدرجة أو بأخرى فى عملية الكلام فيحول دون اتمامها بصورة صحيحة ومن تم 


تعد الإعاقة السمعية من الأسباب الأساسية لأضطراب عملية التواصل . 


المحور الأول :- الاعاقة السمعية 


أ-تعريف الاعاقة السمعية . ب - تشخيص الاعاقة السمعية. 
ج -تصنيف الاعاقة السمعية د- اسباب الاعاقة السمعية . 


کا ا 
المحور الثاني :- التواصل :- 

أ-تعريف التواصل 

ب-طرق وأساليب التواصل 

ج- أهمية التواصل 


المحور الثالث :- أسرالأطفال المعاقين سمعياً. 


المحور الأول : الإعاقة السمحية 
أولاً : تعريف الإعاقة السمعية : 


تغطي الإعاقة السمعية كمصطلح مدي واسع من درجات فقدان llمعg Hearing Loss‏ 
يترواح بين الصمم أو الفقدان الشديد ( ١”u٥أهآ۴)‏ الذي يعوق عملية تعلم الكلام واللغة › 
والفقدان » والفقدان الخفيف )۷i|4١(‏ الذي لا يعوق استخدام الأذن في فهم الحديث وتعلم الكلام 
واللغة( عبد المطلب القريطي › ۲۰۱۱ : .)٠٠١ - ۳٠۹‏ 


ويضيف محمود مكاوي ( ٠١ : » ۲٠٠۸‏ ) أن الإعاقة السمعية تلك المشكلات التي تحول 
دون أن يقوم الجهاز السمعي عند الفرد بوظائفه » أو تقلل من قدرة الفرد علي سماع الأصوات 
المختلفة . وتترواح الإعاقة السمعية في شدتها من الدرجة البسيطة والمتوسطة التي ينتج عنها 


ضعف سمعي إلي الدرجة الشديدة والتي ينتج عنها الصم. 


ويعرف عبد العزيز الشخص ( ۲١١ : › ۲٠١٠١‏ )الإعاقة السمعية علي أنها ضعف في قدرة 
الفرد علي السمع » وقد تترواح مابین فقدان سمعي يترواح مستواه مابین الي ۰ دیسیبل 


طبقاً لقياسه بالأوديوميتر مما يجعلهم يحتاجون إلي تدريب مكثف علي طرق التواصل . 


ويعرف بطرس حافظ ١١١ : » ٠٠٠١(‏ ) الإعاقة السمعية بأنها مستويات متفاوتة من 
الضعف السمعي تترواح بين ضعف سمعي بسيط » وضعف سمعي شديد جداً »> وهناك تعاريف 
مختلفة للإعاقة المعنية منها التعريف الوظيفي ويعتمد علي مدي تأثير الفقدان السمعي علي 
إدراك وفهم اللغة المنطوقة . 


ويعرف علي حنفي ( ٠ ۲١٠١‏ : ۲۸ ) الإعاقة السمعية علي أنها انحراف في السمع يحد من 
القدرة علي التواصل السمعي - اللفظي » وأن مصطلح الإعاقة السمعية أو القصور السمعي 


يستخدم لتمييز أي فرد يعاني من فقدان السمع هذا الفقدان يتراوح في شدته مابين البسيط إلي 
الشديد جداً ويؤثر سلباً علي الأداء التربوي للطفل . 


ويذكر ( ديري القمش ١١١ : ٠١٠١‏ ) أن الإعاقة السمعية هي مصطلح يشير إلي 
المشكلات السمعية التي تتراوح في شدتها من البسيط إلي المتوسط وهو مايسمي بالضعف 


السمعي . 


وعرفت الإعاقة السمعية من المنظور الوظيفي › بأنها تعني انحرافاً في السمع يحد من قدرة 


الفرد علي التواصل السمعي - اللفظي ( عادل عبداله "أ ٠١١: ۲٠٠٤١"‏ ). 


وتخلص الباحتة من التعريفات العديدة السابقة إلي أن المعاق سمعياً هو الفرد الذي لديه 
مشكلة ما في حاسة السمع بدرجة مامن الفقد سواء أكانت كلية أو جزئية مما يحول معه 
الاستخدام الجيد لتلك الحاسة مما يترتب عليه احتاجته لإحدي المعينات السمعية الخاصة به »› 
كي يتمكن من التعامل والتكيف مع البيئة المحيطة لدية والتمكن من التواصل معهم . 
ثانياً : تشخيص الإعاقة السمعية : 
يقصد بالتشخيص تحديد مستوي ونوع الإعاقة › والتعرف من خلال التشخيص التعرف علي 
أ) طريقة الملاحظة 08۷2٤1٥١‏ عن طريق : 


-١‏ وجود تشوهات خلقية وعزوفه عن تقليد الإاصوات او التميز بينها وبطء الواضح في نمو 
الكلام واللغة . 
- يبدو قسمات وجه الطفل خالية من التعبير الأنفعالي الملائم لكلام الموجة إليه. 
(عبدالمطلب القریطی ۲۰۱۱ : ۳۱۹ : ۳۲۰ ) 
۳- اختبار الهمس كأءها وااممءا۷ ويجري هذا الاختبار بالنسبة لكل أذن علي حدة بعد 
تغطية الأذن الأخرى . وتحسب المسافة من الوضع الأخير مقارنة بالوضع العادي فإذا ما 
كانت أقل من نصف المسافة لدي العادين زاد الإحتمال بأن المفحوص ضعيف السمع . 
(بطرس حافظ ۲۰۱۰ : ۲۰۲۰ ) (عبدالمطلب القریطی ۲۰۱۱ ۳۲٠:‏ ) 


ثالثاً:- تصنيف المعاقين سمعياً : 
تعددت تصنيفات الإعاقة السمعية إلي فئات رئيسية :- 


-١‏ فقد السمع التوصيلي ( كك0ا وہ conductive 1e2‏ ) بعد فقد السمع التوصيلي 
ناتج عن عيب في الجهاز السمعي كعيب في الأذنين أو طبلة الأذن مما يحول دون 
انتقال الموجات الصوتية إلي الداخل. ( علي حنفي ٠١ : ۲۰٠۲»‏ ) 

-فقد السمع الحسي عصبي ( sیL0ا Sensory Neural Hearing‏ ) یعد فقد السمع 
الحسي ناتج عن الإصابة في الأذن الداخلية ويتجاوز الفقدان السمعي الناتج عن الصم 
الحسي العصبي )۷١(‏ ديسيبل وأن درجة استفادة المصاب من العينات السمعية قليلة. 


( محمد النحاس 1.۰1 (or:‏ 


٣-فقد‏ السمع المختلط ( كما وہ ااةم۳ زه×Mi)‏ يعد فقد السمع المختلط ناتج عن 
حدوث تداخل بين أعراض فقدان السمع التوصيلي وفقدان السمع الحسي العصبي. 
( محمد خالد ۱١ : ۲۰٠٠۰‏ ) 

٤‏ -فقد السمع المركزي ( كما و١‏ ااةم١‏ اع٣أnمع‏ ) يعد فقد السمع المركزي ناتج عن 
المركز السمعي في المخ نتيجة خلل ماء بحيث لا يتمكن الفرد ذو الاعاقة السمعية من 
تمييز المؤثرات الصوتية . ( هلاهان كو فمان ٥٤١ : ۲٠٠۸‏ › عبد العزيز الشخص 
(ANN:‏ 

٥-فقد‏ السمع النفسي - ( كما و ااةم1 م0عرء۴ )وينتج فقد السمع النفسي بسبب 
الاصابة باضطربات نفسية كما فى الحالات الهيسترية في وجود جهاز سمعي سليم. 
(عصام یوسف ۲۰۰۷ : ۲۹) 


وهناك التصنيف القائم على حسب العمر الزمني الذي حدثت فيه الاصابة 


-١‏ الصم قبل تعلم اللغة (ssه,؟ةه0‏ اعدو ناه۴۲) حيث يولد الفرد فاقداً حاسة السمع 
وهذه الفئة من الأفراد المعاقين سمعياً فقدت قدرتها علي السمع قبل اكتساب اللغة 


المنطوقة أو قبل السنة الثالثة . (السید شريف )٠١١ : ٠١٠٤‏ 


-١‏ الصم بعد تعلم اللغة "ss‏ ة0 اaعuو”‏ اوم۴ حيث يفقد الفرد القدرة علي السمع بعد 
تعلمهه اللغة والكلام وهذه الفئه من الأفراد المعاقين سمعياً فقدت قدرتها السمعية بشكل 
كلي أو جزئي بعد اكتاب اللغة المنطوقة . (فاروق الروسان )٠۷۳ : ۲٠٠۷‏ 
وتنقسم الاعاقة السمعية من المتطور التربوي إلي فئتين أساسيتن هما :- 
\- لصم ) Deaf‏ (. 


وهم أولئك الذين يعانون من عجز سمعي يزيد عن ۷١‏ ديسيبل مما يجعلهم من الناحية 
الوظيفة غير قادرين علي فهم اللغة المنطوقةء ولذا يتم تعليمهم أساليب بديلة للتواصل لا تتطلب 
السمع واللغة(السيد شريف .)٠٠١ : ۲١٠٤١‏ 


(Hard of Hearing) gall ضاف‎ -1 


وهم الافراد الذين لديهم بقايا سمعية تمكنهم من سماع الاصوات في البيئة » وعليهم استخدام 
معينات سمعية تتحسن من درجة استجاباتهم للأصوات وتتراوح درجة الضعف السمعي لديهم 
بين ٠١‏ إلي أقل من ۷۰ ديسيبل(عبدالمطلب القريطي ۲۰۱۱ : .)٠۹‏ 


رابعاً: أسباب الاعاقة السمعية : - 
تتعدد العوامل المسببة لصمم وضعف السمع ومن أهمها :- 
-١‏ عوامل ما قبل الولادة وأثنائها ومنها :- 


-١‏ إذا كان أحد الوالدين أو كلاهما مصاباً بالاعاقة السمعية نتيجة خلل في الجينات الوارثية 


أو نتيجة زواج الأقارب(عبدالفتاح عبد المجید ۲٠٠۷‏ : ۱۸۷) 
وقد أشارت نتائج دراسة (2008 , a٥١‏ ۴& khaboriاA‏ ) أن معدلات الأصابة بالأعاقة 
السمعية تزداد لدي زواج الأقارب مقارنة بالآباء غير الأقارب . 
۲- اصابة الام الحامل بالحصة الألمانية وخاصة في الشهور الأولي وهو الامر الذي يؤدي 


إلي حدوث خلل بالجهاز السمعي للجنين ويؤدي إلي اصابتة بالصح(عبدالله محمد › 
OE‏ 1۸۷( 


۳- العامل الریزیس ( ۳۸ ۴) 


-٤‏ قد تنتج الإعاقة السمعية ايضاً نتيجة الولادت المتعثرة ونقص الاكسجين أثناء الولادة 
(Moores , 2001 : 94 )‏ 
- عوامل ما بعد الولادة : 
غالباً مما تؤدي إصابة الطفل خصوصاً فى السنة الأولي من حياته من بعض الامراض الأتية ( 
الحصة - البرقان - التيفود - الدقيريا - الالتهاب السحائي › الجدري - التهاب الغدد النكافية) 
والتى تؤثر على الجھاز السمعى. (32 : 2003 Kathleen‏ ( 
خامساً: خصائص المعاقين سمعياً 

تعتبر الاعاقة السمعية من أشهر مايصيب البشر من إعاقات لانها تسبب في عزلة 
الانسان نتيجة وجود حاجز للتواصل وكذلك فإن للإعاقة أثراً واضحاً علي النمو الانساني 
للأطفال ذوي الإعاقة السمعية في هذه الجوانب من النمو( الجسمية - العقلية - اللغوية - 
الانفعالية - الاجتماعية والتربوية )(علي حنفي ٦١: ١١ : ۲١٠١‏ ). 
الخصائص الجسمية : 

أن الطفل المعاق سمعياً لا يختلف عن الطفل العادي في الخصائص الجسمية فكل 
منهما يمر بمراحل النمو نفسها التي يمر بها الأخرء وذلك من حيث معدل النمو وسرعته. 

(حسن حسان ومحمد مجاهد ومحمد العجمی - (YY : ۲٠١۹‏ 

ويري البعض أن مشكلات التواصل تكون بسبب ضعف التغذية الراجعة اللغوية مما 
يؤثر سلبياً علي وضع المعاق وحركات جسمة واستجاباته.(حسين التهامي » ٥۲ : ۲٠٠٠‏ )» 
(بطرس حافظ ۰1۰ VA:‏ ( (فاروق جبریل ومصطفی جبریل ۰۹ : ۸۱( 


الخصائص اللغوية: 


يعد الجانب اللغوي من أكثر الجوانب تأثراً بالإعاقة السمعية ويرتبط فهم اللغة واخرجها 
ووضوح الكلام بدرجة الفقدان السمعي فالقدرة علي التعرف علي الأصوات تعتبر الدلالة الأولي 


في عملية تعزيز لغة الحديث . وتساعد أيضاً المهارات المختلفة التي يكتسبها الأطفال علي 
تعزيز قدراتهم علي التعرف علي الأصوات وتعلم كيفية التميز بينها( ديانا ويليامز ۲٠١۸‏ : ۷ ). 


ويعاني ضعف السمع من تأخر القدرة علي التفاعل والتواصل مع الأخرين نظراً لضعف قدرته 
السمعية واللغوية. حيث أن الطفل ضعيف السمع يتعثر في بناء جمل كبيرة ومركبة وتكون 
التركيبات اللغوية له مفككة وغير مترابطة المعني ومحددة 2005 , Thomas & Hanlon‏ 
(17)(الجبالي » ٠٤١ : ۲۰۰٠‏ ( هالاهان وکوفمان ۲۰۰۸ : )٥۲۷‏ وهذا ما أشارت اليه 
نتائج دراسة ) 2008 , Aram : Most & SİMON‏ ( 


ويعانى الأطفال ماقبل المدرسة ذوي الإعاقة السمعية من تأخر في مهارات الهجاء مثل 
الحروف والتعرف علي الكلمات وكتابتها » وبناء الجمل بالمقارنة مع أقرابهم من ذوي السمع 
الطبيعي . 


وهذا يدل علي أن الطفل ذوي الإعاقة السمعية محروم من معرفة النتائج أورد فعل الآخرين 
نحو الأصوات التي يصدرها ويعاني ايضاً من تناقص عدد من المفردات اللغوية وكذلك تأخر 
اللغة الأستقبالية واللغة التعبيرية مقارنة بالأطفال عادي السمع في نفس المرحلة العمرية مما 
يؤدي إلي ضعف في الجوانب الأكاديمية والمعرفية لهؤلاء الأطفاJ.)‏ , Harrigton , Marjorie‏ 
(Mastropleri , Margo &scraggs , Thomas2007 : 74 ) (et al, 2010 : 52‏ 
الخصائص المعرفية والنفسية : 

للاعاقة السمعية أثرها الواضح علي النمو اللغوي لدي الطفل المعاق سمعياً » ونظراً لارتباط 
نمو القدرة اللغوية بالقدرة العقلية » فإن مستوي القدرة العقلية يتأثر تأثراً كبيراً بدرجة الضعف 
السمعي فينخفض اداء المعاقين سمعياً علي اختبارات الذكاء اللفظية والتي تعد مؤشراً لمدي 
القدرة العقلية لديهم (عبدالمطلب القريطي ۲۰۰59 : ۲۲ ) (عبدالرحمن سلیمان ۲٠١۹‏ : 


٠٠١ - ۹‏ ) ( عبدالل والرشيدي وحموده والنجار والرواجفة : ٠١٤: ۱١۳: ۲۰۱٠۰‏ ) 


ويري ڊ بعضن'الباحقن أن مثل .هذه الأختيارات اللفظبة غير ملفخة لقياسن ذكاء المعاقن سمعيا 


> وذلك نظراً لنقص القدرات اللغوية أو اللفظية مقارنة بالعاديين ولكن إذا وضعت لهم اختبارات 


الذكاء بطريقة تناسب قدراتهم » وصممت لهم أختبارات ذكاء ادائية يمكن أن يكون درجة ذكائهم 


أفضل( 17 : 2005 , "n٥ & H20١‏ ) (أحمد نبوی اسماعیل ٣١ : ۲۰۰٦‏ )۔ 


وهذا ما أكدت عليه نتائج دراسة (محمد )۲١٠٠٠‏ والتي هدفت إلي التعرف علي فعالية برنامج 
للتدخل المبكر باستخدام التعليم بمساعدة الكمبيوتر في تحسين مستوي المهارات قبل أكاديمية 
لأطفال الروضة ضعاف السمع وقد أوضحت نتائج الدراسة انه عندما تتاح الفرصة للطفل 
ضعيف السمع كي يتدرب ويشترك في الأنشطة التي تعتمد علي التركيز علي جميع حواسة 
وتقديم المثيرات البصرية له فإنه يفهم جيداً مانطلبه منه وتكون دافعيتة أعلي في المشاهدة والتقليد 


الخاكاة 


ويتسم الطفل المعاق سمعياً بعدم القدرة علي تذكر الكلمات الا اذا التقطت عن طريق البصر 
ونظراً لأنهم أقل قدرة فى الاتنباه والتركيز لذا فلابد من ربط النشاط العلمي بغيره من النواحي 
الأخري والاستعانه بالتجارب العلمية (صبحى سليمان -۱۸١ : ٠٠٠٠‏ عبد المعطى وأبو قلة 


(N: ۸‏ 
الخصائص الاجتماعية والانفعالية :- 


كما يفتقد ذوو الاعاقة السمعية القدرة علي التواصل الاجتماعي مع الأخرين مما يتيح عنه 


اضطربات في النواحي الاجتماعية والانفعالية. 
وبصفة عامة تجد أن ذوي الأعاقة السمعية يتصفون ببعض الخصائص الانفاعلية والنفسية 
وهي عدم الثبات الانفعالي والانطواء والاحساس بالنقض مما يعوق توافقهم الشخصى 


والاجتماعي مما يؤدي بة إلي الاستجابة معني المجتمع( رشاد موسي : ۳١ : ۲٠٠۹‏ ). 


وقد استخدمت عدة دراسات مختلفة مقياس فانيلاند للنضج الاجتماعي › وقد تبين أن أداء 
الأشخاص ذوي الإعقة السمعية منخفض في حال مقارنتة بأداء الأشخاص العاديين( يوسف 


EAD الترکي‎ 


ويتصف الاطفال ذوو الاعاقة السمعية بوجود صعوبات لديهم في اللغة والتواصل اللفظي 
لاقامة علاقات اجتماعية والذي ينتج عنه تجنبه لمواقف اجتماعية(عبد العزيز الشخصي ٠‏ السيد 
التهامي 0۰۹ : (v1‏ 

وكذلك هولاء الأطفال تواجههم مشاعر الوحدة والعزلة لانهم غير قادرين علي المشاركة في 
الانشطة الأجتماعية مع أقاربهم العاديين بسبب صعوبات في عملية التواصل.( , 86۲۸۶6۸ 
(Maura & Lu ckner. John 2012 : 12‏ 


وتسهم هذه الخصائص في تجميع ذوي الإعاقة السمعية في مختلف المجتمعات في 


وهذا قد أوضحت نتائج دراسة (محمد الشربيني » )۲١٠١‏ التي وضع تصور مقترح في 
منظور الخدمة الأجتماعية لتفعيل دور أسر التلاميذ الصم في الدمج الشامل بمدارس التعليم 
العام . 


خامساً : الخصائص التربوية : 


تؤثر الاعاقة السمعية تأثيراً سالبياً علي الأطفال ذوي الإعاقة السمعية › فهي تؤثر علي ننمية 
مهارات القراءة والكتابة والمهارات لديهم نظراً للدور المركزي الذي تلعبة اللغة في تحقيق النجاح 
الأكاديمي(12 : 2012 .(Berndsen , Maura &Luckner. John‏ 


وتوجد عدة عوامل تؤثر في التحصيل الأكاديمي لدي الأطفال ذوي الأعاقه السمعية منها 
درجة فقدان السمع والعمر الزمني عند حدوث الإعاقة والمستوي الأجتماعي الأقتصادي للوالدين 
وبالإضافة إلي نسبة الذكاء والقدرات الخاصة وطرق التواصل المستخدمة ومدي مناسبتها 
وكفايتها في التواصل والخبرات السابقة لدي المعلم والطلاب ومدي استخدام وسائل وطرق تدريس 


وتدریب مناسبة(عبد العزيز الشخصي السيد التهامي 1.۰۹ V4:‏ ۰). 


المحور الغاني : التواصل 

تمهید 

تعتبر عملية التواصل بين الأفراد سبباً لاستمرار الحياة الاجتماعية وتطورها ولذلك فإن عملية 
تربية المعاق سمعياً بمساعدته علي التواصل مع الأخرين تمكنه من التعبير عن حاجاته وميوله 
وذاته» وتساعده علي الخروج من العزلة والخوف والاحباط إلي عالم منفتح علي الناس والتكيف 

مما يؤدي إلي قدرته علي المساهمة في الحياة الإجتماعية والمجالات المعرفية والمهنيه 

ويتجه إلي التفاعل مع أقرانه المعاقين سمعياً والتواصل معاً › ولذلك فإنه يجب علينا أن نقلل 
عنده ما يشعر به من عزلة ووحدة بتدريبه علي أساليب التواصل ليتمكن من التفاعل والاندماج 
مع أفراد مجتمعه (جبریل وجبریل ۲٠٠۰۹‏ : ۱( 
أولا : تعريف عملية التواصل : 

هى القدرة على فهم المعاني والأفكار والمشاعر التي تصل إلى الفرد من الآخرين ونقل آرائه 
وأفكاره واتجاهاته لهم وتبادل المعلومة اللازمة بعد تحديد نوعها وكميتها وتوقيت الحاجة إليها 
ومصادر الحصول عليها » وتتضمن مهارات الاتصال نوعين من التواصل لفظي 
.Nonverbal  Communicai0n „yظ¡ûi ıê, Communication Verbal‏ 


(بدوي عصام» ۲۰۰۱» .)۱۲١‏ 

وعرفها كراج (11 ,2009 ,9ه۲٥)‏ بأنها قدرة الفرد على التعبير عن آراءه ومعتقداته وقدرته 
على الإنصات للآخرين ممن يشتركون معه في الحديث والتفاوض لفض النزاعات 
ثانيا: طرق وأساليب التواصل للمعاقين سمعياً : 

تمتل الإعاقة السمعية إحدي الإعاقات التي تدخل في نطاق التربية الخاصة › لذا تحتاج 
تربية المعاقين سمعياً وتعليمهم وتأهليهم الاجتماعي إلي تدريبهم علي طرق اتصال فعالة تتلاءم 


مع درجات إعاقتهم » ومن هذه الطرق مايقوم علي اقصي استغلال ممكن لما قد يتوافر لدي 
المعاق سمعياً من بقايا سمعية يمكن استتمارها في تحسين مقدرته اللغوية والكلامية وتنميتها 


۱۹ 


ويمكن توظيف بعض الحواس الأخري مثل حاسة اللمس وحاسة البصر في تعليم المهارات 
اللزاة 


والعمل علي توظيف كل المقدرات والامكانيات الحاسية لدي الطفل علي اساس كلما زاد عدد 
الحواس التى يتم استغلالها في عملية التعلم كلما كانت قدرته على التعلم أفضل.( نجاة فتحي 
TA: Ye1۷‏ ( 


أولاً طريقة التواصل الشفوى -Au a1 N۸0٥4‏ ا۵ا (التدريب ET ١‏ 
ي ری قرا 


هن الافالت: المت تخد لهال المعاقن ها حع ين اكاد الكا ونقنا 
هي من ھیں دجمع ہیں م م وبهاي 


السمع وقراءة الكلام ولا تستخدم لغة الأشارة وهجاء الأصابع في عملية التواصل . 


كما أن هذا الأسلوب يستدعي تعليم المعاق سمعياً لنطق الكلام وفهمه بإجراءات مختلفة 
لتعويض جزء من الفقدان السمعي» ولذلك نجد أن أنصار هذه الطريقة يؤيدون استخدام كل من 
طريقة التدريب السمعي وطريقة قراءة الكلام ( قراءة الشفاة)ء ويساعد هذا الأسلوب في تمكين 
الشخص الاصم من التواصل مع الآخرين الذين يسمعون.(عواطف حسانين ٠١١ : ۲١٠۳‏ ) 


أ- طريقة التدريب السمعي :- Auditory training‏ 


يقصد بالتدريب السمعي تدريب الأطفال ذوي الإعاقة السمعية البسيطة والمتوسطة علي 
التمييز بين الأصوات أو الكلمات أو الحروف الهجائية وذلك باستخدام المعينات السمعية 
لیستطیع المعاق سمعیاً سماعه.( محمد ملکاوی ۲٠۰٠۰۸‏ 4۲( 


والتدريب السمعي يحسن حدة السمع » ويدرب الطفل المعاق سمعياً علي التركيز والانتباه 
الأصوات» وتمييز الأصوات البيئة والكلامية. (قحطان الظاهر » ۲۰۰۰۵ : ۱۳۸ : ۱١۹‏ ) 


وتعتبر هذه الطريقة من أقدم طرق تدريب المعاقين سمعياً علي اكتساب المهارات الاتصالية 


واللغوية › كما تعتمد هذه الطريقة علي تشخيص ضعف السمع والتدريب المبكرين عن طريق 


ويعتبر التدريب السمعي هو الطريقة المعتمدة لدى الأفراد التي تعتبر الإعاقة السمعية الأقل 

شدة فتكون الحاجة إلي التدريب على هذه الطريقة التدريب أكبر . ويشتمل التدريب السمعي علي 
توظيف كل مايمتلكه الطفل من قدرات سمعية ويتكون التدريب السمعي من خمسة عناصر 
أساسية وهي :- 

-١‏ إلتقاط الاصوات : سماع الصوت أو عدم سماعه. 

- تمييز الأصوات : سماع صوتين واخبارنا إذا كانا متشابهين أو مختلفين . 

. تحديد موقع الصوت :- سماع الصوت من جهة معينة‎ -٣ 

. إدراك المعاني :- أصعب جزء وهو فهم الأصوات‎ -٤ 

› التعرف علي الصوت :- الإشارة إلي صورة أو كلمة أو حرف مكتوب .( محمد مكاوي‎ -٥ 


( ٤١ : 0۰۸ 


أهداف التدريب السمعي :- 
-١‏ تنشيط البقايا السمعية لدي الاطفال ذوي الإعاقة السمعية. 
- الاستفادة من البقايا السمعية. 
۳- توظيف البقايا السمعية في مساعدة الأطفال علي الكلمة واللغة. 


-٤‏ التأهيل السمعي واللغوي. 
-٥‏ التدريب علي الأصغاء والتركيز علي إدراك الصوت.( عصام يوسف ٠١١ : ۲٠٠۷‏ ) 


تمتاز طريقة التدريب السمعي بما يلي :- 


. الأستخدم الأفضل للبقايا السمعية‎ -١ 
. تطوير مهارات التواصل اللفظي‎ -1 

۳- تركيز الأنتباه علي الصوت . 

-٤‏ يمكن تطبيقة مع الأطفال الصغار. 

. أستعداد الطفل ذوي الإعاقة السمعيه للتأهيل المناسب‎ -٥ 

- تدريب الطفل علي مواجهة صعوبات التواصل مع الأخرين. 

۷- التفاعل مع البيئة بكافة مستوياتها ضروي لنجاح الطريقة. (محمد مكاوي )٤١ : ۲٠٠۸‏ 


۲١ 


ب) طريقة قراءة الكلام ( قراءة الشفاة ) ( (Lip Language‏ 


وتقوم هذه الطريقة علي تدریب الطفل الاصم وثقيل السمع وتوجية انتباه إلي الملاحظة 
البصرية لدى المتحدث وايماءاته ومراقبة مايتحذه الفم والشفتان من حركات وأوضاع متبانية أثناء 
النطق والكلام بما يساعده علي فهم الكلام مع الاستعانة بما تعكسه اسارير وجه المتحدث 


كالائبساط والعبوس وإيماءاته وتعبيراته في ذلك فجوإت المعني التي ريبما شعر بها الطفل. 
(عبدالمطلب القريطي ¢ 000 : (YY‏ 


خطوات ( قراءة الشفاة ) 


التدريب علي النظر لوجه المتكلم. 
٠‏ التطلع للوجة ليجد طريقة لفهم تعبيرات الوجه. 
فهم الفكرة من تعبیرات الوجه. ( قحطان الظاهر: ۱١۹ : ۲۰۰٠۵‏ ) 
وتستخدم طريقتان لتدريب الأشخاص المعوقين سمعياً علي مهارات قراءة الشفاة. 
-١‏ الطريقة التحılıl‏ ) (Analytic method‏ :- 


LIT 


تتركز علي كل حركة من حركات شفتي المتكلم ثم ينظمها الأطفال ذوو الإعاقة السمعية 
لتشكبز 1 ني 


-: Synthetic method ةيبlتکلا الطريقة‎ - ۲ 


وتعتمد علي معني الكلام أكثر من تركيزهم علي حركة شفتي المتكلم لكل مقطع من مقاطع 
المتكلم .(فاروق الروسان )٠١١ - ٠١١ : ۲١۰٠۲‏ 


-الشروط اللازمة لاستخدام طريقة قراءة الشفاة مع الاطفال 

-١‏ أن يتأكد المعلم من سلامة بصر الأطفال. 

-١‏ التأكد من انتباه المعوق سمعياً. 

۳- ألا تزيد المسافة بين المتلقي والمرسل عن عدة أقدام ولا تقل عن قدمين. 


-٤‏ يجب أن ينطق المتكلم الكلمة اثناء تطلع الطفل إلي الوجه. 


۲ 


. التحدث بصوت مسموع وليس بصوت مرتفع‎ ٥ 

-٦‏ أن تكون تعبيرات حركات الشفاه واضحة جداً. 

۷- درجة وضوح حركات الكلمات وسلامة الفم والاسنان والشفاة من العيوب المختلفة. (عبد 
المعطي والسید أبو قلة ۲۰۰۸ : ۱۴۳۷ - ٠۳۸‏ ) 

مميزات طريقة قراءة الشفاه :- 

١-تدريب‏ الطفل علي تعلم الكلام. 

۲ إخراج الطفل من حائط الصمت إلي الحياة الإجتماعية والوجدانية. 

۳- تساعد الطفل علي التواصل مع الآخرين العاديين. 

٤‏ الإسهام في تحقيق التوفق النفسي. 

-٠٥‏ تتيح الفرصة للطفل ذوي الاعاقة السمعية لمشاهد التلفزيون ومعرفة مايقدم من خلاله.(طارق 
عامر - ربیع محمد ۲۰۰۸ - )۱٦۹‏ 

أما عن عيوب هذه الطريقة فتمثل فيما يلي :- 


-١‏ ليس لها أساس ثابت بل تعتمد علي مدي مهارة المعلم وبالتالي يختلف التدريب من معلم 
للاخر . 

کد انها ترق وا طونا وندريا شاق 

۳- لا تسهم في علاج مشكلات الطفل النفسية والاجتماعية. 

. لا تسهم بشكل فعال في تعلم النطق والكلام‎ -٤ 

ھل تؤدي إلي وجود تحسن في المستوي التعليمي للاطفال. 

-٦‏ بعض الأطفال لا يمتلكون المهارات اللازمة لتعليم قراءة الشفاة والبعض الآخر لا 
یستطیع التمییز سمعياً وبصرياً.(عبد الرحمن سليمان وایهاب الببلاوي ۲٠٤ ( ۲۰۰٠‏ - 


(1٥ 


۳ 


ثانياً : أساليب التواصل اليدوية :- 


تعد هذه الطريقة ملائمة للاطفال ذوي الاعاقة السمعية من لا يمكنهم سماع مايدور حولهم 
وتشمل هذه الطريقة في التواصل لغة الإشارة eوةuو”‏ ةا وا؟ وهجاء الأصابع ١٥وہا؟‏ 
$14 ويقصد بالتدريب علي أساليب التواصل اليدوي تنمية مهارة وإرسال واستقبال لغة 
الأشارة أو الأصابع لدي المعاق سمعياً وذلك من أجل تمكينه من فهم الأخرين أو التعبير عن 


الذات.(عبد المعطي وأبوقلة ٠٤٠١ : ۲٠١۸‏ ) 


وهذه الطريقة ملائمة للأطفال الصمم وثقيلى السمع ممن لا يمكنهم سماع ما يدور حولهم 
وفهمه حتي باستخدام المعينات السمعية ويهدف إلي اكتسابهم مهارات توصلية عن طريق 
الإبصار بديلاً عن اللغة الفظية التي يري البعض أن استخدمها مع الصم يعد مضيعة للوقت 
والجهد لا لزوم لها.(عبدالمطلب القريطي ۲۰۱۱ : ۳۲۹ ) 


وتهدف هذه الطريقة إلي إكساب الطفل المعاق سمعياً مهارات التواصل عن طريق الإبصار 
وذلك من خلال الاشارات والحركات اليدوية الوصفية كأسلوب بديل للغة اللفظية.(محمد خالد 


(YY : 010 
Sing Language aراشألا أ) لغة‎ 


ومن أهم أشكال التواصل اليدوي : 
١-لغة‏ الأشارة . 
- هجاء الإصابع. 


:Sing Language ةرlژا لغة‎ - 


وهي لغة عبارة عن نظام من الرموز اليدوية او الحركات التي تستخدم فيها الايدي والاذرع 
والأكتاف وحركة العين والفم والوجه لوصف الكلمات والمفاهيم والاحداث والافكار التي يرغب في 
التعبير عنها والاستجابة منها الفرد.(نجاة فتحي )٤١ : ۲١٠۷‏ 

كما تعرف لغة الأشارة بأنها أسلوب تواصلي يعتمد في اساسة علي استخدام إشارات مادية 
يستطيع ذوي الإعاقة السمعية تمييزها والتعرف عليها(عبد العزيز الشخص .)٠٠٤ : ۲٠۰٠١‏ 


٤ 


ويري (2008 , كم آا٣۴)‏ أن الأطفال المعاقين سمعياً يقومون بابتكار أنظمة ذاتية للتواصل 
مع عالم ذوي السمع الطبيعي واستخدمها للمشاركة في التواصل مع أفراد المجتمع وتتضح أهمية 
لغة الاشارة فيما يلي :- 
-١‏ تسرع من عملية تعلم اللغة عند الأطفال ذوي العلاقة السمعية وتثري عملية تعليم اللغة عند 
الطفل السامع. 
۲- تعتبر العلاقة الإشارية بين الأم وطفلها ذوي الإعاقة السمعية ذات دلالة مهمة في نموه 
اللغوي. 
۳- يستخدم الراشدون لغة الأشارة لنقل عواطفهم وأحاسيسهم دوراً مساعداً كما هو الحال في 
التمثيل الصامت. 
-٤‏ أن التواصل الإشاري فعال في مساعدة الأطفال الصم علي فهم الكلمات الوظيفية وكلمات 
السؤال والتعبير عنها . 
-٥‏ أن لغة الاشارة تعالج بعض عيوب قراءة الشفاة .(بطرس حافظ )٠١١ : ۲۰٠١‏ 
وتقسيم الأشارة إلي نوعين هما :- 
١-الاشارة‏ الوصفية : وهي الاشارات اليدوية التلقائية مع مرافقتها كلام حين تضيف فكرة معينة. 
وقد يستخدمها العاديون أثناء وصفهم لبعض الأشياء ولذلك تكثر هذه الأشارات بين الأسوياء 


والصم علي السواء وتستخدم هذه اللغة أيضاً › تعبيرات الوجة والعيون بالأضافه الي الحركات 


اليدوية المساعدة في تفهيم المتحدث اليه (نجاة فتحي )٠١ : ۲١٠۷‏ 
۳- اشارة غير وصفية : وهي إشارات لها مدلول معين مرتبط بشكل مباشر بمعني الكلمة 
التي يتم التعبير عنها وعندما تسأل عن تلك الأشارات لا تجد لديهم أية أجابات شافية 
ولذلك لا تملك أن تستخدمها كما هي.(خولة يحي )٠ ٤٥ : ۲٠۰٠٠‏ 


إيجابيات لغة الاشارة:- 


-١‏ أنها من الطرق الفعالة في التواصل من ذوي الإعاقة السمعية وتعليمهم إذ أن الأطفال ذوي 
الإعاقة السمعية يتعلمونها بسرعة ويستخدمونها مع أقرانهم. 

۲- أن الأستخدام المبكر للغة الإشارة يساعد الطفل ذوي الإعاقة السمعية علي إدراك مفاهيم 
اللغة والتواصل. 


۳- أنها هي اللغة الوحيدة التي تمكن الطفل ذو الإعاقة السمعية من فهم الأفكار والاستماع 
بالتواصل. 


-٤‏ أنها قد تسهم في تنمية القدرات الإدراكية » وتساعد الطفل ذا الإعاقة السمعية في التعبير 


عن نفسه بشئ من الطلاقة والحرية.(سعيد الغزالي )٠٠١ : ٠١٠١‏ 
الإنتقادات التي وجهت إلي لغة الاشارة :- 


-١‏ أن كثرة استعمال الأشارات يعمل علي تكوين عادات غير مرغوب فيها. 

- لغة الاشارة أقرب إلي المحليةء فلا توجد لغة إشارة رسمية قابلة للاستخدام الواسع»ء 

۳- يجد الصّم صعوية في الإلمام بمعانيها أو المقصود منها. 

-٤‏ عزل المعاق سمعياً عن الأخرين ومن يريد فهمها من العاديين عليه أن يتعلمها. 
(عواطف حسانین ۲۰۱۳ : ۱٦۹ : ۱۹١‏ ) 

-٥‏ لا تمثل نظام تواصل كاف ومتطور حيث أن من يتعلمها من ضعاف السمع. 

- لغة الأشارة تنتج من خلال مكونات بصرية ومركبة لا من خلال وسيلة سمعية وشفهية 
كاللغة العادية لذلك فإن لكل لغة خصائص تختلف عن الأخري. (فاروق جبريل 


ومصطفی جبریل 1.۰۹ Vo:‏ <1( 


finger Spelling gبlصألا ھجاء‎ -1 


تعتمد هذه الطريقة علي أاستخد ام اليد لتمٽيل الحروف الأبجدية وفي العادة ترت : 


اللهجة بالاصابع كطريقة مساندة للغة الإشارة . 


٦ 


وتعتبر الطريقة التي يؤديها المعلم أمام الطفل ذوي الإعاقة السمعية مكوناً الجمل والعبارات. 


(ابراهیم الزهير Co‏ - 110( 


ويذكر أيضا أن لغة الأشارة هي طريقة للتواصل اليدوي للتعبير عن الكلمات والتعبيرات 
المختلفة فإن التهجي الأصابعي هو الطريقة للتواصل اليدوي يتم فيها تشكيل وضع الأصابع 
لتمثيل الحروف الهجائية.(أسامة مصطفي » السيد الشربيني )٠۸١ : ۲١٠۳‏ 


وتتميز لغة الأصابع بوجود نظامین :- 


الأول : نظام اليد الواحدة المستعمل في الولايات المتحدة وهو ان لكل حرف شكلة 
المعين باليد الواحدة. 


الثاني : فهو النظام المستخدم فيه البيان بطريقة معينة لتدل علي ذلك الحرف ونادراً 


(Tol: Y0 


إيجابيات طريقة تهجئة الأصابع : 
يذكر المؤيدون لطريقة تهجئة الأصابع المبررات التالية : 
-١‏ أنها تعزز عملية قراءة الشفاة خاصة الحروف المتشابهة . 


- أنها تيسر مهمة المعلم في نقل المعلومات حين لا تتوفر له إشارة وصفية ملائمة للكلمة 
۳- أنها تستخدم لإبراز الأسماء أو المصطلحات أو البلدان . 
-٤‏ أن هناك تشابهاً بين الحروف الابجدية وهي مكتوية وصورتها التي يمكن تمثيلها بأصابع 


-٥‏ أنها تيسير وتسهل عملية التواصل والتفاهم بين الاطفال ذوي الإعاقة السمعية . وان كانوا 
من دول مختلفة. (حسن عبد المعطي والسيد ابو قلة )٠ ٤١: ٠۲٠٠۷‏ 


TY 


سلبيات طريقة تهجئة الإصابع :- 
اما المعارضون هذه الطريقة فإنهم پوجهون لها الانتقادات التالية : 


-١‏ أنها تتطلب معرفة اللغة وأشكالها وحروفها وهي مكتوبة قبلها في تعليمها. 
١‏ يصعب لى الطفل ذي الأعاقة السمعية أن يتعامل بها في المجتمع الخارجي ففاندتها 


ظا ھی الطريقة فترة زمنية طويلة والنتائج محددة. 


-٤‏ تحتاج هذه الطريقة إلي التركيز والانتباه لقراءة الكلام لأن الإعاقة السمعية تقلل من عامل 
الربط بين رؤية الأشكال والحروف وبين تكوينها في كلمة ثم إدراك معانها. (عواطف حسانين 


(۷Y : ۳ 
: Total Communication Method يذiکiا ثالث : التواصل‎ 


وتعتمد هذه الطريقة علي الاستفادة من كافة اساليب التواصل اللفظية واليدوية الممكنة وتعتمد 
علي توظيف البقايا السمعية إن وجدت وقراءة الشفاة ولغة الاشارة وأبجدية الاصابع. (صبحى 


سلیمان ۲۰۰٣‏ : ۱۹۰ ) (عوشه المهدي ۲۰۰۸ : ٠١٥١‏ ) 
وتستخدم طريقة التواصل الكلي في الأصل لتحقيق هدفين أساسين : 
-١‏ تسهيل عملية التواصل اللفظي من جانب الطفل. 

- توفير بديل عملي للكلام بالنسبة إليه. 


وذلك فإن تلك الطريقة تساعد علي زيادة مستوي الانتباه وزيادة مستوي التواصل الكلامي 
ووضوحه وتحسين مستوي براعة الطفل اليدوية وخفض أو الإقلال من المظاهر السلوكية غير 
المقبولة التي تقدر منه. (عبدالله محمد )۲١۷: ۲٠٠۰٠٤‏ 


۸ 


أهداف التواصل الكلي: 

يهدف التواصل الكلي لتحقيق عدة أهداف تريوية للمعاقين سمعياً : 

أ) زيادة مستوي التواصل الكلامي ومدي وضوحه بحيث أن التواصل الكلي يعتبر التواصل 
اللفظي القائم علي مدي إمكانية استخدام أجهزة النطق لدي المعاق سمعياً استخداماً فعالاً جنبا 


الي جنب مع التواصل اليدوي. 
ب) استغلال البقايا السمعية ويعد هذا هو الهدف التربوي الأمثل للتواصل الكلي. 


ج) تسهيل عملية التواصل اللفظي حيث يسهم في زيادة قدرة الطفل علي استخدام القدرات 
النطقية بشكل جيد. 


د) فتح قنوات تواصل رئيسية بالسرعة والفاعلية الممكنة لاعتمادة علي أكثر من قناة تواصل 


سواء يدوي او شفهي . 


ه) استشارة الدافعية وزيادة الانتباه. 


فقد أشارات نتائج دراسة ( 2007 , ٣أة "8٣‏ |) التي أجريت علي الأطفال الصم وضعاف 
السمع في مرحلة العمرية من ( ٠‏ - ۸ ) سنوات أن هؤلاء الأطفال عندما لا يتم تعليمهم غير 
طريقة واحده للتواصل يظهرون مستوي أقل من تقدير الذات مقارنة بأقرابهم الصم وضعاف 
السمع الذين يتم تأهيلهم وتعليمهم بأكثر من طريقة من طرق التواصل. 

وأثبتت أيضاً ان مستوي الصحة النفسية والخبرات والكفاءة الاجتماعية يكون أعلي لدي 
الأطفال وضعاف السمع الذين يتم تعليمهم أكثر من طريقة من طرق التواصل ومن أساليب 
التواصل الكلي طريقة شيستر )R0chester Method ) Rochester‏ » وهي تعتمد علي 
دمج طريقة هجاء الأصابع لتعبير عن كل كلمةء وهي طريقة غير منتشرة في مدارس الصمم لما 
وجه إليها من انتقادات حيث تؤدي الي الملل من قيام الأصم بالتعبير عن كل حرف هجاء 


الأصابع. (احمد نبوی عبده (TV: T1‏ 


۲۹ 


مميزات طريقه التواصل الكلي :-. 


١-تعمل‏ طريقة التواصل الكلي علي استعمال الأجهزة السمعية بل تعتمد علي استغلال أي بقايا 
سمعية في إدراك الصوت حتي يصبح واضحاً في ذهن الطفل ضعيف السمع. 


۲- أكدت عديد من الدراسات أن التواصل الكلي دوراً فعالاً في جميع جوانب شخصية الأصم › 


النفسي والاجتماعي واللغوي والأكاديمي . 


۳- تعتبر هذه الطريقة هي الطريقة أو الأسلوب الرسمي المستخدم في نظام تربية وتعليم 
المعوقين سمعياً بالعديد من الدول. 


. تعمل علي فض المظاهر السلوكية غير المقبولة‎ -٤ 


-٥‏ يستطيع الطفل الأصم من خلال هذا الاسلوب اكتساب لغة الأشارة بسرعة أكبر كما ينتج له 


التعبير عن حاجاته ورغباته ومشاعرة. 


الأصم ووالديه ومعلميه. 


۷- ومن أهم مميزات طريقة التواصل الكلي عدم الاكتفاء باستخدام الطرق اليدوية أو الشفهية 
فقط في تعليم الأطفال الصم. 


۸- عن طريق التواصل الكلي يصبح لدي المدرسة طفل أصم أكثر تواؤماً وانسجاماً مع البيئة 
المحيطة به.(عواطف حسانين 1A1 : Y۱‏ — 1۸۲( 


الانتقادات الموجهه لطريقة التواصل الكلي :- 


-١‏ صعوبة فهم الطفل ذوي الإعاقة السمعية للمتكلم باستخدام طريقة التدريب السمعي وذلك 
بسبب تدني القدرة المتبقية لدي الطفل ذوي الإعاقة السمعية . 


- أنه من الصعب نجد أشخاصا قادرين علي تعلم الاشارات وتهجئة الأصابع حتي يتمكنوا من 
التواصل مع المعاقين سمعياً . 


۳- صعوبة نشر لغة الأشارة أو الهجاء الإصبعي بين كل الناس . 

› أن هذه الطريقة رغم نجاحها في تعليم المعاقين سمعياً إلا إنها تفيدهم في النطق والكلام‎ -٤ 
وذلك أن المعاقين سمعياً الذين تدربوا لفترات طويلة علي استخدام لغة الاشارة دون النطق والكلام‎ 
فإنهم لاشك سيقتصرون على استخدام لغة الإشارة ويبعدون عن تعلم النطق والكلام الصوتي في‎ 
القراضل::‎ 

-٥‏ أن العمر المناسب للبدء باستخدام الطريقة الكلية ليس معروفاً بعد. 


. أن التدريب السمعي لتنمية القدرات السمعية المتبقية لا يستخدم معظم الاوقات‎ -٦ 


۷- ليس هناك اجماع في الرأي حول كيفية تنفيذ الطريقة الكلية هلي تبداً بالطريقة الشفهية أولاً 
ثم تنقل الي لغة الاشارة ام هل يتم العكس. (حسن عبد المعطي والسيد ابو قلة: ١٤۸ - ۲٠٠١۸‏ 


الفا جراخل اة راض ر اة اا ا 


.١‏ وجود هدف لعملية الاتصال. 

۲. وجود طرفين للاتصال: مرسل ومستقبل. 

۳. وجود رسائل يتم نقلها بين الطرفين. 

.٤‏ وسيلة وهي الأداة أو القناة ومنها استخدام اللغة والرموز والإشارات في عملية 
الواضل؛ 


ه. التغذية العكسية والمرتدة (سحر منصور أحمد » ٤١4١ :۲١۰٠١‏ ). 
رابعاً: أهمية التواصل : 


-١‏ تمكن الفرد من تحقيق ذاته وتأكيدها في تفاعله مع الآخرين من خلال التعبير عن ذاته 


ومشاعره واحتياجاته وقيمة اتجاهاته. 


۲١ 


- يحقق التواصل للفرد التعلم من معايير والاراء والافكار من خلال التفاعل مع الافراد أو 
الجماعات في كل مرحلة عمرية. 

۳- يستطيع الفرد إشباع حاجاته الأساسيه البيولوجية والنفسية من خلال عملية التواصل التي 
تبدأ بعلاقة الطفل بأمه للحصول علي الغذاء والأمن النفسي في وقت واحد يستطيع الفرد 
تحقيق مشاعر الانتماء لجماعة ما أو لمجتمع معاً من خلال عمليه التواصل . 

. يتم نقل الأفكار الأبتكارية من خلال عملية التواصل المعرفية بين الافراد والمجتمع‎ -٤ 

-٥‏ يحقق التواصل نقل معايير وقيم واتجاهات الجماعات مما يعطي الشعور بالأنتماء 
تاتف جن تا ادان ,الواح ريق التراأضل أا القاعل ين الان الخافة. 


(أمال أباظه ۲۰۱۷ (۱- ۱١‏ ) 


۲۲ 


المحور الثالث : أسرة الأطفال المحوقين سمعيا 


الأسرة ومسولياتها : 
تلعب الأسرة دوراً هاماً في تشكيل سلوك الطفل وتكيفه» وتلبي الأسرة حاجات الطفل 
الفيسولوجية والحاجات النفسية - الاجتماعيةء والمتمثلة بالحاجة إلي الحب والانتماء والشعور 


بالأمن وتقدير الذات وغير ذلك . 


ويؤكد التربويون باستمرار علي ضرورة التعاون الوثيق بين المدرسة والأسرة وهذا التعاون يعود 
بفوائد علي كل من الطفل ووالديه ومعلميه.وبوجه عام يستطيع آباء وأمهات الأطفال المعاقين 


القيام بعدة أدوار هامة علي صعيد تنشئة أطفالهم وتربيتهم منهم النموذج الذي يقتدي به الأبناء. 


كما أن الدرجة التي يسمح بها الأباء لأطفالهم المعاقين وحبهم للاستطلاع والدافعية الذاتية في 
الأعمال ومن بيتهما الحماية الزائدة ترتبط بالخبرات والكفاءات التحدودة 'للأطفال المعاقين شمغياً 
»> وتفاعل الأباء الناجح مع أطفالهم مؤشر إيجابي علي تكيفهم النفسي مع العلم أن الإعاقة 
السمعية تؤثر سلبياً في تكيف الأسرة والأباء وتسبب لهم ضغوطاً نفسية. (ابراهيم الزريقات 


(Y1 — Yo — 1.۹ 


أا اة لسو ادات الوكين تخي الطفل الفعرق سحا اك رة من العو لاك رها 
عرض الطفل المعاق سمعياً على طبيب متخصص بشكل دوربي وتشجيع الطفل علي إصدار أي 
صوت تمهيداً للكلام المحتمل مع استغلال البقايا السمعية الموجودة وتشجيع الطفل علي استخدام 
المضخمات الصوتية المناسبة له » بالاضافة إلي التعاون الأهل والمدرسة وهذا يشمل الزيارات 
والاطلاع والبرامج المقدمة لطفلهم واختيار أفضل البدائل التربيوية المناسبة لطفلهم مع أخذ رأي 
المعاق سمعياً فيما يراه الأفضل لمصلحته ومعاملة المعاق سمعياً تتناسب مع عمره. (خولة يحي 
۳ ۰ ۲ : 0 ( 

كما تعتبر مسوولية الأسرة عما يتعرض له الطفل خلال سنواته الأولي مسوولية مباشرة 
وأساسيةء ولأسر المعاقين سمعياً دور هام في الكشف المبكر عن الإعاقة واكتشاف الأسرة لأي 
انحراف في نمو الطفل يعتبر ضرورياً لحد من التأثيرات المحتملة لهذا الأنحراف بغرض الحد من 
التدهور في الأداء والوقاية من المشكلات الأضافية ويؤدي الكشف المبكر إلي التدخل المبكر › 


J 


وهذا الأفضل في مجال التربية الخاصة وذلك انطلاقاً من أهمية السنوات الأولي في عمر الطفل 
في التعبير والتعديل وتأثيرها علي مراحل النمر اللاحقة علميا له جدوي اقتصادية تؤدي إلي 
التقليل من النفقات المخصصة للبرامج التربوية الخاصة اللاحقة فالتدخل العلاجي المبكر 
والاتجاهات الايجابية لدي المعالجين وأفراد الأسره والمجتمع له أثر مهم في التوافق الأنفعالي 
للفرد والتعاب مع الاعاقة. 


۲٤ 


الفصل الثالث : دراسات وبحوث سابقة وفروض الدراسة 


الخصل النذالث 


دراسات وبحوث سابقة وفروض الد راسة 


Yo 


الفصل الثالث : دراسات وبحوث سابقة وفروض الدراسة 


النصل النالث 
الدراسات السايقة 


0 


تمهید : 


يعتبر مجال الاعاقة السمعية من المجالات ذات الأهمية الكبري في المجتمع لماله من أثر كبير علي كل من 
الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة (الصم) وأسرهم وأقاربهم والمجتمع من حولهم لذا كان من الضروري دراسة 
وبحث فاعلية برامج التدريب والتوجية والتواصل بين المعلم والتلاميذ الصم وهذا ماتعرضة المعلمة في بعض 
الدراسات والبحوث السابقة التي تخص الطفل الاصم والاحتياجات التربوية لتحسين التواصل» وقد قامت الباحثة 


بتصنيف الدراسات السابقة إلى محورين والتعقيب عليهما بشكل عام على النحو التالى: 
المحور الأول : دراسات تناولت تنمية التواصل لدى التلاميذ الصم. 
-١‏ دراسة مولر Moeller‏ (۲۰۰۰): 


هدفت الدراسة الي التعرف علي العلاقة بين العمر منذ المشاركة في برنامج التدخل المبكر والمخرجات 
اللغوية لدي الاطفال في عمر خمسة أعوام » تكونت عينة الدراسة من )١١١(‏ طفلا وطفلة من الصم وضعاف 
السمع منهم )٥۸(‏ ذكور و(٤٥)‏ من الاناث وترواحت شدة الاعاقة السمعية لديهم مابين المستوي البسيط الي 
الشديد واشملت ادوات الدراسة علي اختبار المفردات اللغوية المصورة مقياس التقدير اللغوي للاطفال ماقبل 


المكرسة: 


وأسفرت نتائج الدراسة عن ان الاطفال الذين شاركو في برنامج التدخل المبكر عند أربعة أعوام لديهم القدرة 
علي في المهارات التقدير اللغوي في حال مقارنتهم بالاطفال الذلم يشاركوا في البرنامج حيث اقترب مستوي 
الاطفال ذوي الاعاقة السمعية المشاركين في البرنامج من مستوي الاطفال العادين في مهارات التقدير اللغوي 
والمفردات اللغوية بعد الاشتراك في برنامج التدخل المبكر وان من اكثر الجوانب ذات الدلال في التاثير علي 


النمو اللغوي للاطفال ذوي الاعاقة السمعية هي المشاركة في برنامج التدخل المبكر والتدخل السري . 


۲- دراسة محمد النحاس (۰۰۰): 


۳٦ 


الفصل الثالث : دراسات وبحوث سابقة وفروض الدراسة 


هدفت الدراسة الي بناء برنامج ارشادي فاعليتة في مساعدة امهات الاطفال ضعاف السمع علي تنمية اللغة 
لدي أطفالهن » تكونت عينة الدراسة من )١(‏ اماً وأطفالهن ضعاف السمع الذي تترواح أعمارهم ما بين ( ٤‏ - 
٦‏ ( استملت أدوات الدراسة علي اختبار اللغة العربية اعداد نهاة رفاعي ( ۱۹۹٤‏ ) والبرنامج الارشادي " اعداد 


الباحث'" 


ات قت ار غ اع اترات اتی ا ات تى فد ال اى اعفن كاف 
ام کے را الف کن را ای انعا ف هة اعات ال ع اال حداف 
ال 
۳- دراسة السيد عبد اللطيف السيد (۰۰۰) : 


هدفت الدراسة إلي إعداد برنامج تدريبي لتنمية الحصيلة اللغوية ومفهوم الذات لدي عينة من الاطفال 
المتأخرين لغوياً في مرحلة ماقبل المدرسة ٠»‏ وتكونت عينة الدراسة من ٠٠(‏ ) طفلا من المتأخرين لغوياً ممن 
تتراوح اعمارهم بين (۲ - )١‏ سنوات وقد تم تقسيمهم الي مجموعتين المجموعة التجريبية ويمتلها ٠١(‏ ) طفلا 
منهم ( )٠١‏ طفلاً من ضعاف السمع و(١٠)‏ طفلاً من ذوي الحرمان البيئي ومجموعة تانية ضابطة ويمتلها 
)۳١(‏ طفلاً منهم )٠١(‏ من ضعاف السمع و ( ٠١‏ ) طفلاً من ذوي الحرمان البيئي › واشتملت ادوات الدراسة 
علي اختبار اللغة العربية إعداد نهلة عبد العزيز الرفاعي ( ۱۹۹١‏ ) اختبار مفهوم الذات للاطفال إعداد طلعت 
منصور وسلیم بشاي( ۹۸۱ ) واختبار الذكاء " رسم الرجل " لجودانف هاريس تفنين فاطمة حنفي (۱۹۸۲۳ ( 
وبرنامج الحصيلة اللغوية ومفهوم الذات " إعداد الباحث " استمارة المستوي الاقتصادي والاجتماعي والتقافي ' 


إعداد سامية القطان " ( ۱۹۹۱ ). 


وأسفرت النتائج الدراسة عن تحسين الحصيلة اللغوية ومفهوم الذات لدي اطفال المجموعة التجريبية واستمرار 
أثر ذلك التحسن طول فترة المتابعة مما دل علي فاعلية البرنامج المستخدم . 


؛- دراسة أمل حسن ٠٠٠۲(‏ ): 


هدفت الدراسة الي معرفة أثر البرنامج لامهات ذوي الاعاقة السمعية علي النمو اللغة لديهم » وتكونت عينه 
الدراسة من ٠١(‏ ) أما من عاديات السمع واطفالهن ضعاف السمع ترواحت اعمارهم مابین ۳ - ٦‏ سنوات › 


وقد اشتملت أدوات الدراسة علي استماره جمعت بيانات عن الحالة الاجتماعية والاقتصادية للاسرة ( أعداد عبد 


۳۷ 


الفصل الثالث : دراسات وبحوث سابقة وفروض الدراسة 


العزيز الشخص ۱۹۸١‏ ) اختبار اللغة العربية ( إعداد نهلة عبد العزيز الرفاعي ٠۹١۹١‏ ) برنامج التنمية 
والشامية للطفولة المبكرة ' بورتاج " البرنامج التدريبي الامهات الاطفال الضعفي السمع . 


وأسفرت نتائج الدراسة عن وجود فروق ذات دلالة احصائية بين درجات الاطفال ذوي الاعاقة السمعية 
بالمجموعة التجريبية ودرجات الاطفال بالمجوعه الضابطة في الدرجة الكلية لقائمة المراجع " بورتاج " وابعادها 
الخمسة في القياس البعدي لصالح أطفال المجموعة التجريبية مما يدل علي فعالية البرنامج المستخدم . 


Amy Prezbindowski , Amy & Leaderbergڇرıردıl دراسة آمي بريز بيندويسكي وآمي‎ -٥ 


: )۰۰۳( 


هدفت الدراسة الي تدريب الباحثين والممارسين عن أساليب اختبار وادخال مفردات اللغة عند عملهم مع 
الصم وضعاف السمع ٠»‏ وقد تكونت عينة الدراسة من ٠١‏ اطفال ترواحت أعمارهم ما بين ( ۳ - ١‏ ) 
سنوات واشتملت ادوات الدراسة علي الملاحظة في مواقف طبيعية وتقارير الوالدين» تجارب مفردات اللغة 


المقتنه وأيضا وصف وسائل تعليم الكلمات ليسهل اكتساب مفرادات اللغة . 


أسفرت نتائج الدراسة عن عدد كبير من الاطفال الصم وضعاف السمع تعرضوا لاكثر من وسيلة 
للتواصل معهم اثناء نموهم اللغوي وبالرغم من ان الاسلوب المثالي لتعليم اللغة هو الذي يأخذ في الاعتبار 
كل الكلمات المنطوقة والمصورة والاشارة اللغوية التي تعرض لها الطفل الا انه توجد وسيلة واحدة للقياس 


ولايمكن لاخصائي واحد مؤهل ان يجري عملية التقييم . 


: ) Y^) Nicholas & Geersسرıج دراسة نولاز و‎ -٦ 


هدفت الدراسة التعرف على حالة السمع والاسلوب ( الشكل ) اللغوي والسلوك اللغوي والتواصلي 
للاطفال صغار السن » وبحثت هذه الدراسة تنمية المهاراة البرجمانية المبكرة في مجموعة مكونة من ٠۸‏ 
طفلا يعاني من فقد سمعي شديد او عميق يبلغ عمرهم مابين عام واحد الي اربعة أعوام والذين اشتركوا في 
مدخل التواصل المتزامن لتعليم اللغة ودرس كامن استخدام للافعال التواصلية المقصودة واستخدمهم للغة في 
تحليل لجلسات اللعب تستغرق ٠٠‏ دقيقة تتم بين الطفل والقائم بالرعاية الاساسي وقورنت النتائج ببيانات تم 
نشرها سابقا من مجموعتين متطابقين في العمر ۳۸ طفلا أصما مشترك في برامج التواصل الشفي ( 0٤٥‏ 
) و ۸٤‏ طفلا ذوي سمع طبيعي (۱۳) . 


۲۸ 
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وأسفرت نتائج الدراسة أن كل المجموعات أظهرت تحسناً دالا كلما زاد العمر في السلوكيات التواصلية 
المقاسة وبالتالي كانت النزعة العامة نتجة نحو النمو في كل المجموعات العمرية عندما اختلفت معدلات 
النمو وعند سن ٣‏ سنوات ظهر نمط لاستخدام الوظيفة التواصلية في كل المجموعات الثلاث . تشابهت 
الانماط التي اظهرها الاطفال الصم في المجموعات التواصل الشفهي والتواصل المتزامن مع بعضهما 
البعض ومع الاطفال الاصغر سناً والذين يتسمون بسمع طبيعي وبالرغم من استخدام الاباء والمعلمين الذين 
يتسمون بالسمع الطبيعي لمدخل اشاري فان ذلك لم يخدم في تحسين الاثار العميقه للفقد السمعي علي تنمية 
التواصل لدي الاطفال المشتركين في مدخل التواصل المتزامن لتعلم اللغة. 


۷- دراسة ماسارو Nassar‏ (4 00 ): 


هدفت الدراسة إلي معرفة تأثير الطرق الشفوية فى التدريب علي انتاج وفهم الكلام عند المعوقين سمعيا 
> وتكونت عينة الدراسة من (۷) معوقين سمعياً في المدارس العامة في كاليفورنيا أعمارهم تترواح بين (۸ - 
۳) سنة » واستخدمت أدوات الدراسة في برنامج التدريب الكلام علي مستوي الكلمة والمقطع اللفظي معا 


مدته (1) ساعات خلال (۲۱) أسبوع. 


وأظهرت نتائج الدراسة تحسن واضح في فهم وانتاج الكلام بعد التدريب وعموم إنتاج الكلام أيضاً إلي 
كلمات جديدة ليست متضمنة في دروس التدريب وتدهور انتاج الكلام بعض الشئ بعد )١(‏ اسابيع من 
التدريب وبالتالي طريقة التدريب هي المسؤلة عن التحسن في الكلام الذي وجد. 


۸- دراسة باو وآخرین اھ 6 )۲۰۰٤( BOW‏ : 


هدفت الدراسة الي معرفة تاثير التدريب الصوتي والصرفي علي فهم الكلام والاحكام القواعدية عند 
الاطفال الصم وضعاف السمع وتكونت العينة الدراسية من (۱۷) طفلا ضعيف السمع من بينهم ٩(‏ ذكور و 
۸ أناث) واستخدمت أدوات الدراسة البرنامج التدريبي لنوعين من التدريب علي الاصوات الكلامية ( 8,2,1 
,) في نهاية الكلمات : النوع الاول التدريب الذي يركز علي المقطع اللفظي في نهاية الكلمات والنوع 
الثاني من التدريب يركز علي تعلم النحو والصرف للكلام أي تعلم الكلام وفقا لقواعد اللغة من حيث الازمنة 
والتذكير والتأنيث وغيرها وغيرها وذلك باستخدام جمل قصيرة واستمر التدريب لمدة ٩‏ أسابيع بمعدل جلسة 
باليوم لكل طفل مدتها )۲١ - ٠١(‏ دقيقة وقيمت الاحكام القواعدية قبل وبعد التدريب باستخدام جمل قصيرة 
تقرأً جهريا من قبل الطفل اذا كان يستطيع القراءة او من قبل المجرب إذا لم يكن الطفل قادرا علي القراءة . 


۳۹ 
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وقيم الفهم باستخدام )٠١١(‏ كلمة مفتاحية في جمل استخدمت في التدريب الصرفي والصوتي علي 
الاصوات الكلامية في نهاية الكلمات . 

وأظهرت النتائج أن هناك تحسناً هاماً في آداء أعداد كبيرة من الطلاب علي إنتاج الكلام في كلتا أنواع 
التدريب ولكن تحسنت الاحكام القواعدية للجمل التي تتضمن المقاطع المدربة بشكل ملحوظ بعد كل نوع من 
انواع التدريب . 


۹- دراسة مجموعه ملکاوي ( ۲۰۰٠‏ ) 


هدفت الدراسة الي معرفة فاعلية برنامج تدريبي لامهات الاطفال المعاقين سمعياً اعاقة متوسطة في 
مرحلة ماقبل المدرسة في تحسين نطق الاصوات الكلامية العربية » وتكونت عينة الدراسة من ( ٠١‏ ) أما 
واطفالهن المعاقين سمعيا وكانت اعمار الاطفال تترواح مابين ( > - ١‏ ) سنوات ٠»‏ واشتملت أدوات الدراسة 
علي اختبار تسمية الصور للكشف عن اضطربات نطق الاصوات الكلامية العربية لدي الاطفال المعاقيين 
سمعيا " اعداد الباحث " برنامج تدريبي لامهات الاطفال المعاقيين سمعيا . 


وأسفرت نتائج الدراسة علي التحقق من صحة جميع الفروض مما يدل علي فاعلية البرنامج التدريبي 
المقدم للامهات واثره في تحسين نطق الاصوات الكلامية لاطفالهن ذوي الاعاقة السمعية. 
Y۷) Zaidman & Dromi ةıulıı -1٠۰‏ ): 

هدفت الدراسة الي المقارنة بين المهارات اللغوية للاطفال ضعاف والاطفال العاديين خلال السنة الثانية 
> وتكونت عينة الدراسة من (۲۸) طفلا من الاطفال ضعاف السمع وامهاتهم و (۲۸) من الاطفال العاديين 
وأمهاتهم » واشتملت ادوات الدراسة عن استبيان ( ۸ ۴ ١‏ ) لقياس المهارات اللغوية وملاحظه الاطفال . 

وأسفرت نتائج الدراسة عن أن تنمية اللغوية المبرمجة للاطفال ضعاف السمع مع برامج التدخل المبكر 
كان له الأثر في تقارب لغة الاطفال ضعاف السمع مع لغة الاطفال العاديين وذلك نتيجة التدريب الدائم لهم في 
برنامج التدخل المبكر . 


( ۰۰۸ ) (Remine et al. ) دراسة ريمن وآخرين‎ -١ 


هدفت الدراسة معرفة العلاقة بين القدرات اللغوية والتعبير الوظيفي اللفظي وغير اللفظي عند الاطفال 


الصم والمستخدمين للغة الانكليزية المنطوقة › وتكونت عينة الدراسة من ( ۳۷ ) طالباً معوقاً سمعياً من 
0 
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عمر ( ٠١,۹ - ١۲‏ ) سنة بمتوسط قدرة )٠٤١ - ٠,۲(‏ يعاني كل أفراد العينة من خسارة سمعية ثنائية 
عميقة » ويفضلون تكلم اللغة الانكليزية الشفهية ولا يستخدمون لغة الاشارة › ولا يوجد بين أفراد العينة 


حالات عجز إضافية » واستخدمت أدوات الدراسة وهي : 


\-Îختبڼر‏ 20( (the Delis - Kaplan Executive Function System ( D-KEFS‏ 
Questions‏ 
The D - KEFS Tower Test -Y‏ 
وتوصلت الدراسة الي عدم وجود علاقة بين القدرات اللغوية والمعرفة في استراتيجية حل المشكلات › 
كما شكلت قدرة اللغة المعبرة أكثر من ( %٤١‏ ) من القدرات التنوعة في الأداء علي أختبار -0 م٣٣‏ 
KEFS Tower Test‏ .„ 


۲ - دراسة واطسون W50٩‏ ( ۲۰۰۹ ) : 


هدفت الدراسة الي التعرف علي وسائل التعبير التي يستخدمها الأطفال الصم في التعبير عن المفاهيم 
الأولية مثل الرسم بطريقة عفوية » كذلك التعبير بالكتابة " كلمة " او " جملة ' وتكونت عينة الدراسة من ( 
۳ ) طفلا وطفلة من الصم » ترواحت أعمارهم الزمنية ما بين (۳,۳ - ٤٠,٤١‏ ) سنوات ٠‏ واستخدمت 
الدراسة مقياس المفاهيم الأولية الذي اشتمل علي المفاهيم المكانية ومفاهيم التصنيف › بالاضافة الي 


مجموعة من الاستبيانات وكشوف الملاحظة المباشرة والملاحظة غير المباشرة . 

وقد أشارت نتائج الدراسة الي أن الاطفال الصم قد أدركوا بعض المفاهيم الأولية » وقد ظهر ذلك من 
خلال الرسومات الفنية العفوية » والتعبير الكتابي بكلمة او جملة والتي كان الغرض منها التأكد من أدراك 
الأطفال الصم لبعض المفاهيم واستيعابها . 


: ) ۲٠١٠١ ( دراسة ميرفت إبراهيم‎ -٣ 


هدفت الدراسة ألي فحص فعالية التدخل المبكر في تنمية مهارات التواصل لدي الطفل الأصم › كما 


هدفت إلي تقديم برنامج للتدخل المبكر لتنمية مهارات التواصل لدي الأصمم وانعكاس ذلك علي بعض جوانب 


النمو للطفل متل النمو المعرفي والاجتماعي والحركي ٠‏ وقد تكونت عنه الدراسة من ( ٠١‏ ) طفلاً وطفلة في 


مرحلة رياض الاطفال من سن( > - )١‏ سنوات وتم تقسيمهم إلي مجموعتين مجموعة تجريبية ( ۸ ) أطفال 
ومجموعة ضابطة ( ۸ ) أطفال » وأشتملت أدوات الدراسة علي : أستمارة لتقييم متابعة الطفل من حيث اللغة 


٤١ 
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الاستقبالية واللغة التعبيرية › تقييم درجة تواصل الأم مع الطفل وكفاءتها معه » برنامج التدخل المبكر المقترح › 
مقياس فاينلاند للنضج الاجتماعي " مجال التواصل " » قائمة مراجعة برنامج التنمية الشاملة للطفوله المبكرة ' 
بورتيج " لتحديد قوائم مجال النمو المعرفي » النمو الاجتماعي » النمو الحركي. 


وقد أسفرت نتائج الدراسة عن فاعلية برنامج التدخل المبكر المقترح في تنمية مهارات التواصل لدي 
الطفل الأصم مما ساعد علي تحسين نموه الاجتماعي المعرفي والحركي . 


:)۲۰۱١ ( دراسة ملکاوي‎ -٤ 


هدفت الدراسة الي معرفة فاعلية برنامج تدريبي لتحسين نطق بعض الاصوات العربية لدي الاطفال 
المعوقين سمعياً إعاقة متوسطة في مرحلة رياض الأطفال » وقد تكونت عينة الدراسة ضمت )۳١(‏ طفلا وطفلة 
معوقين سمعياً إعاقة متوسطة في مرحلة رياض الاطفال» وتم تطبيق الأدوات التالية : 

. أختبار تسمية الصور من اعداد الباحث‎ -١ 


۲- برنامج تدريبي لتحسين نطق بعض الاصوات العربية لدي الاطفال المعوقين سمعياً إعاقة متوسطة في 
مرحلة رياض الأطفال وطبق الباحث البرنامج ممن خلال ( ۲۸ ) جلسة علي مدار أربعة أشهر . 


وقد أشارت نتائج تحليل التباين المشترك ( ۸٥00۷۸‏ ) أنه يوجد تحسن ملحوظ ذو دلالة احصائية في 
نطق الاصوات العربية لدي المعوقين سمعاً إعاقة متوسطة»ء وكذلك أظهرت نتائج تحليل التباين المشترك بأنه لا 
يوجد فرق ذو دلالة إحصائية في نطق الأصوات العربية لدي المعوقين سمعياً يعزي لمتغير الجنس » بينما 
أشارت نتائج تحليل التباين الثنائي بأنه يوجد فرق ذو دلالة إحصائية يعزي لأثر التفاعل بين المجموعة والجنس. 


المحور الغاني : دراسات اهتمت بتناول متخيرات أخرى لدى التلاميذ الصم 
-١‏ دراسة واثوم وآخرون )...)(Wathum et al.‏ : 


هدفت الدراسة الي اتجاهات آباء وأمهات الطلاب الصنيين أو ذوي الصعوية السمعية: دراسة إثنوجرافية 
كان الغرض من هذه الدراسة التي استخدمت المقابلة الشخصية هو تحديد اتجاهات وادركات ومشاعر الآباء 


والامهات من سبعة أسر صينية تحتوي علي طلاب صمم او ذوي صعوبة سمعية وكانت الدراسة كيفية ووصفية 
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واستكشافية مستخدمة استراتيجيات الملاحظة والمقابلات الشخصية واستخدت ايضا سجلات الطلاب لجمع 


معلومات أولية ومباشرة عن الآباء الصينيين والطلاب الصم . 


وأسفرت نتائج الدراسة ان النتائج الاولية لهذه الدراسة ان الكثير من الآباء والامهات الصينيين يقدرون 
التعليم ويرغبون في الاشتراك في تعليم أطفالهم الصم وذوي الصعوبة السمعية فقد تقبلوا أطفالهم الصم وذوي 
الصعوبة السمعية بشكل مطلق ولكن كانت توقعاتهم الاكاديمية لهولاء الاطفال أقل من توقعاتهم الاكاديمية 
لابنائهم وبناتهم الذين يتمتعون بحاسة السمع أعرب غالبية الآباء عن معرفتهم المحدودة بالتربية الخاصة 
والحقوق الوالدية وتم تعريف عوائق التواصل كمعوقات للاشتراك في تعليم أطفالهم وذكر بالاجماع ان التواصل 
الكتابي كان وسيلة غير فعالة للتواصل بالآباء وعرب معظم الآباء عن درجة عالية من الرضا بالبرامج التعليمية 


التي حضرها أطفالهم » وأن المعلمين وموظفي المدرسة الآخرين عاملوهم بطريقة حسنة وباحترام . 


۲- دراسة راي Ray‏ )۰1 ( : 


هدفت الدراسة الي التعرف علي الصعوبات التي تواجه الاطفال الصم وضعاف السمع عند التعلم 
مفاهيم الرياضيات وبصورة خاصة في مرحلة الطفولة المبكرة واثر برنامج تدريبي في علاج ذلك ٠‏ وتكونت 
عينة الدراسة من )١(‏ من المعلمين الذين يتعاملون مع الاطفال الصم (۲ ) من الاطفال الصم في مرحلة 
الحضانة (۲ ) من الاسر ذات الدخل المرتفع «وتضمن أدوات الدراسة استبيانات لوضع تصورات المعلمين 
حول التحديات التي يواجهها الاطفال الصم وضعاف السمع في التعامل مع مفاهيم الرياضيات كذلك تم عقد 
مقابلات لبيان تأثير فعالية البرنامج المستهدف من خلال الملاحظات المباشرة والغير مباشرة . 


وقد أوضحت نتائج الدراسة الي هناك عوامل مختلفة تعوق الاطفال الصم في تحصيل وإاكتساب مفاهيم 
الرياضيات يحتاج مثل ضعف القدرة اللغوية الرياضية بالاضافة الي عدم تحديد الاهداف بدقة عدم توفير 
المصادر في مجال الرياضيات عدم اشتراك أولياء الامور مع المعلمين في تنفيذ المهام كما اشارت نتائج 
الدراسة انه بالرغم من التحديات السابقة فالبرنامج المستخدم كان له تاثير ايجابي في تنمية المفاهيم الرياضية 
للاطفال الصم. 


۴= دراسة کوثون 1)Cawthon‏ ۹۰ ): 


هدفت هذه الدراسة الي استرتيجيات التدريس في الفصول الدراسية المتضمنة لطلاب الصم » وبحث“ 


هذه الدراسة كلام المعلم والفلسفات التربوية في الفصول الدراسية المتضمنة لطلاب صمم وطلاب يتمتعون 


۳ 
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بحاسة السمع يبلغ عمرهم مابين ٠‏ : ۹ سنوات تم جمع البيانات من نصوص للغة ملاحظات الفصل الدراسي 
ومقابلات شخصية مع المعلم وتم حساب المخرج الكلي للكلام › الطول المتوسط للكلام ونسبة الاسئلة بالنسبة 
للجمل ونسبة الاسئلة المفتوحة بالنسبة للاسئلة المقيدة لكل معلم وجه المعلمون كلاما أقل في المتوسط لصمم 
من الطلاب الذين يتمتعون بحاسة السمع ولكنهم أظهرو أنماطاً لغوية مختلفة في المقاييس الباقة ركزت الفلسفات 
التضمينية / الشاملة علي المدخل الفردي للتدريس والانتباه لثقافة الاصمم والتأييد واحجام أصغر الفصول 
وانفتاح علي التشعيب في حجرة الفصل المدرسي اشتمل دور المفسر / المترجم داخل الفصل علي ترجمة كلام 
المعلم ولفظ لغة إشارات الطالب والمتوسط في التواصل بين الطلاب الصم وقرنائهم وضبط السلوك الكلي في 
الفصل. 


:)۰.۱()٥ دراسة کويانس 25م‎ -٤ 
راسه کوډ‎ 


هدفت الدراسة الي ادراكات المعلمين للعمل مع الطلاب الصم وذوي الصعوية السمعية الذين المدمجين 
في مدار نظامية » وبحثت هذه الدراسة ادراكات المعلمين في التعليم النظامي للطلاب الصم وذوي الصعوية 
السمعية الذين يتعلمون في مدارس عاديه وخبراتهم عن العمل مع هولاء الطالب اكمل ٠١‏ معلماً للمدارس 
الابتدائية / الاساسية من ١١‏ ولاية عبر الدولة استبيانات تتعلق بطالبين في فصولهم . تعلقت مجموعة من 
الاستبيانات بطالب يتمتع بحاسة السمع ( مجموعة ضابطة ) والذي تم مطابقتة بالطفل الاصمم من حيث النوع 
والسلالة ولم يكن يتلقي خدمات التربية الخاصة وبالنسبة لكل طالب أكمل المعلمون نسق تقييم المارات 
الاجتماعية ومقياس العلاقة بين المعلم والطالب ومؤشر توتر المعلم واشكال معلومات الخلفية الديمغرافية 


SSD‏ ومعلومات عن خلفبت 


ولقد اسفرت نتائج الدراسة الي ان المعلمين في هذه الدراسة لم يمروا بخبرة مستويات اكبر من التوتر 
فيما يتعلق بطلابهم الصم المصنفين اكثر من الطلاب الذين يتمتعون بحاسة السمع المصنفين وبالمتل لم يدركو 
اية اختلافات في جودة علاقتهم بهاتين المجموعتين من الطلاب واقرأً المعلمون ان الطلاب الصم لديهم مهارات 
اجتماعية اضعف وقدرات اكادمية اقل من الطلاب الذين يتمتعون بحاسة السمع علي الرغم من ذلك كانت 
الدرجات الخاصة بالمتغيرات الملائمة وثيقه الصلة للطلاب الصم بالرغم من انها كانت اقل تلك التي تخص 
الاطفال الذين يتمتعون بحاسة السمع ماتزال ف المعدل المتوسط ارتبطت قدرات تواصل الطلاب الصم بشكل 
دال بادراكات المعلمين للمهارات الاجتماعية لهؤلاء الطلاب وكفاءتهم والاكاديمية وبجودة العلاقة بين المعلم 
والطالب وبخبرتهم عن القلق والتوتر التي تلقاها المعلمون ( متل التدريب اثناء الخمة ) وساعات خدمات التربية 


٤ 
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الخاصة التي تلقاها طلابهم الصم ( مثل المسافرين / المترجمين والمصدر التربوي ) لم تكن عوامل مبيئة 
وتوتر المعلم دال » ولكنة كان منخفض الاهمية عموما ادراك المعلمون في هذه الدراسة ان طلابهم الصم كان 
أداؤهم جيد جدا في حجرة الفصل الدراسي للتعليم النظامي وشعروا بالقدرة علي العمل بفاعليه مع هولاء الطلاب 


وتم تقديم اقتراحات للتحسين بناء علي الدراسة الحالية وتوسيعها . 
-٥‏ دراسة ليبايرت وآخرين :)٠٠٠۲(‏ 


هدفت الدراسة إلي التعرف علي أثر الطريقة اليدوية البصرية باستخدام لغة الاشارة في تنمية مفاهيم 
الرياضيات ( التصنيف ٠‏ التسلسل ٠‏ الفرز) لدي الاطفال الصم ٠‏ وتكونت عينة الدراسة من )۲١(‏ طفلا وطفلة 
من الاطفال الصم ( ۸ من الاناث » ٠١‏ من الذكور) ترواحت أعمارهم الزمنية ما بین ٠,۲ - ٤‏ سنوات و (۲۸ 
) طفلا وطفلة من الاطفال العاديين ( ١١‏ من الاناث و ٠١‏ من الذكور ) وترواحت أعمارهم الزمنية مابين ٠,٤‏ 
٥,۸ -‏ سنوات » واستخدمت الدراسة مهام العد ءskھ۲ counting‏ (1995 , erااMi)‏ والتي تشمل تلات مھام 


اساسية هي العد المجرد عد الكائنات او الاشياء تكوين مجموعات تشترك في صفة معينة . 


وقد أشارت نتائج الدراسة الي وجود فروق بين نظام العد اللفظي لدي الاطفال العاديين ونظام العد البصري 
اليدوي لدي الاطفال الصم كما اشارت النتائج الي وجود قصور لدي الاطفال الصم فيما يتعلق بمهام العد 
المجرد مقارنة باقرانهم العاديين بينما اظهر الاطفال الصم تحسنا واضحا في عد الكائنات او الاشياء وكذلك 


المهام المتعلقة بتكوين مجموعات تشترك في صفة معينة . 
-٦‏ دراسة عبد العزيز الشخص ( ٠٠٠۲‏ ) : 


قدم عبد العزيز الشخص ( ٠٠٠۲‏ ) تصورا عاما لبرنامج التدخل المبكر للاطفال المعوقين سمعيا في 
مرحلة ماقبل المدرسة بهدف تنمية المفاهيم والمهارات الاساسية اللازمة لحياتهم وتفاعلهم الاجتماعي وكذلك 
تنمية المهارات الاساسية اللازمة لحياتهم وتفاعلهم الاجتماعي وكذلك تنمية المهارات اللغوية والمعرفية 
والاجتماعية التي تؤهلهم للتعليم الاكاديمي عند التحاقهم بالمرحلة الابتدائية وكذلك التدريبات اللازمة لكل من 


افراد الاسرة والمعلمين لتنفيذ تلك البرامج . 


ويتم تنفيذ هذا البرنامج المقترح عن طريق الاسرة المتدربة وكذلك المتخصص وذلك من خلال تدريبهم 
علي اساليب التواصل المناسبة مع الاطفال المعوقين سمعيا والتي تشمل الاشارة قراءة الشفاه تعبيرات الوجه 
وحركات العين بالاضافة الي الاستثارة السمعية وكذلك استخدام المعينات السمعية . 


0 
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وقد أشار هذا التصوير العام الي ان برامج الثدخل المبكر للمعوقين سمعيا بصورة عامه يجب ان تركز 


علي توفیر معلومات وتدریبات حول : 
١-حاسة‏ السمع ووظائفها ومشكلاتها . 
۲-الاعاقة السمعية من حيث طبيعتها وتاثيرتها المختلفة علي الاطفال . 
٣-طبيعة‏ نمو الطفل عامة والمعوق سمعيا خاصة . 
٤‏ -أساليب التواصل مع المعوقين سمعياً. 
٥-استخدام‏ المعينات السمعية ووسائل الاستثارة الصوتية . 
-أساليب تعديل السلوك . 
۷-التدريب علي الاصغاء الجيد للطفل ومايصدره من اصوات ومايبذله من تلميحات وتعبيرات الوجه وحركات 
الجسم ومحاولة فهم مشاعره وافكاره . 


۸-التدریب علي الصبر والمتابرة والتسامح والهدوء مع الطفل وتجنب عقابة وتعنيفه بدون مبرر وكذلك الاتساق 


في التعامل معه. 
۹- تقديم معلومات واضحة وسهلة للوالدين والاسرة عن الطفل واعاقتة والتي تساعدهم علي تقبل الاعاقة 
والتعامل معه بواقعية ووضع آمال وتوقعات منطقية لهم . 
٠١‏ -تدريب الوالدين وجميع افراد الاسرة علي التعاون مع بعضهم البعض لتحقيق أفضل اساليب التعاون مع 
الطفل المعوق سمعيا دون خلاف أو شقاق حتي لا ينعكس ذلك سلباً علي الطفل وتبادل أراء والافكار والخبرات 
مع غيرهم من الاسر سواء ممن لديهم أطفال معوقين سمعيا أو عاديين بهدف توفير خدمات ورعاية أفضل 
۷- دراسة باجليارو وآخرين .اه ٥ e‏ ھiاوة۰۲(P۴‏ ): 

هدفت الدراسة إلى التعرف على المشكلات القصصية في الفصل الدراسي للصم: التوتر ونموذج التقديم 
علي مدي العقد الماضي أكد الاصلاح المتعلق بالمنهج في تعليم مادة الرياضيات علي استخدام حل المشكلات 
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في كل المستويات التعليم لكل الطلاب ولكن يتم تحديد وتخصيص التعديلات من أجل الطلاب ذوي الاحتياجات 
الخاصة تناولت هذه الدراسة طبيعة حل المشكلة في تعليم الطلاب الصم مؤكدة علي وجه الخصوص علي 
استخدام المسائل اللفظية في منهج المستوي الابتدائي تم توجيه أسئلة ل %۹0 تقريبا من معلمي الصف 
الثالث(3 - ۴) من خمس مدارس لصمم تتعلق باي تكرار وباي طريقة تواصل قدمو المسائل اللفظية لطلابهم 
أوضح غالبية المعلمين أنهم قدموا المسائل اللفظية من ۳:١‏ مرات اسبوعيا وكانت طريقة التقديم تميل إلى فلسفة 
التواصل الخاصة بالمدرسة وجدت اتجاهات في تقديم المسائل اللفظية تتلاءم مع مستوي الصف في الرياضيات 


الذي یتم تدریبه. 


۸- دراسة سميث ۲)Smith‏ 0 ( 


هدفت الدراسة الي تحديد مدي فعالية زيادة تدريب معلمي الصم وضعاف السمع علي العلاج الاسري 
في مرحلة ماقبل المدرسة حيث تم التدريب من خلال التجاوب العاطفي مع أطفالهم والتواصل مع اطفالهم 
والتوجيه الذاتي من قبل اطفالهم ٠‏ كما هدفت إلي تحديد مدي فعالية العلاج الاسري في الحد من المشكلات 
السلوكية العامة والسلوكيات التدخلية والمشكلات السلوكية الخارجية لدي اطفال المجموعة التجريبية › وقد 
تكونت عينة الدراسة من (١٤۲)معلما‏ تم تقسيمهم الي مجموعتين : مجموعة تجربية عددها ( ٠١‏ ) معلما 
ومجموعة ضابطة عددها ١١(‏ ) معلما › واشتملت ادوات الدراسة : أدوات تصوير للمعلمين اثناء التدريب 
وتطبيق البرنامج العلاجي واستخدام أشرطة الفيديو لتقييم القياسين القبلي والبعدي لقياس التعاطف في التفاعل 
بين الوالدين والاطفال. 


وأسفرت نتائج الدراسة عن انخفاض مشكلات السلوك العام للاطفال بشكل ملوحظ وكذلك زيادة التعاطف 
والتواصل من قبل المعلمين تجاه أطفالهم وزيادة كبيرة في موقفهم من قبول الاطفال وزيادة كبيرة لسماح المعلمين 
للاطفال بالتوجيه الذاتي . 

وقد خلصت الدراسة الي تدعيم العلاج الاسري كوسيلة فعالة لتدريب المعلمين للصمم وضعاف السمع 
قل مسن المذرمة . 
۹- دراسة يتمان 2" Ye‏ (۰۰۲ ): 


هدفت الدراسة معرفة تقدير الذات والقبول الاجتماعي للاطفال الذين يفتقدون حاسة السمع داخل 


المدرسة العادية وقد تمت دراسة ادراكات الذات للاطفال باساتخدام بروفايل ادراك الذات للاطفال , )82۲6١‏ 


<¥ 
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(1985 وتوضح اداة تقرير الذات هذه ادركات الاطفال بكفاءتهم المدرسية والرياضية والقبول الاجتماعي 
الجاذبية المادية والسلوك الملائم واحاسيس قيمة الذات العالمية / العامة واستخدام مقياس سوسيومتري لتحديد 
الحالة الاجتماعية للمشاركين داخل مجموعات القرناء : كما تم الحصول علي نسخة للمعلم لبروفايل ادراك 
الذات للاطفال ( ٣مم‏ 5 ) ومسح للتواصل وقد شارك في المشروع طلاب صم وقرناؤهم الذين يتمتعون بحاسة 
السمع وأعمارهم تبلغ من ۸ الي ٠١‏ عاما والذين شاركوا في برامج مدارس عادية في منطقتين وتعليمتين . 

وقد أسفرت نتائج هذه الدراسة ان عمليات المقارنة الاجتماعية تلعب دورا هاما في تشكيل تقدير الذات 
للطلاب الصم اظهر الطلاب الصم الذين كانت مجموعتهم الخاصة بالمقارنة الاجتماعية هي القرناء المتمتعين 
بحاسة السمع مستويات أقل لتقدير الذات في عدد من النواحي وقد احتفظ الطلاب الصم الذين قارنوا انفسهم 
بقرنائهم الصم بادراكات اعلي لقدراتهم في جميع النواحي عامة اظهر المشاركون الصم مستويات اقل لتقدير 
الذات بشكل دال مقارنة بقرنائهم الذين يتمتعون بحاسة السمع. 


: ) 00 (Aubrey & Godfrey دراسة اويري وجودفري‎ -١ 


هدفت الدراسة الي التعرف علي اثر التدخل المبكر في تنمية مفاهيم الرياضيات للاطفال الصم في 
سياقات تحدث داخل وخارج المنزل ٠»‏ وتكونت عينة الدراسة من ٩‏ من الاطفال الصم وترواحت اعمارهم 
الزمنية مابين ۲- ٠‏ سنوات ٠‏ واستخدمت الدراسة مقياس مفاهيم الرياضيات والذي يتكون من جزأين 
الجزء الأول يضم (۷ ) أزواج من المفاهيم الاساسية يمكن التدريب عليها داخل المنزل الجزء الثاني 
يتضمن ( > ) ازواج من المفاهيم الاساسية يمكن التدريب عليها في مواقف خارج المنزل . 

وقد اكدت نتائج الدراسة علي انه يمكن تنمية المفاهيم في مجال الرياضيات باستخدام برامج التدخل 
المبكر داخل وخارج المنزل وفق اطار منهجي محدد ومن خلال استخدام خامات البيئة الطبيعة بالاضافة 
الي التاكيد علي دور الوالدين الرئيسي في تنمية الخبرات والتحفيز من خلال اشتراكهم في تنفيذد مجموعه من 
الالعاب التربوية لتتمية المفاهيم في مجال الرياضيات . 


: ) 0۳ (Markey دراسة ماركي‎ -١ 


هدفت الدراسة الي التعرف علي أثر الالعاب البنائية في تنمية مفاهيم الكسور في الرياضيات لدي 
الاطفال الصم » وتكونت عينة الدراسة من ١١(‏ ) طفلا وطفلة من الصم ترواحت اعمارهم الزمنية ما بين 


الفصل الثالث : دراسات وبحوث سابقة وفروض الدراسة 


)۷-١(‏ سنوات » واستخدمت الدراسة بروفايل تقييم القدرات الرياضية وبرنامج قائم علي الالعاب البنائية 


يتسم بالتسلسل بطريقة منطقية في صورة خطوات لتنمية مفاهيم الكسور مع الاستعائة بالوسائل الايضاحية. 


وقد اشارات نتائج الدراسة الي فاعلية الالعاب البنائية في تنمية مفاهيم الكسور في الرياضيات لدي 


الاطفال الصم . 
۲- دراسة زرافاتي وآخرون .اھ ray e٤‏ @(04) 


هدفت الدراسة الي التعرف علي قدرة الاطفال الصم علي التعامل مع المفاهيم الرياضية (المفاهيم 
المتعلقة بالمكان» الاتجاهات» والزمن التاريخ والوقت ) في مرحلة ماقبل المدرسة » وتكونت عينة الدراسة من 
)٠١(‏ طفلا وطفلة وترواحت أعمارهم الزمنية مابين ٠١‏ شهر و٤٠‏ شهر (سنتان ونصف الي أربع سنوات) 
)٠١(‏ أطفال من الصم ( ٤‏ إناث › ١‏ ذكور )ء )٠١(‏ اطفال من العاديين ( ٤‏ اناث و ١‏ ذكور ) وقد 
ترواحت درجة الاعاقة السمعية لدي ٩‏ من الاطفال الصم مابين شديدة وحادة بينما كانت متوسطة لدي طفل 
واحد » واستخدمت الدراسة النموذج المبدئي للنمو ( بياجيه › ٠٠١١‏ ) والذي تم تعديله بطريقة تصنيفية 
(1987 اه أ6 ه×84) ويضم هذا النموذج مجموعه من المهام توضع علي شاشة الحاسب الالي ويحاول 
كل طفل التعامل مع المجسمات ذات الالوان المتنوعة بتكوين اشكال متماثلة للصور المعروضة علي 
الشاشة وتتاح لكل طفل ( )٠١‏ محاولة لانجاز المهمة . 

وقد أشارت نتائج الدراسة الي ان الاطفال الصم كانو افضل من العاديين في التعامل مع المفاهيم 
المتعلقة بالمكان ( الاتجاهات ) وهذا علي عكس المفاهيم المتعلقة بالزمان ( التاريخ والوقت ) فقد كانو أقل 
من العاديين في التعامل مع هذه المفاهيم . 

:) 4ئ00‎ ( AV hide دراسة تافهاید‎ - ٣۳ 

هدفت الدراسة الي الكشف عن مدي كفاءة برامج التدخل المبكر والمتمركزة حول الاسر في مواجهة 
احتاجات الاطفال المعاقين سمعيا وآسرهم ٠‏ وتكونت عينة الدراسة علي مقياس لاحتياجات الآباء والأمهات 
قائمة على ملاحظة لتقييم التواصل اللفظي استمارة بيانات أولية . 

وقد أسفرت نتائج الدراسة عن وجود فروق دالة احصائيا بين نتائج المجموعتين وكذلك فاعلية برنامج 
التدخل المبكر في موجهة احتياجات الاطفال المعاقين سمعيا واسرهم . 


الفصل الثالث : دراسات وبحوث سابقة وفروض الدراسة 


: ) 0 (Gale & lenihan دراسة جال ولینينھا‎ - ٤ 


هدفت الدراسة الي التاكد من صحة الكفايات الضرورية للتدخل المبكر الفعال مع الاطفال الصم او 
ضعاف السمع فقد تم اعداد وتنفيذ تلك الكفايات في احد برامج اعداد متخصصين في برنامج التدخل المبكر 
للصمم وقد استند هذا البرنامج الاسري القائم علي فريق متعدد التخصصات علي سبع كفايات تتفق مع 
عديد من الكفايات التي تم التعريف عليها في مجتمعات اخري وقد تم التاكد من صحة هذه الكفايات من 
خلال استخدام دراسات مسحية ومقابلات شملت ثلاث مجموعات من المتخصصين الممارسين لتلك البرامج 


. من الطلاب الخرجين الذين أنهوا البرنامج‎ ٠١ من الاباء والامهات»ءو‎ ٠ 
. وقد أسفرت نتائج الدراسة عن فاعلية برنامج التدخل المبكر في التعليم السمعي الشفهي للاطفال الصم‎ 
: )0( ۴ە¡sھ‎ ٤) دراسة فوازاكڭ‎ - ١ 


هدفت هذه الدراسة الي التعرف علي المفاهيم الرياضيات ( مفهوم الضرب ومفهوم حساب الأطوال ) 
لدي الاطفال الصم مقارنة بالعاديين › وتكونت عينة الدراسة من ۷ تلاميذ ترواحت اعمارهم الزمنية مابين 
٠١ - ١١‏ سنة واستخدمت الدراسة مقياس المهام الرياضية بالاضافة الي مجموعة من الاستبيانات وكشوف 
الملاحظة المباشرة والملاحظة الغير مباشرة. 


وقد اسفرت نتائج الدراسة عن عدم وجود فروق في الطرق التي يتبعها الاطفال الصم عند التعامل مع 
مفاهيم الرياضيات اذا ماقورنوا بالاطفال العاديين كما ان الاطفال الصم يحتاجون الي وقت اكثر لاستيعاب 
مفاهيم الرياضة مقارنة باقرانهم العاديين بالاضافة الي ان الاطفال الصم قد يتعلمون بعض مفاهيم 
الرياضيات في سن متاخرة . 


:) Y0) Ansell & Pagliaro ml -1٦ 


هدفت هذه الدراسة الي التعرف علي قدرات الاطفال الصم في ادراك الرموز الحسابية للمسائل اللفظية 
وذلك خلال عرض مجموعة منوعة من المسائل اللفظية (1 انواع) كل نوع يهدف الي تتمية مفهوم محددة ( 
جمع - طرح - إضافة - مقارنة ) » وتكونت عينة الدراسة من ( ۲۳۳ ) طفلا و طفلة من الصم من ۹ 
مدارس في الولايات المتحدة ترواحت اعمارهم الزمنية مابين (ه - ٩‏ ) سنوات واستخدمت الدراسة لغة الاشارة 


الامريكية حيث تم عرض تلك المسائل اللفظية بلغة الاشارة علي جهاز فيديو وقد اشارت النتائج الي قصور 


الفصل الثالث : دراسات وبحوث سابقة وفروض الدراسة 


تكوين مفاهيم الرياضيات الاساسية للاطفال الصم يسهم بدرجة كبيرة في تعميق صعوبة الحل المسائل الللفظية 
والتي تحتوي علي رموز حسابية وان معظم الاطفال الصم يجدون صعوبة كبيرة في اجراء عمليات الطرح في 
المسائل اللفظة. 


:) Y1 ) Yoshinage ةwla‎ 1۷ 


هدفت الدراسة إلي تقديم البيانات التي تبين معدلات تنيمة المهارات اللغوية للاطفال ضعاف السمع في 
برنامج التدخل المبكر في ولاية كولورادو الامريكية مع الاشارة الي الانماط والاعتبارات التي تؤثر علي لغة 
هؤلاء الاطفال » وتكونت عينة الدراسة من ثلاثة أطفال تم تحديدهم للمشاركة في برنامج الفحص السمعي 
وبرنامج التدخل المبكر ٠‏ واشتملت أدوات الدراسة علي مقياس فحص للرضع وكذلك علي قاعدة البيانات . 

واسفرت نتائج الدراسة عن فاعلية التدخل والكشف المبكر عن الضعف السمعي مع توفير قائمة 


بالمهارات اللغوية التي تناسب مع كل مرحلة عمرية . 
۸- دراسة سامي عيسي ۲۰۰٠(‏ ): 


هدفت الدراسة الي التعرف علي المفاهيم الأساسية لدي الصم والعمل علي تنميتها وكذلك وضع تصوير 
مقترح لتوظيف التعلم الالكتروني لتنمية بعض المفاهيم الاساسيه في الرياضيات للاطفال الصم من خلال 
معالجات الذكاء الاصطناعي › وتكونت عينة الدراسة من ٠١(‏ ) معلماً ومعلمة بمدرسة الأمل للصم بالقاهرة 
(1۸) طفلا وطفلة من الصم وترواحت اعمارهم الزمنية مابين ( ٠١ - ٦‏ ) سنة » واستخدمت الدراسة الادوات 


التالية : 


استبانة موجهه لمعلمي المرحلة الابتدائية للوقوف علي المشكلات التي تواجههم عند تدريس المقررات 
الرياضية والمفاهيم الاساسية التي لا يستوعبها معظم التلاميذ . 
ه اختبار المفاهيم الرياضية الاساسية للصم باستخدام الحاسب . 
ادوات تجريبة متمثلة في موقع تعلم الكتروني يتضمن برنامج تعليمي علي الانترانت ( اعداد الباحث ) 
لتنمية بعض المفاهيم الاساسية الرياضية للاطفال الصم من خلال معالجات الذكاء الإاصطناعي . 
وقد أسفرت نتائج الدراسة عن فاعلية البرنامج في افادة العاملين بمجال الصم واعتبار التصور المقترح 
مساعدا تعليميا للمعلمين العاملين بالمدارس الصم للمرحله الابتدائية كما اسفرت النتائج عن فاعلية البرنامج في 
تنمية بعض المفاهيم الاساسية الرياضية للاطفال الصم . 


°١ 


الفصل الثالث : دراسات وبحوث سابقة وفروض الدراسة 


۹- دراسة احمد اسماعيل ٠٠٠٠(‏ ) 


هدفت الدراسة الي الكشف عن فاعلية الالعاب التعليمية في تنميه بعض المفاهيم العلمية لاطفال مرحلة 
رياض الاطفال المعوقين سمعيا بالمملكة العربية السعودية ٠»‏ وتكونت عمليه الدراسة من )٠١(‏ طفلا وطفلة من 
الصم )١۸(‏ طفلا وطفلة من ضعاف السمع تراوحت اعمارهم الزمنية مابين ٠ه‏ - ۷ سنوات وترواحت درجات 
ذكائهم ما بين ۹١ - ۷٠١‏ علي مقياس جون راقن المقنن علي البيئة السعودية للمعاقين سمعيا › واستخدمت 


الدراسة الادوات التالية : 


مقياس المفاهيم العليمة يتناسب مع طبيعة الاعاقة السمعية ( اعداد الباحث 
س المفاهيم @ 

) استمارة المسح للغوي للاطفال المعاقين سمعيا ( اعداد الباحث‎ ٠ 

٠‏ مقياس المصفوفات المتتابعة الملون لجون راقن والمنقن علي البيئة السعودية (تقنين / عبد الرحمن بن 
معتوق) 

۵ مةد توي الاجت ثقافي (اعداد / عبداله بن سلیمان عبداله 
مقياس المستوي الاجتماعي التقافي (اعدا الله بن سلیمان عبداڈ 

وقد أسفرت نتائج الدراسة عن فعالية الألعاب التعليمية في تنمية بعض المفاهيم العلمية للأطفال المعاقين 


سمعيا في مرحلة ماقبل المدرسة . 
-١‏ دراسة جاري آخرون .اھ G8۷ 6٤‏ ( ۲۰۰۷ ) 


هدفت الدراسة الي التعرف علي فاعلية استخدام التمثيل البصري المكاني في حل المشكلات اللفظية 
الرياضية لدي الطلاب الصم والعاديين » وتكونت عملية الدراسة من ٠٠١(‏ ) طالبا وطالبة منهم ( ٠١١‏ ) من 
العاديين ( ٠٤١۹‏ ) من الطلام الصم » ترواحت أعمارهم الزمنيه مابين ( ٠١ -١١‏ ) عاما » واستخدمت الدراسة 


Spatial Relation Test (5.R.1) ةıنlكnlا إختبار العلاقة‎ 


Intellectual Abilities ةيlêعzll اختبار القدرات‎ ۰ (Hegarty and Kozhevnikov, 1999) 
. (likert & Quasha 1994).Test (L. A. T) 


واسفرت نتائج الدراسة عن ان الطلاب العاديين كانو افضل من اقرانهم الصم في حل المشكلات اللفظية 
الرياضية › ولديهم مشكلة كبيرة في اتقان مفاهیم الرياضيات ٠‏ وكذلك قصور في التفكير متعددة الابعاد › 
رالمقا فب النتطقة ترقت رق أشارت تاقح الدزاسة آل ان قضور طقال الحم بقح اساسا عن كان 


الاسترتيجيات الي يتم تدريبهم عليها اثناء دراسة هذه النوعية من المسائل اللفظية مما أدي الي قصور في 
oY‏ 


الفصل الثالث : دراسات وبحوث سابقة وفروض الدراسة 


العمليات الحسابية المترتبة عليها وقد أوصلت الدراسة بضرورة تبني استرتيجيات اخري يتبعها المعلمون لتدريس 
الرياضيات بشكل افضل للاطفال الصم . 


:) ۲٠٠۷( دراسة عادل عبدالله محمد واشرف محمد عبد اللطيف‎ -١ 


هدفت الدراسة الي التعرف علي فعالية برنامج تدريبي بمساعدة الكمبيوتر في تنمية بعض المفاهيم 
الخلقية للاطفال الصم » وتكونت عينة الدراسة من ٠١(‏ ) أطفال بالصف الثاني الابتدائي بمدرسة الامل 
بالزقازيق ممن يزيد الفقد. السمعي لديهم عن ۷١‏ ديسيبل وترواحت أعمارهم الزمنية مابين ۷ - ۸ سنوات 
واستخدمت الدراسة مقياس المهام الخلقية ( اعداد الباحثين ) ويتكون من ٦(‏ ) مهمام خلقية علي غرار مهام 
بياجية المعرفية والذي يقيس ثلاث مفاهيم خلقية هي الصدق والامانة والنظافة . 


وقد اشارت نتائج الدراسة الي فاعلية البرنامج التدريبي في تنمية بعض المفاهيم الخلقية لدي الاطفال 
الصم . 
۳ دراسة فيلاني Villani‏ ) ۰¥ ): 

هدفت هذه الدراسة الي التعرف علي فاعلية بيئة التعلم الافتراضية من خلال الاستعانه ببعض العاب 
الكمبيوتر ثلاثية الابعاد في تنمية بعض المفاهيم الرياضيات لدي الاطفال الصم ٠‏ كما هدفت هذه الدراسة الي 
زيادة صفة التفاعلية علي تلك الالعاب حيث يحدت تفاعل مباشر مابين اللعبة والطفل من خلال مواقف محددة 
شانها شان الموقف الطبيعية مثل مواقف داخل المخبز او داخل متجر لبيع الساعات ٠‏ وتكونت عينه الدراسة 
من )١١(‏ طفلا وطفلة من الصم وترواحت اعمارهم الزمنية مابين )١١-١(‏ سنة ٠‏ واستخدمت الدراسة الادوات 
التالية )١(‏ مقياس التقييم الاساسي ويهتم بتحديد مميزات البرنامج التطبيقي عند تفاعل الطفل معه (۲) اختبار 
التقييم الكويني ويتضمن قبول الاقتراحات للوصول للبرنامج التطبيقي الي افضل صورة () اختبار التقويم مع 
البرنامج . 
وقد أسفرت نتائج الدراسة فاعلية ألعاب الكمبيوتر ثلاثية الأبعاد في تنمية بعض المفاهيم الرياضية لدي الاطفال 
الصم. 


:) ۲۰۰۷ ( ۸ا6٣ دراسة کریتزر‎ -٣۳ 


or 


الفصل الثالث : دراسات وبحوث سابقة وفروض الدراسة 


هدفت هذه الرسالة الي التعرف علي قدرة الاطفال الصم علي التعامل مع مفاهيم التصنيف ( أدراك 
التشابه بين الشكلين » ترتيب مجموعة من البطاقات وفق خاصية معينة » ادراك الاختلافات بين مجموعة من 
الاشكال ) وتصنيف مجموعة من المجسمات والاشكال وفق صفة محددة كأساس لأدراك المفاهيم الرياضية › 
وتكونت عينة الدراسة من ٩(‏ ) أطفال صمم » ترواحت أعمارهم الزمنية بين ١١ - ٠‏ عاماً واستخدمت الدراسة 
بروفايل الكفاءة اللغوية (1998 , Language Proficiency Profile LPP (Beko & Mckinnon‏ ويضrم‏ 
هذا المقياس ثلاث مجالات أساسية المجال الأول : فرز الاشخاص › ويضم أشكال ٠١‏ فرداً مختلفي الاعمار 
والجنسيات » ويتم تصنيفهم وفق صفة معينة › المجال التالي : فرز البطاقات › ويضم ٠١‏ بطاقة ( تشمل 
محتويات البطاقة علي الاشياء تستخدم داخل المنزل › أطعمة » أدوات منزلية ) ويتم تصنيفهم وفق خاصية 
معينة .المجال الثالث : فرز الاشكال ويضم ( ۷ ) شكلاً ( تشمل أشكال مختلفة الابعاد والالوان ). 


وقد أشارت النتائج الي القدرة اطفال الصم علي ادراك مفاهيم التصنيف ٠‏ وكذلك اكتساب مهارات التصنيف 
ولكن بدرجة متوسطة وقد أوصلت الدراسة بضرورة بحث ما اذا كانت هذة القدرة المتوسطة ترجع لاسباب ادراكية 
¢ ام لمهارات اتةه أتفكير . 


:) ۲٠۰١۰۷( اال‎ ٣۸ ه٤ دراسة جيون وآخرين اھ‎ - ٤ 


هدفت الدراسة معرفة تأثير الحاسوب في التدريب علي الكلام عند الأطفال المعوقين سمعياً » وتكونت عينة 
الدراسة : شملت ( ٠١‏ ) أطفال منهم ١(‏ ) أطفال يستخدمون السماعات (۷ ) أطفال زارعي حلزون › 
واستخدمت أدوات الدراسة برنامجاً تدريبياً باستخدام الحاسوب التدريب علي الكلام عند الاطفال المعوقين سمعياً 
في البيت لمده نصف ساعة يومياً لخمسة أيام بالاسبوع لمدة عشرة أسابيع . 
أسفرت النتائج الدراسة واظهرت الدراسة الي تحسن هام في تميز الاصوات وقدرة الاطفال علي الكلام 
ولاسيما الربط بين حرف العلة وحرف ساكن وتنغيم الكلام › واكدت الدراسة ان استخدام المعينات السمعية في 
عمر مبكر والتدريبي السمعي بكميات معتدلة باستخدام الحاسوب وباقل إشراف ممكن له دور فعال في تحسين 
الكلام لدي الأطفال المعوقين سمعياً. 


: ) ۰۰۷ ( 8ubbiء0‎ e دراسة بابیکو وآخرون|ھ‎ -٣ 


وهدفت الدراسة الي تقييم قدرات الطفل ضعيف السمع ولاإصمم علي الادراك واللغة الاستقبالية بالمقارنه 


o 


الفصل الثالث : دراسات وبحوث سابقة وفروض الدراسة 


مجموعتین علي حسب اعمارهم بواقع (۱۷( طفلا کانت أعمارهم مند الولادة وحتي 1۲ شهرا (۲( طفلا بعد 
عر ١١‏ شرا الق ق عك عم انكس سات طقال كتا المجوركن. :رك اشتكت ارات الذراسة على 
اختبار الرنين› استمارة مقارنة هولاءِ الاطفال باقرانهم عادي السع عند عمر سنوات . 

واسفرت نتائج الدراسة عن وجود تناقض متزايد في درجة تحصيل اللغة في الاطفال كان عمرهم في 


حدود ال ٠١‏ شهرً بالمقارنة بالاطفال الذين کان عمرهم اكثر من ٠١‏ شهراً 
وقد أكدت الدراسة ان القدرة اللغوية تأثرت بدرجة فقدان السمع وان الاطفال ذوي فقدان السمع الشديد 
جدا وااجهوا صعوبة شديدة في اكتساب وتحصيل اللغة عن اقرانهم ضعيفي السمع . 


(۰.۸) Nunes et al دراسة نونز وآخرين‎ -١ 


هدفت الدراسة الي التعرف علي قدرة الاطفال الصم علي اكتساب مفاهيم الاستدلال المتعدد ( توصيل 
كلمه في مجموعة بما يشابهها في مجموعة أخري ) وكذالك مفاهيم الضرب ٠‏ بالاضافة الي ادراك مفاهيم 
القيمة المكانية للاعداد › ومفاهيم القياس ٠‏ وقد تكونت عينة الدراسة من ( ۳۸ ) طفلا وطفلة من الصم »› 
ترواحت أعمارهم الزمنية مابين ٠‏ الي ۷ سنوات » كما تضمنت عينة الدراسة أيضا ( ۷۸ ) طفلا وطفلة من 
العاديين متوسط أعمارهم الزمنية ٠,۲‏ سنوات » واستخدمت الدراسة أختبار المصفوفات ( الذكاء غير الفظي 
) لتقييم القدرات المعرفية وقد أسفرت نتائج الدراسة عن وجود قصور في مفهوم الاستدلال المتعدد › 
والمفاهيم المتعلقة بالضرب » والقيمة المكانية › والقياس لدي الاطفال الصم مقارنة بالعاديين. 


۷- دراسة موست وآخرون اج M5 e٤‏ ( ۲۰۰۸ ) 


هدفت الدراسة إلى معرفة تأثير القواعد العربية علي انتاج الكلام من قبل الاطفال العرب المعوقين سمعياً › 
وتكونت عينة الدراسة من ( ۲۳ ) طفلاً معوقاً سمعياً بعمر يترواح مابين ( ۸ - )١١‏ سنة »› وشملت أدوات 
الدراسة على أداة مكونة من ( ٠١‏ ) زوج من الكلمات المكونة من مقطع لفظي واحد كما تحتوي الكلمات علي 
حرف علة » ( )١‏ زوج من الكلمات امكونة من مقطعين لفظيين وكل كلمة انتجت بثلاثة طرق هي :- قراءة 
الكلمة بطريقة كلية - قراءة المقاطع اللفظية اي قراءة الكلمه بشكل مجزاً - تقليد الأصوات ( تقليد المحفزات 


الأذنية ). 


oo 


الفصل الثالث : دراسات وبحوث سابقة وفروض الدراسة 


أظهرت النتائج أن قراءة الكلمة بالطريقة الكلية أكثر فاعلية . حيث أشارت النتائج ان نسب أنتاج الكلمات 
بشکل صحیح هي : ( ٥٩ ( ) %۷٤ ( ۰ )%٩٩‏ %) حسب التسلسل في الطرق التالية : الطريقة الجزئية › 
تقليد الصوتي » أما بالنسبة للتركيز علي انتاج حرف علة مرفق بحرف ساكن ضمن الكلمات وبشكل صحيح 
أعطت النسب التالية : ( ۲١ ( )% <٤‏ %) ( ۳۳ %). 


: ) Y4 )Sharmista |تıaرlش‎ ةwlرı‎ -۸ 


هدفت الدراسة الي التعرف علي مدي اتقان الأطفال الصم للمفاهيم التي تتعلق بالزمن مثل ( الماضي › 
الحاضر » المستقبل » التزامن › المده الزمنية ) » وتكونت عينة الدراسة من ( ٠٠١‏ ) طفلاً وطفلة منهم ( ٠٠١‏ 
) طفلاً وطفلة من الصم » ترواحت أعمارهم الزمنية مابين ( ١١ - ٩‏ ) سنة ٠‏ واستخدمت الدراسة مقياس 
المفاهيم الاساسية في الزمن » والذي تكون من ٠١‏ بنداً » وقد أشملت الأسئلة الواردة في المقياس علي مفاهيم ( 
أمس » باكر » متأخر » الأن ) »› وايضاً مفاهيم مثل ( أيام الأسبوع › والشهور » والسنوات ) » ومفاهيم خاصة 
بالوقت مثل ( قبل » بعد › أثناء ) . 

وقد أشارت نتائج الدراسة إلي وجود قصور في إدراك المفاهيم المتعلقة بالزمن لدي الأطفال الصم » وأن 
ذلك القصور لا يرجع بالدرجة الأولي إلي القصور في الجانب اللغوي بقدر مايرجع الي القصور في ادراك 
المفاهيم المجردة » وهذا القصور يتساوي فيه الاطفال الصم مع أقرانهم العاديين في نفس المرحلة العمرية . 
۹- دراسة عادل الوهیب ( :)٠١۹‏ 

هدفت الدراسة الي التعرف علي أهمية خدمات التدخل المبكر للاطفال الصم وضعاف السمع ومدي 
توفرها من وجهه نظر الاختصاصين بمدينة الرياض ٠‏ وتكونت عينة الدراسة من ( )١١١‏ اختصاصي 


واختصاصية ممن يقدمون خدمات التدخل المبكر للاطفال الصم وضعاف السمع بمدينة الرياض > وقد 


استخدمت هذه الدراسة استبانة أعدت لأستقضاء آراء العينة . 
وأوضحت نتائج الدراسة مايلي : 


١)فيما‏ يتعلق ( بأهمية خدمات التدخل المبكر ) فإن الاختصاصين يوافقون علي أهمية خدمات التدخل للأطفال 
الصم وضعاف السمع حيث أهميتها من وجهة نظرهم مرتب تنازلياً علي النحو التالي : خدمة الفحص › 
والتعرف المبكر » خدمة تدريب الأسرة » خدمة الإرشاد الأسري المبكر › خدمة علاج اللغة والكلام › الخدمة 


°٦ 


الفصل الثالث : دراسات وبحوث سابقة وفروض الدراسة 


الطبية المبكرة › تقديم المعينات السمعية المبكرة › الخدمة النفسية المبكرة › الخدمة الاجتماعية المبكرة » خدمة 
الزيارات المنزلية » خدمات تعليمي لغة الاشارة المبكرة . 
)١‏ فيما يتعلق ( بمدي توفر خدمات التدخل المبكر) فكانت النتائج ان الاختصاصيين : 
أ- موافقين علي توفرخدمة علاج اللغة والكلام المبكرة فقط . 
ب- غير موافقين علي توفر ثلاث خدمات مرتبة تنازلياً علي النحو التالي : 
ه خدمة التعليم لغة الاشارة المبكرة للأطفال الصم فوق ثلاث سنوات 
٠‏ خدمة تعليم لغة الاشارة المبكرة للأطفال الصم من الميلاد الي ۳ سنوات 
ه الزيارات المنزلية . 
ج - موافقين الي حد ما علي توفر خدمات الفحص والتعرف المبكر والتدريب الأسري المبكر » والإرشاد الأسري 


المبكر » والخدمة النفسية المبكرة › والخدمة الاجتماعية المبكرة ٠‏ والخدمة الطبية المبكرة » وخدمة نقديم 
المعينات السمعية المبكرة . 


:) ۲۰۰۹ ) Kritzer دراسة کریتزر‎ -١ 


هدفت الدراسة الي الاكتشاف المبكر والتعرف علي القدرات الرياضية لدي الأطفال الصم في مرحلة 
ماقبل المدرسة » وتكونت عينة الدراسة من ( ۲۸) طفلاً وطفله من الصم » تراوحت أعمارهم الزمنية مابين -٤(‏ 


) سنوات » واستخدمت الدراسة اختبار القدرات الرياضية 


وقد أسفرت نتائج الدراسة عن أن الاطفال الصم في مرحلة ماقبل المدرسة يعانون من التأخر الدراسي › 
والذي يظهر في صورة عدم الحصول علي درجات مرتفعة علي مقياس القدرات الرياضية المبكرة » كما حصل 
أكثر من نصف المشتركين من أفراد عينة الدراسة علي درجات منخفضة في تحصيل المفاهيم الرياضية › وقد 
أشارت نتائج الدراسة إلي وجوذ العديد من المهارات الرياضية التي يواجه الاطفال الصم صعوية في ممارستها 
مثل مهارة حل المشكلات اللفظية ومفاهيم النمط. 

: ) ۲۰۰۹ ( ۸athpرy‎ e٤ دراسة كاثبي وآخرین اھ‎ -١ 


هدفت هذه الدراسة الي التحقق من : 


o 


الفصل الثالث : دراسات وبحوث سابقة وفروض الدراسة 


أ- دقة تقارير المعلمين لتقديم الحصيلة اللغوية للأطفال ذى الإعاقة السمعية ممن يتكلمون لغة إقليم كانتون 
( الصيني ) 
ب-العوامل المؤثرة في دقه هذه التقارير 
وتكونت عينة الدراسة من مجموعة أولي عددها ( ٤١‏ ) طفلاً ووالديهم » ومجموعة ثانية عددها ( ٤١‏ ) 
طفلاً و ۲١(‏ ) معلماً هولاء الأطفال جميعاً يعانون من ضعف شديد في السمع وكان متوسط أعمارهم ( ٥۷‏ 


) شهراً . وتمت مقارنة معدلات أداء هوؤلاء الراشدين مع درجات أختبار الأطفال في اختبار معياري . 


وقد أسفرت نتائج الدراسة عن أن التقارير التي يتم تقديمها بواسطة الوالدين والمعلمين لجمع معلومات 
عن تحسن الحصيلة اللغوية عند الاطفال ذوي الاعاقة السمعية يمكن تطبيقها علي مجال واسع علي 
الناطقين بلغة إقليم كانتون الصيني . 


۲۴- دراسة باول ااeسەP‏ (۰۱۱): 


هدفت الدراسة الي تحديد أفضل الاسترتيجيات التعليمية المستخدمة في تدريس بعض المفاهيم الأساسية 
مثل ( تحت › فوق »› بعض » كل › قصير › سريع › aa‏ ألخ ) للاطفال المعوقين سمعياً » وقد تكونت عينة 
الدراسة من ٩‏ من الأطفال المعوقين سمعياً » ترواحت أعمارهم ما بين )۷-١(‏ سنوات » وقد استخدمت الدراسة 
مقياس تدريس المفاهيم الأساسية . 

وقد أوضحت النتائج أن أفضل الاسترتيجيات التي استخدمها المعلمون كانت التعلم باستخدام الأمثلة ( 
بأستخدام وسائل تعليمية ملموسة " مجسمات " من واقع البيئة التي يعيش فيها الطفل ) والتي اعطت نتائج جيدة 
علي مقياس المفاهيم الأساسية » في حين ان استراتيجيات التعلم بدون أمثلة › واستراتيجية التحدث المستمر › 
التعلم بدون توضيح نوع المفهوم لم النجاح المطلوب في اكتساب المفاهيم الأساسية . 
-٣۳‏ دراسة عوشة المهيري ( ٠١٠١‏ ) 

هدفت الدراسة اعداد برنامج تدريبي لغوي علي التوافق النفسي لدي المعاقين سمعيا في مرحلة ماقبل 
المدرسة واختبار مدي فاعلية البرنامج ٠‏ وقد تكونت العينة من ٠١‏ طفلا وطفلة من المعاقين سمعياً تتراوح 


أعمارهم مابین )۷-٥(‏ سنوات وتتراوح درجة سمعهم بین (۸۰ . (1٠۰‏ دیسپبل في مرحلة ماقبل المدرسة وتم 


0۸ 
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تقسيم العينة إلي مجموعة تجريبية وتتكون من (۸) أطفال ومجموعة ضابطة تتكون من (۸) أطفال › 


واستخدمت الدراسة : 


< مقا اراق اقش امضوى: 
-١‏ اختبار رسم الرجل لجود إنف ( إعداد وتقنين فاطمة حنفي .)٠١۹۸۳‏ 
۳- استمارة المستوي الاقتصادي والاجتماعي ( إعداد الباحثة). 
وقد أشارت نتائج الي الدراسة الي وجود فروق دالة إحصائيا لصالح المجموعة التجريبية دون المجموعة 
السا طى متاس الراقق الشي امير + اركح هات اة ابا ان سكي اراق الي 
ان ر امج ایو ڪت اقا الى هان اقاس الي 


) ٠١٠١ ( دراسة عوشة المهيري‎ -٤ 


هدفت الدراسة اعداد برنامج تدريبي لغوي علي التوافق النفسي لدي المعاقين سمعيا في مرحلة ماقبل 
المدرسة واختبار مدي فاعلية البرنامج ٠‏ وقد تكونت العينة من ٠١‏ طفلا وطفلة من المعاقين سمعياً تتراوح 
أعمارهم مابين ( )۷-١‏ سنوات وتتراوح درجة سمعهم بين ( ٠١ - ۸٠‏ ) ديسيبل في مرحلة ماقبل المدرسة وتم 
تقسيم العينة إلي مجموعه تجريبية وتتكون من (۸ ) أطفال ومجموعة ضابطة تتكون من ( ۸ ) أطفال › 


واستخدمت الدراسة : 


. مقياس التوافق النفسي المصور‎ ٤ 
.)٠۹۸۳ اختبار رسم الرجل لجود إنف ( إعداد وتقنين فاطمة حنفي‎ -٥ 
استمارة المستوي الاقتصادي والاجتماعي ( إعداد الباحثة).‎ - ٠ 
وقد أشارت نتائج الي الدراسة الي وجود فروق دالة إحصائيا لصالح المجموعة التجريبية دون المجموعة‎ 
الضابطة علي مقياس التوافق النفسي المصور » واوضحت نتائج الدراسة أيضا ان مستوي التوافق النفسي‎ 
. للاطفال مرتفع بالمجموعة التجربية عند القياس البعدي مقارنة بالقياس القبلي‎ 
:)٠١١١ ( دراسة شيماء عطية‎ -٠ 
هدفت الدراسة إلي محاولة التحقق من فاعلية برنامج التدخل المبكر في تنمية المهارات اللغوية للأطفال‎ 
طفلاً وطفلة من ضعاف السمع وتترواح أعمارهم ما بين‎ ) ٠١ ( ضعاف السمع » وتكونت عينة الدراسة من‎ 


)١-۳(‏ سنوات » اشتملت أدوات الدراسة علي استماره جمع البيانات الأساسية لأفراد العينة " اعداد الباحثة " ء 


۹ 
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استمارة جمع البيانات عن الحالة الاجتماعية والأقتصادية للأسرة " أعداد عبد العزیز الشخص ( ۱۹۸۸ ) "» 
اختبار اللغة العربية " أعداد نهلة رفاعي ( ٠" ) ٠۹۹١‏ مقياس هيسكي نبراسكا لقياس الاستعداد للتعلم " تعريب 
وتقنين عبد الوهاب محمد كامل ( ۱۹۸١‏ ) ءبرنامج لتنمية الشاملة للطفولة المبكرة ( بورتيدج ) في المجال 
اللغوي " أعداد لجنة تقنين أنشطة بورتيدج في مصر ( ۱۹۹۹) ' » برنامج التدخل المبكر لتنمية النمو اللغوي 
للأطفال ضعاف السمع " أعداد الباحثة ' . 


وقد أسفرت النتائج عن فاعلية برنامج التدخل المبكر في تنمية المهارات اللغوية للأطفال ضعاف 
السمع. 
-١‏ دراسة منال عبد الجواد ( ٠١٠١‏ ): 


هدفت الدراسة الي التعرف علي فاعلية برنامج تدخل مبكر للأمهات والمعلمات باستخدام أنشطة اللعب 
لتنميه الحصيلة اللغوية للأطفال ذوي الاعاقة السمعية › وقد تكونت عينة الدراسة من مجموعتين (تجريبية 
وضابطة) بكل مجموعة ( ٠١‏ ) أطفال من ضعاف السمع ممن تراوحت أعمارهم مابين ( ١ - ٤‏ ) سنوات 
يعانون من ضعف سمع ملحوظ يترواح ما بين ( ٠١ -٥١‏ ) ديسيبل » وقد أشملت أدوات الدراسة علي : 
اختبار رسم الرجل (جودانف هاريس) تقنين فاطمة حنفي ( ۹۸۳ ) › مقياس المستوي الاجتماعي والا 
قتصادي للاسرة أعداد ( عبد العزيز الشخص ٠ ) ٠٠٠٠‏ اختبار اللغة العربية ( نهلة عبد العزيز الرفاعي 
٠‏ ) » برنامج التدخل المبكر لأمهات ومعلمات الأطفال " أعداد الباحثة". 


وقد أسفرت النتائج عن التحقيق من صحة جميع الفروض مما يدل علي فاعلية برنامج التدخل المبكر 
المقدم للأمهات والمعلمات بااستخدام أنشطة اللعب . 


۷- دراسة جاکسون وشlتصiدر‏ ) 2014, Jackson and Schatschneider‏ ( 
هدفت الدراسة إلي معرفة معدل النمو اللغوي عند الأطفال فاقدي السمع في برامج التدخل المبكر 
السمعية اللفظية » ومدي الاختلافات الفردية في النمو اللغوي بين السامعين وضعاف السمع وقد تكونت عينة 
الدراسة من ٤۲طفلاً‏ معاق سمعياً » أدوات الدراسة: مقياس اللغة ما قبل المدرسة الطبعة الرايعة ( - 18ا۴ 

(4; Zimmerman , Steiner , & Pond 2002 


الفصل الثالث : دراسات وبحوث سابقة وفروض الدراسة 


وقد أسفرت النتائج الي وجود تغيرات إحصائية هامة بالدرجات علي مدار (1) شهور › إلا أن هذة 
التغيرات لم تكن ذات دلالة إحصائية »› والنمو اللغوي عند ضعاف السمع كان مماثلاً للنمو اللغوي عند الاطفال 
السامعين الأصغر سناً » وتفاوتت نتائج اللغة عند الأطفال بشكل فردي ويرتبط هذا التفاوت في وقت التدخل 
المبكر » وتقترح الدراسة أن التدخل المبكر يساهم في النمو اللغوي . 


۸- دراسة ديميك وآخرين ( 2014, .اa )Dimic e٤‏ 


هدفت الدراسة الي معرفة مدي تأثير الاعاقة السمعية ثنائية الجانب الحسية البسيطة علي القدرات 
النمائية للأطفال في عمر المدرسة ؟» وقد تكونت عينة الدراسة : ضمت العينة )٠٤٤(‏ طفلاً ذي إعاقة سمعية 
من عمر ( ١١ - ۷,١‏ )سنة بمتوسط قدره ( 85. 38) ٠‏ ودرجة فقدان السمع بين ( ٠١ - ۲١‏ )ديسيبل › و 


٠١١ (‏ ) طفلاً ذو سمع طبيعي » وتم استخدام ادوات الدراسة وهي : 


ا مقاسن النفمة الضافية 
-١‏ اختبار أكاديا للقدرات النمائية ie5)ااا‏ اھ اaئdevelopmen "ne Acadia test of‏ وقد شارت نتائج 
الدراسة إلي وجود فروق إحصائية هامة بين الأطفال المعوقين سمعياً والعاديين في القدرات النمائية 
المقاسة وهذه الفروق غير دالة إحصائياً باستثناء مجال التمييز السمعي» وتدعو النتائج إلي نظرة منظمة 
لدمج الأطفال ضعاف السمع في المدارس الابتدائية. 
تحتيب عام على الد راسات السابقة: 
بعد استعراض الدراسات التي أوردتها الباحتةء فيما يلي أهم النقاط التي يمكن استخلاصها من 
تحليل تلك الدراسات. 
-١‏ من حيث الأهداف: 

أ- تعددت الأهداف الفرعية لدراسات السابقة بالنسبة للأطفال الصم فكان منها دراسات هدفت إلى معرفة 
معدل النمو اللغوي عند الأطفال فاقدي السمع» وأيضا معرفة مدي تأثير الاعاقة السمعية ثنائية الجانب الحسية 
البسيطة علي القدرات النمائية للأطفال في عمر المدرسة. ودراسة اخرى حول معرفة فاعلية برنامج تدريبي 
لتحسين نطق بعض الاصوات العربية لدي الأطفال المعوقين سمعياً إعاقة متوسطة في مرحلة رياض الأطفال › 
تحديد أفضل الاسترتيجيات التعليمية المستخدمة في تدريس بعض المفاهيم الأساسية مثل ( تحت › فوق › 
بعض » كل » قصير » سريع › ..... ألخ ) للاطفال المعوقين سمعياء هدفت الدراسة اعداد برنامج تدريبي 
لغوي علي التوافق النفسي لدي المعاقين سمعيا في مرحلة ماقبل المدرسة واختبار مدي فاعلية البرنامج. 
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ب- ولا توجد دراسة فى حدود علم الباحثة تناولت تأثير برنامج تدريبى لتحسين التواصل بين المعلم و الطفل 
الاصم و هو هدف البحث الحالى . 

۲- من حيث العينات: 

أ- تنوعت العينات ما بين الذكور والإناث»ء من حيث العمر الزمني وتراوحت الأعمار الزمنية لعينات 
الدراسة التلاميد ما بين )۹ ك ۳( سنة» ويين المعلمين والمعلمات ما بين -۲٥(‏ ۰ ئ( وقد استفادت 
الباحتة من جميع الملاحظات التي قام بتسجيلها حول متغيرات هذه الدراسات المختلفة والخاصة 
بالعمر الزمني والجنس وعامل الذكاء الخاص . 

ب- قلة العدد المستخدم في الدراسات السابقة العربية بالمقارنة بالدراسات الأجنبية وقد يرجع السبب 
في ذلك إلي احتمالية عدم القدرة على عدم وجود امكانيات مناسبة للتعامل مع الطفل الاصم . 

من حیث 1 ۰ : 1 o.‏ م 

ج- اتفقت الدراسة الحالية مع جميع الدراسات السابقة في استخدامها للمنهج التجريبي لتحقيق أهداف الدراسة. 
من حيث نتائج الدراسات السابقة: 

د- كانت معظم البحوث السابقة أكدت على فعالية التدريب مع الطلاب ذوى الاعاقة السمعية و الصم › مما 
يدل على فعالية التدريب مع هؤلاء العينة من الأفراد و الذى من خلاله دفع الباحثة لاجراء برتامج تدريبى لهذه 


فروض الدراسة : 


.١‏ توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات رتب درجات المعلمين فى المجموعتين التجريبية 
والضابطة في القياس البعدي على مقياس تواصل المعلم مع التلميذ الأصم بعد تطبيق البرنامج لصالح 
EO‏ 

ا هد قروق 356١‏ اعت ا ن سات رتب رجات الخون فى التمرعة رة في 
القياسين القبلي والبعدي على مقياس تواصل المعلم مع التلميذ الأصم لصالح القياس البعدي. 

۳. لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات رتب درجات أفراد المجموعة التجريبية من المعلمين 
في القياسين البعدي والتتبعي على مقياس تواصل المعلم مع التلميذ الأصم. 

.٤‏ توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات رتب درجات التلاميذ الصم فى المجموعتين التجريبية 
والضابطة في القياس البعدي على مقياس التواصل للتلميذ الأصم بعد تطبيق البرنامج لصالح المجموعة 
ترود 

ه. توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات رتب درجات التلاميذ الصم فى المجموعة التجريبية في 


القياسين القبلي والبعدي على مقياس التواصل للتلميذ الأصم لصالح القياس البعدي. 
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.٦‏ لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات رتب درجات أفراد المجموعة التجريبية من التلاميذ 
الصم في القياسين البعدي والتتبعي على مقياس التواصل للتلميذ الأصم 
رابا الأساليب الإحصائية: 
اعتمدت الباحثة في الدراسة الحالية على بعض الأساليب الإحصائية الملائمة للدراسة (في ضوء 
طبيعتهاء ومتغيراتها) وحجم العينة» وذلك من خلال استخدام الرزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية ككم؟» 
واستخدم من خلالها : 
-١‏ اختبار ١0×٥ء|أ۷‏ لدلالة الفروق بين القياسين القبلي و البعدي » و القياس البعدي و القياس التتبعي 
۲- اختبار Mann -W۷ ¡٣٥¥‏ لدلالة الفروق بين المجموعتين التجريبية و الضابطة. 
۳- معامل ارتباط بيرسون لحساب الاتساق الداخلي. 


. معامل تصحيح سبيرمان براون لحساب الثبات بالتجزئة النصفية‎ -٤ 


-٥‏ معادلة ألفا كرونباخ لحساب الثبات. 
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الفصل الرايح 


اجراءات الدراسة 


تمهید 
أو : منهج الدراسة 
انيا : عينة الدراسة 
ثالثا : أدوات الدراسة 
رابحا : اأساليب الإحصائية 
خامسا: خطوات الدراسة 
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الفصل الرايح 
إجراءات الدراسة 
تمهید : 
ردت رة الحا إلى القن مر ا عة بزاح دروي التي اقايل بن الت و القن الد 
وو کن ا ا فا کے اکر ت ا ها ا ا ای ا ا 
وسا ج النحت ,رکف ك قافا لى جاتب اكرات الى اتكمةا الا ١‏ ولك ااب 
الإخضاتة الست ف الح ت تفرك الخكرزت ر ورات اى ا :ولف على الجر الال 


أولا: منهج الد راسة: 

اتبعت الباحثة في الدراسة الحالية المنهج التجريبي» حيث يُعد البرنامج هو بمثابة المتغير المستقل» وعد 
مهارات التواصل سواء للمعلم أو التلميذ الأصم» بمثابة المتغير التابع. 

وقد طبقت الباحثة الدراسة الحالية على مجموعة من المعلمين والتلاميذ الصم بعد أن تم تقسيم العينة سواء 
عينة المعلمين إلى مجموعتين (تجريبية» ضابطة) متكافئتين من حيث العمر الزمني و التواصل مع التلميذ 
الأصم. و كذلك عينة التلاميذ الصم إلى مجموعتين (تجريبية» ضابطة) متكافئتين من حيث العمر 
الزمني ومعامل الذكاء و التواصل لديهم › فالمجموعة التجريبية قد طبق عليها البرنامج › والمجموعة الأخرى 
-الضابطة- لم يطبق عليها برنامج الدراسة. 
انياً: عينة الدراسة : 
-١‏ عينة المعلمين والمعلمات : 
أ) العينة الاستطلاعية: 

تكونت عينة الدراسة الاستطلاعية من )٠١(‏ معلماً ومعلمة للأطفال الصم العاملين بمدرسة الأمل 

للصم وضعاف السمع بالقناطر الخيرية والتي تم الاستعانة بها لحساب صدق وثبات مقياس التواصل مع 
التلميذ الأصم الخاص بالمعلمين › وكذلك استخراج عينة الدراسة الأساسية ممن حصلوا على درجات 
منخفضة فى المقياس. 


ب) عينة الدراسة الأساسية: 
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تكونت عينة الدراسة الأساسية من معلمى الأطفال الصم العاملين بمدرسة الأمل للصم وضعاف 
السمع بالقناطر الخيرية ممن حصلوا على درجات منخفضة فى مقياس التواصل مع التلميذ الأصم» وقد بلغت 
العينة النهائية ( ٠١‏ ) معلم و معلمة تم تقسيمهم إلى مجموعتين: مجموعة تجريبية تكونت من )٠١(‏ معلمين 
( ه٠‏ معلمات » ٥‏ معلمين ) › ومجموعة ضابطة تكونت من )٠١(‏ معلمين ( ٥‏ معلمات »› ٥‏ معلمين ) . 
۲- عينة الأطفال الصم: 
أ) العينة الاستطلاعية: 
تكونت عينة الدراسة الاستطلاعية من ٠٠١‏ طفل أصم بمدرسة الأمل للصم وضعاف السمع بالقناطر 
الخيرية» وكان الهدف منها هو حساب الخصائص السيكومترية من صدق و ثبات لمقياس التواصل الخاص 
بالتلميذ الأصم . 
ب- عينة الدراسة الأساسية: 
تكونت عينة البحث من )۲١(‏ طفل أصم بمدرسة الأمل للصم وضعاف السمع بالقناطر الخيرية وكان عدد 
أطفال المجموعة التجريبية )٠١(‏ أطفال ( ۷ ذكور » ۳ إناث ) » وعدد أطفال المجموعة ضابطة )٠١(‏ 
أطفال ( ٦‏ ذكور › ٤‏ إناث ) . 
ويوضح الجدول التالي الإحصاءات الوصفية للمعلمين فى العمر الزمنى و تواصل المعلم مع التلميذ الأصم › 
و كذلك للأطفال فى العمر و مستوى الذكاء و التواصل للأطفال الصم : 


١‏ - بالنسبة لعينة المعلمين 
جدول )١(‏ المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية 
لدرجات المعلمين فى العمر الزمنى و تواصل المعلم مع التلميذ الأصم 
المتغير _ إالمجموعة| ن | م | ع ا 
العمر 


ال اس م حا ا 
المي الاسم 
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۲- عينة الأطفال الصم : 
جدول )١(‏ المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية 
لدرجات الأطفال فى العمر الزمنى والذكاء و التواصل للأطفال الصم 


axa SES رامل تلقل‎ 
SE TI 


وقد قامت الباحثة بحساب تكافؤ المجموعتين الضابطة والتجريبية من المعلمين في المتغيرات التالية: 
)١‏ العمر الزمنى : 
قامت الباحثة بحساب تكافؤ المجموعتين الضابطة والتجريبية في العمر الزمني للمعلمين › 
تراوحت الأعمار الزمنية للمعلمين )٤١-٠١(‏ عاماً » و قامت الباحثة باستخدام اا (مان وتيني) 
للمجموعات المستقلة لحساب دلالة الفروق بين متوسطى رتب المجموعة الضابطة والمجموعة التجريبية فى 
العمر الزمنى » والجدول التالي يوضح ذلك: 
جدول (۳) دلالة الفروق بين متوسطى رتب المجموعتين التجريبية والضابطة في العمر الزمنى للمعلمين 


111,0۰ 
1,0۰ 


قيمة (2) المحسوبة تكون دالة احصائيا عند مستوي )٠,٠٥١(‏ إذا وصلت أو تعدت القيمة )٠,۹١(‏ 
قيمة (2) المحسوبة تكون دالة احصائيا عند مستوي )٠,٠١(‏ إذا وصلت أو تعدت القيمة )٠,١۸(‏ 

من الجدول السابق عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المجموعتين التجريبية 
والضابطة في متغير العمر الزمني للمعلمين وعليه فإن المجموعتين متكافئتين . 
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- تواصل المعلم مع التلميذ الأصم: 
قامت الباحثة بمقارنة متوسطى رتب درجات أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة من المعلمين على 
مقياس التواصل قبل تطبيق البرنامج باستخدام إختبارمان ويتنى اللابارامترى» وذلك للتحقق من تكافؤ 
أفراد المجموعتين كما يوضح الجدول التالى : 
جدول )٤(‏ دلالة الفروق بين متوسطى رتب درجات التواصل لدى معلم التلميذ الأصم للمجموعتين التجريبية 
والضابطة قبل تطبيق البرنامج 


قيمة Z2‏ الجدولية عند مستوی ۱,۹١ = ۰,۰٥١‏ »و عند مستوی ۰,۰۱ = ۲,٥۹۸‏ 

يتضح من جدول(٠٤)‏ أن قيمة ( Z‏ ) المحسوبة بلغت )٠,۹(‏ مما يشير إلى عدم وجود فروق دالة 

إحصائيًا بين متوسطى رتب درجات أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة » مما يدل على تكافؤ 

العينة من المعلمين . 

وقد قامت الباحثة أيضاً بحساب تكافؤ المجموعتين الضابطة والتجريبية من الأطفال الصم في 
المتغيرات التالية: 

أ- من حيث العمر الزمنى : 

تراوحت الأعمار الزمنية للتلاميذ الصم في المجموعتين (التجريبيةء والضابطة) ما بين )١ - ٦(‏ 
عاماً» وقامت الباحثة بمقارنة العمر الزمنى لأفراد المجموعتين التجريبية والضابطة من الأطفال الصم 
باستخدام إختبار مان ویتنی 5ھ Mann-W Pitney‏ اللابارامترى » وذلك للتحقق من تکافوؤ آفراد 
جدول )١(‏ دلالة الفروق بين متوسط رتب العمر الزمني للأطفال الصم فى المجموعتين التجريبية والضابطة 


قيمة Z2‏ الجدولية عند مستوی ۱,۹١ = ۰,۰٥١‏ »و عند مستوی ۰,۰۱ = ۲,٥۹۸‏ 
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يتضح من جدول(ء١)‏ أن قيمة ( 2 ) المحسوبة بلغت )٠,۸۹(‏ مما يشير إلى عدم وجود فروق دالة 
إحصائيًا بين متوسطى رتب درجات الأطفال الصم فى المجموعتين التجريبية والضابطة » مما يدل 
على تكافؤ العينة من الأطفال من حيث العمر الزمنى . 
ب- مستوى الذكاء للأطفال الصم : 
قامت الباحتة بتطبيق اختبار ستنافورد - بنية ( الصورة الخامسة ) على أطفال المجموعتين التجريبية و 
الضابطة » وتراوحت نسبة الذكاء للتلاميذ الصم في المجموعتين (التجريبيةء والضابطة) ما بين ٩۰(‏ - 
٠ )٠١‏ وقامت الباحثة بمقارنة مستوى الذكاء لأفراد المجموعتين التجريبية والضابطة من الأطفال الصم 
باستخدام إختبار مان ويتنى اللابارامترى » وذلك للتحقق من تكافؤ أفراد المجموعتين فى مستوى الذكاء كما 
يوضح الجدول التالى : 


جدول (1) 
دلالة الفروق بين متوسطى رتب درجات مستوى الذكاء لأفراد المجموعتين التجريبية والضابطة من الأطفال 


قيمة 2Z‏ الجدولية عند مستوی ۱,۹١ = ۰,۰٥١‏ »و عند مستوی ۰,۰۱ = ۲,٥۹۸‏ 


يتضح من جدول(1) أن قيمة ( Z‏ ) المحسوبة بلغت )٠,١١(‏ مما يشير إلى عدم وجود فروق دالة 
إحصائيًا بين متوسطى رتب درجات أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة » مما يدل على تكافؤ 
العينة من الأطفال الصم من حيث مستوى الذكاء . 
ج) التواصل للأطفال الصم: 
تم تطبيق مقياس التواصل للأطفال الصم ( إعداد : الباحثة ) على عينة البحث من التلاميذ الصم في 
المجموعة التجريبية و المجموعة الضابطة › ويوضح الجدول التالي نتائج تكافؤ المجموعتين في مقياس 
مهارات التواصل: 


1۹ 
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جدول (۷ ) نتائج تكافؤ أفراد المجموعتين التجريبية و الضابطة في مقياس مهارات التواصل 


المتغير 


التواصل للأطفال الصم 


يتضح من الجدول السابق أن جميع قيم (2) غير دالة إحصائيًا بالنسبة لمجموعتي الدراسة التجريبية 
و الضابطة » مما يدل على أن عينة الدراسة من التلاميذ الصم متكافئة من حيث مقياس التواصل 
للأطفال الصم قبل تطبيق البرنامج. 
قالغا: ادوات الد راسة: 
اشتملت الدراسة الحالية على الأدوات التالية : 
.١‏ اختبار ستانفود - بينيه ( الصورة الخامسة ) ( إعداد : صفوت فرج » ٠١٠١‏ ). 
۲. مقياس تواصل المعلم مع التلميذ الأصم (إعداد الباحتة ). 
۳. مقياس التواصل للأطفال الصم ( إعداد الباحثة ) 
-٤‏ البرنامج التدريبى ( إعداد الباحثة ) . 
وفيما يلى عرض أدوات الدراسة بشيء من التفصيل : 
١-مقياس‏ ستانفود - بينيه ( الصورة الخامسة ) ( إعداد : صفوت فرج ›» ۲١٠١‏ ): 
- الاwتدلاJ‏ lllف¡ۈظى Verbal Reasoni¬g‏ : 
-١‏ المفردات: ٠١‏ مفردة تبدأً بمفردات مصورة » ثم مفردات لفظية تطبق شفاهة. 
-١‏ الفهم: وتبدأ بمفردات يطلب فيها من المفحوص الإشارة إلى أجزاء الجسم فى صورة الطفل » تم 
يليها أسئلة فهم عام من نوع أسئلة الفهم كما في مقياس وكسلر للذكاء. 
۳- السخافات 5 Absurd)‏ : ۲۲ فقرۃ مصورة. 
٤‏ - العلاقات اللفظية : ٠۸‏ فقرة يطلب فى كل منها من المفحوص ذكر أوجه الشبه ما بين ثلاثة 
أشياء و مدی اختلافها عن شيءِ رابع. 


-الاستدلال المجرد / البصرى: 
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-١‏ تحليل النمط : و يشتمل على نوعين من الفقرات: 
أ- لوحة الاشكال مع القطع الكاملة و المقسمة إلى أجزاء. 
ب- مكعبات» حيث يقوم الفاحص بعرض النمط المعين فى كل فقرة مستخدما مكعباً واحداً أو أكث› 
۲- النسخ: ويشتمل على نوعين من الفقرات: 
أ- تقليد المفحوص للنماذج التى يقوم الفاحص بعملها من مكعبات خضراء (مثل برج » كوبرى ). 
ب- يطلب من المفحوص أن يقوم بالرسم فى المواقع المحددة فى كراسة الإجابة أشكالاً تبدأ بخط 
رأسى و تشمل شكلاً كروياًء وحروفاً أبجديةء وأشكالاً هندسية مختلفة. 
۳- المصفوفات: ۲١‏ مصفوفة تشبه مصفوفات رافن من أشكال هندسية»ء وحيوانات» وأشخاص» وخطوط بكل 
منها جزء ناقص» و يطلب من المفحوص أن يختار الجزء المناسب لتكملة المصفوفة من عدة بدائل. 
“٤‏ ثنى وقطع الورق: ۸ فقرة تتكون من رسوم توضح مكان الثنى والقطع ويطلب من المفحوص تحديد 
-١‏ الاختبار الكمى : و يشتمل على ثلاثة أنواع من الفقرات : 

أ- النوع الأول ويتضمن )١١(‏ فقرة يعرض الفاحص - مكعباً أو أكثر يشبه ظهر الطاولة - على 
المفحوص» ويطلب منه وضع مكعب أو أكثر به نفس عدد النقط الظاهرة على سطح المكعب أو 
المكعبات التى يعرضها الفاحص. 

ب- النوع الثاني ويتضمن (۱۸) فقرة يطلب من المفحوص عد أشياء فى صور أو تقدير مواقع أو 
أطوال أو كسور أو نسب مئوية. 

ج- النوع الثالث ويتضمن )٠١(‏ فقرات يجيب المفحوص على مسائل حسابية متنوعة يقرأها الفاحص. 


-١‏ سلاسل الأعداد: وتتضمن )۲١(‏ فقرة سلاسل أعداد أو كسور أو مقاطع من أعداد وحروف أبجدية 
> يطلب من المفحوص اكتشاف القاعدة فى كل منها و تكملة السلسلة بعددين أو كسرين أو 


۷1 
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۲- بناء المعادلة: وتتضمن )٠۸(‏ فقرة يطلب من المفحوص أن يبنى من كل فقرة من فقرات الاختبار 
معادلة مثلا : ۲ ۳ +0 =0 | ۲= ° . 


- الذاكرة قصيرة المدى: 
-١‏ تذكر نمط من الخرز: واختصاراً يطلق عليها (ذاكرة الخرز) خرز من البلاستيك من أشكال وألوان 
مختلفة (اسطوانةء هرم» ... ) وقاعدة يثبت عليها عمود من البلاستيك تدخل فيه قطع الخرز التى 

تعرض على المفحوص مصورة فى نمط من الأشكال و الألوان المختلفة . 


الطول و الصعوبة . 
۳- إعادة الأرقام: وتتضمن )٠٤(‏ فقرة » بالإضافة إلى ٠١‏ فقرة إعادة الأرقام بالعكس. 
٤‏ تذکر الأشياء: ونتضمن (١ ٤(‏ فقرة تعرض فی کل واأحدة على المفحرص صورة لمجموعة أشياء و 
يطلب منه الإشارة إلى شيئين أو أكثر فيها سبق عليه عرضهما عليه فى بطاقات منفصلة . 
- مقياس تواصل المعلم مع التلميذ الأصم ( إعداد الباحثة ): 
قامت الباحثة بإعداد مقياس تواصل المعلم مع التلميذ الأصم من خلال الإطار النظرى و المقاييس 
السابقة مثل مقياس ۷⁄.۸.٥۴(‏ ) للكشف عن أساليب التواصل اللفظي (إعداد: عفاف عبد الفادي › 
1 ). 
وصف المقياس: 
يتكون المقياس من ۲۷ بند تعكس في مجملها الأساليب المختلفة التي قد يتبعها المعلمون فى التواصل مع 
التلميذ الأصم . 
يتم تقدير الاستجابات بمقابل رقمي كالتالي (نعم ٠"٠"‏ لا "") › وتتراوح الدرجة على المقياس بين (۲۷- 
)٤‏ درجة وتعبر الدرجة المرتفعة عن ارتفاع التواصل لدى المعلم مع التلميذ الأصم. 
الخصائص السيكومترية للمقياس : 
وقد قامت الباحثة بحساب الخصائص السيكومترية للمقياس على النحو التالي : 


الاتساق الداخلي للمقياس : 


V۲ 
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تم تطبيق المقياس على العينة الأستطلاعية البالغ عددها ( )٤١‏ معلماً » وتم حساب معاملات 
الارتباط بين العبارات و الدرجة الكلية للمقياس و الجدول التالى يوضح هذه المعاملات : 


جدول ) ۸) يوضع معاملات e e‏ 


** دال عند ٠,۰١‏ 
يتضح من الجدول السابق أن جميع معاملات ارتباط المفردات بالدرجة الكلية للمقياس دالة 
عند مستوى ( ٠,١١‏ ) مما يدل على أن المقياس يتمتع بدرجة عالية من الاتساق الداخلى. 
- ثبات مقياس تواصل المعلم مع التلميذ الأصم 
قامت الباحثة بحساب ثبات المقياس بطريقتين هما : طريقة ألفا كرونباخ و طريقة التجزئة النصفية و 
الجدول التالى يوضح معاملات التبات : 


AF 
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جدول )٩(‏ يوضح معاملى الثبات لمقياس تواصل المعلم مع التلميذ الأصم ( ن= )٠١‏ 
معامل ألفا كرونباخ التجزئة النصفية ( سبيرمان براون ) 


,۸٦ 
. يتضح من الجدول السابق أن معاملى الثبات مرتفعيين و الذى يؤكد ثبات المقياس‎ 


۳- مقياس تواصل التلميذ الأصم ( إعداد الباحثة ): 
وصف المقياس: 
يتكون المقياس من ۳٤١‏ بند تعكس في مجملها الأساليب المختلفة التي قد يتبعها التلميذ الأصم فى التواصل 
مع الآخرين . 
طريقة تصحيح المقياس : 

يتم تقدير الاستجابات بمقابل رقمي كالتالي (نعم "٣"‏ » لا "') » وتتراوح الدرجة على المقياس بين -۳٤(‏ 
۸) درجة وتعبر الدرجة المرتفعة عن ارتفاع التواصل لدى التلميذ الأصم. 
الخصائص السيكومترية للمقياس : 
وقد قامت الباحثة بحساب الخصائص السيكومترية للمقياس على النحو التالي : 
الاتساق الداخلي للمقياس : 

تم تطبيق المقياس على العينة الأستطلاعية البالغ عددها ( )٠٠١‏ طفلاً > وتم حساب معاملات 

الارتباط بين العبارات و الدرجة الكلية للمقياس و الجدول التالى يوضح هذه المعاملات : 


V٤ 
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و الدرجة الكلية لمقياس التواصل لدى التلميذ الأصم (ن= ٠٠١‏ 


معامل الارتاط معامل الارتاط 


** دال عند ۰,۰۱ 
يتضح من الجدول السابق أن جميع معاملات ارتباط المفردات بالدرجة الكلية للمقياس دالة 
عند مستوى ( ٠,١١‏ ) مما يدل على أن المقياس يتمتع بدرجة عالية من الاتساق الداخلى. 
۲- ثبات مقياس التواصل لدى التلميذ الأصم 
قامت الباحثة بحساب ثبات المقياس بطريقتين هما : طريقة ألفا كرونباخ و طريقة التجزئة النصفية و 
الجدول التالى يوضح معاملات الثبات : 
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جدول )١١(‏ يوضح معاملى الثبات لمقياس التواصل لدى التلميذ الأصم ( ن= )٠٠١‏ 
معامل ألفا كرونباخ التجزئة النصفية ( سبيرمان براون ) 


۰,۸۱ ۰,۸۸ 


يتضح من الجدول السابق أن معاملى الثبات مرتفعيين و الذى يؤكد ثبات المقياس . 


؛- البرنامج التدريبي ( إعداد : الباحثة) 

قامت الباحثة باعداد برنامج لتحسين التواصل بين المعلم والتلاميذ الصم والتی تم اعداده بما يتناسب 
مع خصائص وطبيعة الاطفال ذوى الاعاقة السمعية والمرحلة العمرية لهم . 
ويعرف البرنامج بأنه خطة محددة تشمل مجموعة من الأنشطة والتدريبات والمواقف والخبرة المتكاملة الموجهة 
للأطفال ضعاف السمع فى المرحلة العمرية من ( ٩ -٦‏ ) فى ضوء اسس علمية وتربوية بهدف تحسين 
التواصل بين المعلم والتلاميذ الصم . 

حيث يعتبر ان التواصل يلزم التدخل لتعديله وكسر الحاجز بين المعاق سمعياً وبين المجتمع الذى 
يعيش فيه حتى يمكن التواصل مع هذا المجتمع وقد اشارت العديد من الدراسات والبحوث إلى ان المعاقين 
سمعياً اقل قدرة على التكيف مع المجتمع والمحيطين بهم . وانهم يشعرون بالعجز وعدم الثقة بالنفس كما 
انهم يتسمون بالسلبية فى المواقف الاجتماعية ويعانون من صعوبة اقامة علاقة اجتماعية مع اقرانهم من 
العاديين وهذا ما اكدته دراسة " سعيد عبدالرحمن ۲٠٠٤‏ › عبدالفتاح مطر ۲٠٠۲‏ ". 

وهذا ما حرصت عليها الباحثة على اكساب الأطفال الصم من فرص التعامل الاجتماعى للطفل فى 
اطار حر وبتشجيعهم على الانشطة الاجتماعية والتدريب على ان يتم كسر حاجز العزلة من حولهم وتعبير 
عن مشاعرهم واكتشاف ذاتهم » وهذا ما حرصت الباحتة على فعله بينهم وبين معلميهم بالتدريب على طرق 
التواصل المختلفة والاستفادة من بعض الانشطة داخل وخارج المدرسة ويؤكد ذلك رشدى سرى ٠٠٠٤(‏ : 
04 

على انه يمكن اشعار المعاق سمعياً بإنه متوافق من جانب المحيطين به من خلال النظر إلى 
الصمم أو ضعف السمع محقيقة طبيعية وليس كخبرة أليمة تمر بها الاسرة . أى أن الصمم لم يعد مأساة 
يجب ان يتحملها الأصم واسرته وانما هو حقيقة بسيطة الوجود يمكن التعامل معها بأساليب التواصل 
المعروفة معه الأمر الذى يؤدى الى توافق الأصم مع المحيطين به . 
ثانياً :أهداف البرنامج : 


أ- الأهداف العامة : 


۷٦ 
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يتمثل الهدف الرئيسى لهذا البرنامج فى تحسين التواصل بين المعلم والتلاميذ الصم . 
ب- الأهداف الاجرائية : 


٠‏ يتم توزيع الاهداف الاجرائية الى عمل مقياس للتلاميذ الصم وعمل مقياس للمعلم حيث انه قد 
رجد انفاض فى متوبط درجات فاد المجمرغة التجريية من المعلين والقلاية على مقيان 
التواصل وذلك بعد تطبيق البرنامج التبعى مرة اخرى . 


ثالثاً: الأسس التى يقوم عليها البرنامج : 
أ- الس العامة : 


حيث سعى البرنامج الى تحسين التواصل بين المعلم والتلاميذ الصم فى المرحلة العمرية من ( “- 
1) من خلال مجموعة من الانشطة والبرامج التربوية التى تتاسب مع طبيعة هذه المرحلة . 
ب - الأسس النفسية : 


ت مراعاة ما یی فی هذا افرتامح : 
-١‏ ان بتناسب محتوى البرنامج مه خصادً حاجات الاطفال ذوى الاعاقة السمعية فى هذه 
ن یتناسب محتوی البرنامج ص وحاج وی ية فى 


ال 


مراغاة الفروق الفردية بين الاطفال: 


اا 


-٤‏ الاهتمام بالطفل الأصم وتوضيح المطلوب منه واعطائه الوقت الكافى لتنفيذ المهمة. 


ج-الأسس الاجتماعية : 
ا ية مارات التراضل بين لقال واذراة المدكع. 
- مساعدة الاطفال لی المشاركة فی البرنامج والاندماج مع بعضهم البعض. 


VV 
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۳- تشجيع الأطفال وبث الثقة على تقبل اعاقتهم. 
د- الأسس التربوية: 
-١‏ توفير الخصائص التربوية فى المعلم الذى يتعامل مع الاطفال ذوى الاعاقة السمعية . 
- تنوع الانشطة البرنامج حسب الفروق الفردية بين الاطفال وميولهم. 
- تعلم الطفل المهارة بشكل فردى وفقاً للاستعداد الطفل ومعدل سرعته فى التعلم . 
-٤‏ تشجيع الطفل على استخدام حواسه المختلفة . 
°- ترتيب المهام البرنامج وتدرجها من السهل الى السعب . 
- تقديم التعزيز والتغذية الراجعة المستمرة للطفل . 


رابعاً : حدود البرنامج . 
الحدود الزمانية : 
يتكون برنامج الدراسة الحالية من ۲١‏ جلسة لمدة شهرين فى الفترة من ۲١٠۷/۳/۱‏ الى 
۲١٠۷/٠/١‏ ثلاث جلسات اسبوعياً » واستغرقت الجلسة ٠٠-٤٥‏ دقيقة. 
الحدود المكانية : 
يتم تطبيق البرنامج التدريبى فى مدرسة الأمل للصم وضعاف السمع بالقناطر . 
خامساً: العينة التى يطبق عليها البرنامج : 
تكونت عينة البحث الحالى من )۲١(‏ تلميذ وتلميذة من الأطفال ذوى الاعاقة السمعية وتنقسم الى 
مجموعتين من التلاميذ الصم . 
المجموعة الأولى : المجموعة التجريبية 
واشتلمت على عدد )٠۰(‏ تلامیذ ( ۷ ذکور › ۳ إناث ) 
المجموعة الثانية : المجموعة الضابطة 
واشتملت على عدد )٠١۰(‏ تلامیذ ( ٦‏ ذكور › ٤‏ إناث ) 
يتراوح اعمارهم من ( ٩ - ٦‏ ) متوسط عمره ٠,١‏ وتنقسم الى مجموعتين المن المعلمين . 
المجموعة الأولى : المجموعة التجريبية 


VA 


الفصل الرابع : إجراءات الدراسة 


واشتلمت على عدد )٠۰(‏ معلمین ( ٥‏ ذکور › ٥‏ اناث ) 
المجموعة الثانية + المجموعة الضابطة 

واشتملت على عدد )٠۰(‏ معلمین ٥(‏ ذکور › ٥‏ اناث ) 
ويتراوح اعمارهم ٠١ - ٠١‏ سنة بمتوسط ٠٠,١‏ سنة . 
سادسا: الأساليب والفنيات المستخدمة فى البرنامج : 


يعتمد تنفيذ البرنامج على مجموعة من الأهداف وهى : 
-١‏ تحسين التواصل بين التلاميذ الصم والمعلم باستخدام الفنيات التى تتلئم مع طبيعة المرحلة العمرية 
من خلال هذه الفنيات : 


١ 


۳ 


Reinforcement jıjعتll‎ 


التعزيز بإنه نتيجة ينتهى بها السلوك بحيث تزيد من احتمال حدوثه فى المستقبل والمعزز عبارة 
عن حدث او مكافأة تزيد من احتمال حدوث السلوك وتكراره فى المستقبل عندما يعقبه 
معزز .(عبدالعزیز الشخص ۲۰۱۰: ۳۸۲-۳۸۱) 

ويمكن وصف تعديل السلوك على أنه عملية إعادة تنظيم الظروف أو الأحداث البيئية بهدف 
إحداث تغير معين فى سلوك يمكن ملاحظته.( عبدالعزيز الشخص ١:۲٠٠۳‏ ) 

فنية التعزيز الإيجابى : 

ويتضمن تقديم مثير مرغوب فيه عقب السلوك مباشرة مما يؤدى الى زيادة حدوثه ولكى يكون 
المثير (الابتسامة › أو الحلوى » أو المدح › أو النقود » أو الانتباه) معززاً ايجابياً لا بد أن يزيد 
معدل حدوث السلوك ( الهدف ) أو مدته أو شدته.( عبدالعزيز الشخص )٠١ :۲٠٠٤‏ 

فنية لعب الدور : 


وهى فنية تعتمد على اخذ بعض الادوار فى القصة والدرس والتى يمكن من خلالها اكساب طرق 
جديدة للتواصل . 

فنية عكس الدور : 

وهى تقوم على لعب الدور المتعارض فى التعامل مع الطالب حيث يقوم المعلم والطالب بعكس 
كلا منهما دوره ومن هنا يكون الطالب قادراً على تفهم مشكلة ويزيد استبصارها مما يساعد على 


تحقیق ذاته وزيادة ثقته بنفسه. ) اشرف عبدالقادر i Voof‏ 1-1۲( 


۷۹ 


الفصل الرابع : إجراءات الدراسة 


: فنية التغذية الرإجعة‎ -٤ 
هى أسلوب يستخدم للتحكم فى بعض سلوكيات التلميذ من أجل ضبط معدل حدوثها مثل‎ 
السلوكيات الحركية او المعرفية . ويحدث ذلك من خلال نقل المعلومات الى التلميذ .( ,ممما‎ 
(2002 , 929 

-٥‏ فنية المحاضرة والمناقشة 


حك كد ر اق کي اق اهرت ا هل لے امن کا ل 
اتقات مرف الفدل الور واكام الات لے تق عن الوکو : 
-٦‏ النمذجة : 


النمذجة اسلوب تعليمى يقوم من خلاله المعلم باداء سلوك مرغوب فيه » ثم تشجيع التلميذ على 
محاولة اداء نفس السلوك متخذاً من السلوك الذى قام بادائه المعلم مثالاً يحتذى به. (عبدالعزيز 
الشخص :۲٠٠۹‏ ٣ه‏ ( 

۷- التكرار : 


وهى استراتيجية تهدف الى تحسين قدرة الأطفال على اكتساب المهارات والمفاهييم المرتبطة 
بجوانب النمو المختلفة ويحقق من خلال تكرار تدريب الطفال خلال الجلسات وتكرار التدريب فى 
الزن من كاد لاحات امور ( دعا ى ١‏ 0 

وجات المذة : 
مجموعة من اعمال او تمارين يكلف بها التلميذ من قبل معلمه لينفذها خارج وقت المدرسة 
ويختار المعلم هذه الاعمال بحيث تسهم فى تعزيز ما تعلمه التلميذ داخل الفصل وتصقل مهاراته 
من اال غ بض ار ( عدار الك له 0 


ويوضح الجدول المختصر التالي جلسات البرامج المستخدم في الدراسة بالنسبة للمعلمين: 


الفصل الرابع : إجراءات الدراسة 


جدول(۲٠)‏ مختصر جلسات البرنامج بالنسبة للمعلمين 


أهداف الجالسة 


-تعريف المعلمين المشاركين بأهمية 


تعريف المعلمين المشاركين فى 
الطفل الأصم . 


-معرفة الجزه الاساسى فى هذه 
اة و اتان 


الح الثالكة 


عض طق اللواضل الد 
اقاي الس 


- عرض وشرح طرق التواصل 
المختطةة 


توضیح طرق التراصل 1 ۰ 1 5 


٠-٥‏ ادقيقة 


- عرض وتوضيح طرق التواصل 


£0 -—» دقيقة 
1 ختافة 


۸۱ 


الفصل الرابع : إجراءات الدراسة 


- عرض وتوضيح طرق التواصل 


اغ ان الف كن عن 

اختيار المعلمين الذين يمكنهم 

التعامل مع التلاميذ الصم داخل 
المدوة اة الخاصة 


ملخص لما تم عرضه فى الجلسات 
البرنامج التدريبى الخاص بالمعلم . 


ويوضح الجدول المختصر التالي جلسات البرامج المستخدم في الدراسة بالنسبة للتلاميذ الصم: 


A۲ 


الفصل الرابع : إجراءات الدراسة 


جدول(١١)‏ مختصر جلسات البرنامج بالنسبة للتلاميذ الصم 


أهداف الجلسة 


- أن تتعرف الباحثة على 
الأطفال المشاركين فى البرنامج 


- أن يتعرف التلاميذ بعضهم 
بعض وتحقيق الألفة بينهم . 
-أن يتعرف التلاميذ على عدد 
الجلسات البرنامج ومواعيدها وحثهم 
على الالتزام والمواظبة والحضور فى 
المواعيد المحددة لكل جلسة . 


تدريب التلاميذ الصم أولاً على ابجدية 
الأصابع للتلاميذ الصم مع التطبيق . 


-تدریب الأصم على طرق شرح قراءة 
الجلسة الثالثة الشفاة من خلال الألوان النباتات 
داخل الحديقة 


اكتساب الطفل مهارة شرح طرق قراءة 
الشفاة من خلال الألوان والزهور . 


AT 


الفصل الرابع : إجراءات الدراسة 


-مساعدة التلاميذ على التعاون مع 


زملائهم والمعلمين لتكوين روح 


- مساعدة التلاميذ على تعزيز 

میازت ارال م باک 
الاين رارف ي اة 

العلاقات الانسانية المعقدة. 


A٤ 


- مساعدة التلاميذ على تطبيق 
نشاطات مختلفة تساعد على 
او ا 
الآخرين » ومن ثم التخلص من 
الوحدة وزيادة الاحتكاك 
والتواصل . 


= اک لے تن 
مارات الال مع امن 
لتكوين روح الايجابية والمشاركة 


وت الاو ن اا 
مهارة التواصل البصرى وزيادة 
ألاتاء النضرى مع انين 

لتكوين روح الايجابية والمشاركة 


- الحروف الطبقية اصعب 


الفصل الرابع : إجراءات الدراسة 


الفصل الرابع : إجراءات الدراسة 


أهداف الجلسة 


الخروت ريت القاامية عل 
استخدام مهارة التعبير عن 
الات مع المعمين اريز 


مود فل السات الساقة:. 
-التعرف على طرق التواصل المختلفة 


-حث التااميذ على الثواصل الجيد 
التواصل المختلفة مع التلاميذ الصم 


التلاميذ من خلال طبيعة التواصل . 


۸٦ 


الفصل الرابع : إجراءات الدراسة 


رابحاً: الأساليب الإحصائية 
اعتمدت الباحثة في الدراسة الحالية على بعض الأساليب الإحصائية الملائمة للدراسة (في ضوء 
طبيعتهاء ومتغيراتها) وحجم العينةء وذلك من خلال استخدام الرزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية ككم؟» 
واستخدم من خلالها : 
-١‏ اختبار ١0×٥ء|ا۷‏ لدلالة الفروق بين القياسين القبلي و البعدي › و القياس البعدي و القياس 
التتبعي . 
۲- اختبار Man. -W۷ ¡"٥¥‏ لدلالة الفروق بين المجموعتين التجريبية و الضابطة. 
۳- معامل ارتباط بيرسون لحساب الاتساق الداخلي. 
٤‏ معامل تصحيح سبيرمان براون لحساب الثبات بالتجزئة النصفية . 
-٥‏ معادلة ألفا كرونباخ لحساب الثبات. 
خامساً: خطوات الد راسة: 
اتبعت الباحثة في إخراج بحثها الخطوات التالية: 
.١‏ تم جمع المادة العلمية من كتب وبحوث ودراسات وغيرها حتى تم إعداد الإطار النظري الخاص بالبحث 
الحالي على أكمل وجه. 
.١‏ التحقق من صدق وشات مقاييس الدراسة. 
۳. إعداد البرنامج التدريبيى لتحسين التواصل بين المعلم و التلميذ الأصم. 
.٤‏ اختارت الباحثة مدرسة الأمل للصم وضعاف السمع بالقناطر الخيرية لتطبيق أدوات البحث والبرمامج . 
ه. تحديد عينة الدراسة سواء من المعلمين أو التلاميذ الصم . 
.٦‏ تم انتقاء عينة البحث سواء للمعلمين أو التلاميذ الصم وجعلهم مجموعتين إحداهما تجريبية والأخرى 
ضنابطة : 
۷. قامت الباحثة بحساب التكافؤ بين المعلمين فى المجموعتين الضابطة و التجريبية في العمر الزمني و 
التواصل مع التلميذ الأصم قبل تطبيق البرنامج . 
۸. قامت الباحثة بحساب التكافؤ بين التلاميذ الصم فى المجموعتين الضابطة و التجريبية في العمر 
الزمني ومعامل الذكاء » و درجة التواصل لدى الطفل الأصم. 


AY 


الفصل الرابع : إجراءات الدراسة 


۹. تطبيق البرنامج المعلمين والتلاميذ الصم في المجموعة التجريبية. 

.٠١‏ إجراء القياس البعدي على مجموعتي الدراسة (التجريبية والضابطة) سواء للمعلمين أو التلاميذ الصم 
وذلك من خلال تطبيق مقياسى التواصل الخاص بالمعلم و الخاص بالتلميذ الأصم . 

.١‏ إجراء القياس التتبعي على المجموعة التجريبية وذلك بعد مرور شهر من تطبيق القياس البعدي» حتى 
تتم معرفة مدى استمرار آثر البرنامج الذي تم تطبيقه على العينة. 

۲. معالجة البيانات إحصاًيًا وذلك من خلال الأساليب الإحصائية الملائمة. 

۳. عرض النتائج ومناقشتها وتفسيرها. 


A۸ 


الخصل الخامس 
نتانج الدراسة ومناقشتها 
تمهید 
أولا: نتائج الدراسة 
ثانياً: مناقشة النتائج 
الفا خلاصة النتائج 
رابعاً: توصيات الدراسة 


خامساً : بحوث مقترهه 


A۸ 


الفصل الخامس : نتائج الدراسة ومناقشاتها 


الخص الخامس 
نانج الدراسة ومناقشتها 
تمهید : 

هدفت الدراسة الحالية إلى بحث فاعلية برنامج تدريبي لتحسن التواصل بين المعلم و التلميذ الأصب 
وتقوم الباحثة بعرض النتائج الخاصة بكل فرض من فروض البحت» ومناقشتها في ضوء الإطار النظري وما 
لدى الباحثة من بحوث ودراسات سابقةء وتقدم الباحثة تلخيصًا لنتائج البحث يوضح أهم ما توصلت إليهء 
وكذلك تقدم مجموعة من التوصيات في ضوء نتائج الدراسة» وذلك على النحو التالي: 

والجدول التالي يبين الاحصاءات الوصفية لعينة المعلمين فى المجموعة الضابطة والتجريبية فى 
القياس القبلى والبعدى والتتبعى على مقياس تواصل المعلم مع التلميذ الأصم 
جدول )١٤(‏ المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية لدرجات المعلمين فى القياسين القبلى و البعدى و 

التتبعى فى المجموعة الضابطة و التجريبية على مقياس تواصل المعلم مع التلميذ الأصم 


e المتغير ا (ن۱۰)‎ 
Ele lEl e E| e 


اسای ی | کی م | 
التجريبية | ٠۳,۲۸‏ ۹,1۸ ۹,۸ 


الاحصاءات الوصفية لعينة الأطفال الصم فى المجموعة الضابطة والتجريبية فى القياس القبلى 
والبعدى والتتبعى على مقياس التواصل للتلميذ الأصم 
جدول ( ٠١‏ ) المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية لدرجات الأطفال الصم فى القياسين القبلى و 
البعدى و التتبعى فى المجموعة الضابطة و التجريبية على مقياس التواصل للتلميذ الأصم 
المجموعة ‏ | قبلى (ن=1۰) | بعدى(ن<۱۰) | تتبعی(ن ۱۰۳ ) 


eE|r |e |e | چ‎ |e | 


الضابطة | وروی ۷رہ | ور ۷۹ | = | ا 
ا 


۸۹ 


الفصل الخامس : نتائج الدر اسة و مناقشاتها 


أولا: نتائج الدراسة 
نتائج التحقق من فروض الدراسة : 

و تعرض الباحثة النتائج حسب فروض الدراسة على النحو التالي : 
-١‏ نتائج الفرض الأول: 

ينص هذا الفرض على أنه" توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات رتب درجات المعلمين 
فى المجموعتين التجريبية والضابطة في القياس البعدي على مقياس تواصل المعلم مع التلميذ الأصم بعد 
تطبيق البرنامج لصالح المجموعة التجريبية ' . 
وللتحقق من صحة هذا الفرض استخدمت الباحثة اختبار 5٥ا Mann-Whitney‏ اللابارامتري لحساب 
دلالة الفروق بين متوسطات رتب درجات أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة في القياس البعدي على 
مقياس تواصل المعلم مع التلميذ الأصم. ويوضح الجدول )١١(‏ الفروق بين متوسطات الرتب باستخدام 


اختبار ئ٥ Mann -W İn ey‏ لدرجات المجموعتين التجرببية والضابطة في القياس البعدي على مقياس 
تواصل المعلم مع التلميذ الأصم. 


جدول رقم ( )٠١‏ دلاله الفروق بين متوسطات رتب درجات معلمى المجموعتين 
التجريبية والضابطة بعد تطبيق البرنامج على مقياس تواصل المعلم مع التلميذ الاصم 


قيمة 2Z‏ الجدولية عند مستوی ۱,۹١ = ۰,۰٥١‏ »و عند مستوی ۰,۰۱ = ۲,٥۸‏ 


يتضح من الجدول(١١)‏ أن قيم(2) المحسوبة لمقياس تواصل المعلم مع التلميذ الأصم 
بلعث على التيب (۹ )مسا يشير إلى وجرد قروق دات دلالة إمصائية عند سسترى دلانة 
)٠,٠١ (‏ بين متوسطات رتب درجات أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة من المعلمين على 
مقياس تواصل المعلم مع التلميذ الأصم في القياس البعدي لصالح المجموعة التجريبية» ويتضح 
وجود تأثير كبير لاستخدام فنيات البرنامج يتمثل في ظهور ارتفاع ملحوظ على مؤشر درجات 
مقياس تواصل المعلم مع التلميذ الأصم يمكن قياسه إحصائيًاء بعد أن تم إجراء القياس البعدي 
لأفراد المجموعة التجريبية في مقابل بقاء المؤشرات المنخفضة لدرجات أفراد المجموعة 


۹۰ 


الفصل الخامس : نتائج الدراسة ومناقشاتها 


الضابطة الذين لم يخضعوا لجلسات البرنامج المستخدم على مقياس تواصل المعلم مع التلميذ 
الأصم دون أي تغيير ملحوظ » وهذا يدل على فاعلية البرنامج المستخدم في الدراسة الحالية. 
-١‏ نتائج الفرض الثاني: 

ينص الفرض الثاني على أنه" توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات رتب درجات المعلمين فى 
المجموعة التجريبية في القياسين القبلي والبعدي على مقياس تواصل المعلم مع التلميذ الأصم لصالح القياس 
البعدي ' . 

وللتحقق من صحة هذا الفرض قامت الباحثة باستخدام اختبار ئ6 ١0×٥ء|أ۷‏ اللابارامتري 

لحساب دلالة الفروق بين متوسطات رتب درجات أفراد المجموعة التجريبية في القياسين القبلي ۴۲١‏ والبعدي 
على مقياس تواصل المعلم مع التلميذ الأصم. 

ويوضح الجدول )١١(‏ الفروق بين متوسطات الرتب باستخدام اختبار 5ئ6٠‏ ١0×٥ء|أ۷‏ بين القياسين 
القبلي والبعدي على مقياس تواصل المعلم مع التلميذ الأصم. 


جدول رقم(۷١)‏ دلالة الفروق بين متوسطات رتب درجات المعلمين في القياسين القبلي والبعدي لمقياس 
تواصل المعلم مع التلميذ الأصم (ن = )٠١‏ 


نتائج القياس 


قبلی / بعدی 
الرتب السالبة 


الرتب الموجبة 
الرقب المقسااة 


قيمة 2Z‏ الجدولية عند مستوی ۱,۹١ = ۰,۰٥١‏ »و عند مستوی ۰,۰۱ = ۲,٥۸‏ 

يتضح من الجدول )١۷(‏ أن قيم )Z(‏ المحسوبة لمقياس تواصل المعلم مع التلميذ الأصم (۲,۸۰)ء مما 
يشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة( )٠,۰١‏ بين متوسطات رتب درجات أفراد 
المجموعة التجريبية من المعلمين قبل وبعد تطبيق البرنامج المستخدم في الدراسة على مقياس تواصل المعلم 
مع التلميذ الأصم» و يتضح الأثر الإيجابى الذى أحدثه البرنامج في أفراد المجموعة التجريبيةء والمتمثل في 
ارتفاع درجاتهم على مقياس تواصل المعلم مع التلميذ الأصم بعد تطبيق البرنامج واجراء القياس البعدي › 
مما أدى بدوره إلى تحسين تواصل المعلم مع التلميذ الأصم» وهذا التحسن الذى ظهر على أفراد المجموعة 
التجريبية يعد مؤشرًا واضحًا للتأكيد على فاعلية البرنامج المستخدم في تحسين التواصل وذلك يؤكد تحقق 
صحة الفرض التاني. 


۹۱ 


الفصل الخامس : نتائج الدر اسة و مناقشاتها 


۳- نتائج الفرض الثالث: 
ينص هذا الفرض على أنه " لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات رتب درجات أفراد 
المجموعة التجريبية من المعلمين في القياسين البعدي والتتبعي على مقياس تواصل المعلم مع التلميذ الأصم. 
وللتحقق من صحة هذا الفرض قامت الباحثة باستخدام اختبار ئها ١0×هء|أ۷‏ اللابارامتري لحساب 
دلالة الفروق بين متوسطات رتب درجات أفراد المجموعة التجريبية من المعلمين في القياسين البعدي والتتبعي 
على مقياس تواصل المعلم مع التلميذ الأصم» والجدول التالي يوضح ذلك. 


جدول رقم(۱۸) دلالة فروق دالة إحصائية بين درجات المعلمين فى المجموعة التجريبية في القياسين البعدي 
والتتبعي على مقياس تواصل المعلم مع التلميذ الأصم (ن = (۱١‏ 


نتائج القياس 


بعدی / تتبعی 
الرتب السالبة 
الرثب الموجبة 
الرتب المتعادلة 
الإجمالي 


قيمة Z2‏ الجدولية عند مستوی ۱,۹١ = ۰,۰٥١‏ »و عند مستوی ۰,۰۱ = ۲,٥۸‏ 


يتضح من الجدول (۱۸) أن قيم(2) المحسوبة لمقياس تواصل المعلم مع التلميذ الأصم ٠,١١(‏ ) › وهي 
قيمة غير دالة إحصائياً » مما يشير إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات رتب درجات 
أفراد المجموعة التجريبية من المعلمين في القياسين البعدي ا5٥۴‏ والتتبعي مدا W٥ااه۴‏ » على مقياس 
تواصل المعلم مع التلميذ الأصم بعد مرور شهرين من تطبيق البرنامج » ويتضح أنه لا توجد فروق ذات 
دلالة إحصائية في استجابة أفراد المجموعة التجريبية على مقياس تواصل المعلم مع التلميذ الأصم في 
القياس التتبعي في مقابل القياس البعدي» مما يؤكد استمرار حالة التحسن التي ظهرت على حالتهم النفسية 
بعد إجراء القياس البعدي إلى انتهاء المدة الزمنية المحددة للبرنامج » وهذا يعد مؤشرًا واضحًَا عل نجاح 
وفاعلية البرنامج المستخدم في تحقيق أهدافه. 
٤‏ -نتائج الفرض الرابع: 

ينص هذا الفرض على أنه" توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات رتب درجات التلاميذ 

الصم فى المجموعتين التجريبية والضابطة في القياس البعدي على مقياس التواصل للتلميذ الأصم بعد تطبيق 
البرنامج لصالح المجموعة التجريبية ' 


۹۲ 


الفصل الخامس : نتائج الدر اسة و مناقشاتها 


وللتحقق من صحة هذا الفرض استخدمت الباحثة اختبار 5ا Mann-Whitney‏ اللابارامتري لحساب 
دلالة الفروق بين متوسطات رتب درجات أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة في القياس البعدي على 
مقياس التواصل للتلميذ الأصم. ويوضح الجدول )٠۹(‏ الفروق بين متوسطات الرتب باستخدام اختبار 


Mann-Whitney et‏ لدرجات المجموعتين التجريبية والضابطة في القياس البعدي على مقياس التواصل 
للتلميذ الأصم. 


جدول رقم ( (۱١۹‏ دلاله الفروق بين متوسطات رتب درجات تلاميذ المجموعتين 
التجريبية والضابطة بعد تطبيق البرنامج على مقياس التواصل للتلميذ الأصم 


قيمة Z2‏ الجدولية عند مستوی ۱,۹١ = ۰,۰٥١‏ »و عند مستوی ۰,۰۱ = ۲,٥۸‏ 


يتضح من الجدول(۹١۱٠)‏ أن قيم(2) المحسوبة لمقياس التواصل للتلميذ الأصم بلغت 

)۳,۸۱( مما يشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوی دلالة( ۱ .<( بين 
متوسطات رتب درجات أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة من التلاميذ على مقياس التواصل 
للتلميذ الأصم في القياس البعدي لصالح المجموعة التجريبيةء ويتضح وجود تأثير كبير لاستخدام 
فنيات البرنامج يتمتل في ظهور ارتفاع ملحوظ على مؤشر درجات مقياس التواصل للتلميذ الأصم 
يمكن قياسه إحصائيًا» بعد أن تم إجراء القياس البعدي ۴٥51‏ لأفراد المجموعة التجريبية في مقابل 
بقاء المؤشرات المنخفضة لدرجات أفراد المجموعة الضابطة الذين لم يخضعوا لجلسات البرنامج 
المستخدم على مقياس التواصل للتلميذ الأصم دون أي تغيير ملحوظ »› وهذا يدل على فاعلية 
البرنامج المستخدم في الدراسة الحالية. 
-٥‏ نتائج الفرض الخامس: 

ينص الفرض الخامس على أنه" توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات رتب درجات التلاميذ 
الصم فى المجموعة التجريبية في القياسين القبلي والبعدي على مقياس التواصل للتلميذ الأصم لصالح القياس 
البعدي I‏ 


۹۳ 


الفصل الخامس : نتائج الدر اسة و مناقشاتها 


وللتحقق من ة هذا الفرض قامت الباحثة باستخدام اختبار ئ6 ١٥0×٥ء|أ۷‏ اللابارامتري 
لحساب دلالة الفروق بين متوسطات رتب درجات أفراد المجموعة التجريبية في القياسين القبلي ۴۲١‏ والبعدي 
على مقياس التواصل للتلميذ الأصم. 


ويوضح الجدول )۲١(‏ الفروق بين متوسطات الرتب باستخدام اختبار 5ئ6٠‏ ١0×٥ء‏ |۷ بين القياسين 
القبلي والبعدي على مقياس التواصل للتلميذ الأصم. 


جدول رقم(١٠)‏ دلالة الفروق بين متوسطات رتب درجات المعلمين في القياسين القبلي والبعدي لمقياس 


نتائج القياس 
قبلی / بعدی 
الرتب السالبة 


الرتب الموجبة 
الزتت القعااة 


قيمة 2Z‏ الجدولية عند مستوی ۱,۹١ = ۰,۰٥١‏ »و عند مستوی ۰,۰۱ = ۲,٥۸‏ 

يتضح من الجدول )۲١(‏ أن قيم (2) المحسوبة لمقياس التواصل للتلميذ الأصم (۲,۸۲)» مما يشير إلى 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة( )٠,٠١‏ بين متوسطات رتب درجات أفراد المجموعة 
التجريبية من التلاميذ الصم قبل وبعد تطبيق البرنامج المستخدم في الدراسة على مقياس التواصل للتلميذ 
الأصم» و يتضح الأثر الإيجابى الذى أحدثه البرنامج في أفراد المجموعة التجريبيةء والمتمثل في ارتفاع 
درجاتهم على مقياس التواصل للتلميذ الأصم بعد تطبيق البرنامج واجراء القياس البعدي » مما أدى بدوره إلى 
تحسين التواصل للتلميذ الأصم» وهذا التحسن الذى ظهر على أفراد المجموعة التجريبية يعد مؤشرًا واضحًا 
للتأكيد على فاعلية البرنامج المستخدم في تحسين التواصل وذلك يؤكد تحقق صحة الفرض الخامس. 
- نتائج الفرض السادس: 

ينص هذا الفرض على أنه " لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات رتب درجات أفراد 
المجموعة التجريبية من التلاميذ الصم في القياسين البعدي والتتبعي على مقياس التواصل للتلميذ الأصم. 

وللتحقق من صحة هذا الفرض قامت الباحثة باستخدام اختبار ا5٠٠‏ ١0×هء|أ۷‏ اللابارامتري لحساب 
دلالة الفروق بين متوسطات رتب درجات أفراد المجموعة التجريبية من التلاميذ الصم في القياسين البعدي 
والتتبعي على مقياس التواصل للتلميذ الأصم» والجدول التالي يوضح ذلك: 


1٤ 


الفصل الخامس : نتائج الدر اسة و مناقشاتها 


جدول رقم(۲) دلالة فروق دالة إحصائية بين درجات المعلمين فى المجموعة التجريبية في القياسين البعدي 
والتتبعي على مقياس التواصل للتلميذ الأصم (ن = ٠١‏ ) 


نتائج القياس 


بعدی / تتبعی 
الرتب السالبة 
الرتب الموجبة 
الرتب المتعادلة 
الإجمالي 


قيمة 2Z‏ الجدولية عند مستوی ۱,۹١ = ۰,۰٥١‏ »و عند مستوی ۰,۰۱ = ۲,٥۹۸‏ 


يتضح من الجدول )۲١(‏ أن قيم(2) المحسوبة لمقياس التواصل للتلميذ الأصم ٠,٠۸(‏ ) › وهي قيمة 
غير دالة إحصائياً > مما يشير إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات رتب درجات أفراد 
المجموعة التجريسة من القلميذ لضن في القاسين البعدي 5ه والتقعی ون دات : على بان 
التواصل للتلميذ الأصم بعد مرور شهرين من تطبيق البرنامج » ويتضح أنه لا توجد فروق ذات دلالة 
إحصائية في استجابة أفراد المجموعة التجريبية على مقياس التواصل للتلميذ الأصم في القياس التتبعي في 
مقابل القياس البعدي» مما يؤكد استمرار حالة التحسن التي ظهرت على حالتهم النفسية بعد إجراء القياس 
البعدي إلى انتهاء المدة الزمنية المحددة للبرنامج » وهذا يعد مؤشرًا واضحًا عل نجاح وفاعلية البرنامج 
المستخدم في تحقيق أهدافه. 
انيا مناقشة النتائج: 


تناولت الدراسة الحالية مدى فعالية برنامج تدريبي لتحسين التواصل بين المعلم و التلميذ الأصم › 
وقد أسفرت نتائج الدراسة عن فاعلية البرنامج المستخدم في تحقيق أهداف الدراسة وذلك كما يلى: 

البرنامج التدريبي كان له أثر في تنمية مهارات التواصل لدى المعلمين و كذلك التلاميذ الصم › 
ويمكن إرجاع ذلك إلى قدرة البرنامج على إكساب المعلمين و التلاميذد مهارات التواصل» وتنميتها في ضوء 
الأنشطة والمهام المتضمنة في البرنامج الذى تم تقديمه للمعلمين و لتلاميذ فى المجموعة التجريبية فتضمنت 
ربط هذه الأنشطة بمهارات لديهم . 

وقد أسهمت تنمية التواصل في تحقق صحة الفرض الأول للدراسةء» حيث وجدت فروق ذات دلالة 


اخصاقا بين رظي رتت درجات المجمركن التجرمية والشنابطة ى مقاس الترأصل. دى مي 


۹° 


الفصل الخامس : نتائج الدر اسة و مناقشاتها 


التلميذ الأصم في اتجاه المجموعة التجريبية » وكذلك تحقق الفرض الثاني حيث وجدت فروق ذات دلالة 
إحصائياً بين متوسطي رتب درجات المعلمين فى المجموعة التجريبية في القياسين القبلي والبعدي على 
مقياس التواصل لدى معلم التلميذ الأصم في اتجاه القياس البعدي» بالإضافة إلى تحقق الفرض الثالث حيث 
لم توجد فروق ذات دلالة إحصائياً بين متوسطي رتب درجات المجموعة التجريبية في القياس البعدي و 
التتبعي على مقياس التواصل لدى معلم التلميذ الأصم بعد شهرين من تطبيق البرنامج على معلمى 
المجموعة التجرببية. 
وقد أسهمت أيضاً فى تنمية التواصل في تحقق صحة الفرض الرابع للدراسةء حيث وجدت فروق ذات 
دلالة إحصائيًا بين متوسطي رتب درجات المجموعتين التجريبية والضابطة على مقياس التواصل لدى 
التلميذ الأصم في اتجاه المجموعة التجريبية » وكذلك تحقق الفرض الخامس حيث وجدت فروق ذات دلالة 
إحصائياً بين متوسطي رتب درجات التلاميذ الصم فى المجموعة التجريبية في القياسين القبلي والبعدي على 
مقياس التواصل لدى التلميذ الأصم في اتجاه القياس البعدي» بالإضافة إلى تحقق الفرض السادس حيث لم 
توجد فروق ذات دلالة إحصائياً بين متوسطي رتب درجات المجموعة التجريبية في القياس البعدي و التتبعي 
على مقياس التواصل لدى التلميذ الأصم بعد شهرين من تطبيق البرنامج على تلاميذ المجموعة التجريبية. 
ويمكن عزو تحقق الفروض السابقة إلى فاعلية البرنامج المستخدم» بالإضافة إلى الاستراتيجيات 

والفنيات المستخدمة لتنمية مهارات التواصل لدى معلمى و تلاميذ المجموعة التجريبية › والتي تمثلت في 
استراقجية لحت »> وفيات التزيزء والتمذجة ٠‏ و المحاضرة »و التغذية المرتكة» والمتاقشات الخناعة 
والحوار المفتوح» والواجبات المنزليةء والعصف الذهني. 
فقد اعتمد على هذه البرنامج » من خلال بناء اتجاهات إيجابية لدى المعلمين و التلاميذ نحو التواصل»› 
وعملية تعلمه وتعليمه أثناء تطبيق البرنامج » ومساعدة الأطفال على تعميم الخبرات المكتسبة في مواقف 
حياتية مختلفةء بعد تقديمها لهم في سياقات متنوعة. وايجاد مستويات عالية من الطموح والآمالء وتعزيز 
مفهوم الذات لدى الأطفال . 

وتتفق هذه النتيجة مع العديد من الدراسات السابقة على سبيل المثال : 

دراسة أمل حسن ٠٠٠٠(‏ ): التى هدفت الي معرفة أثر البرنامج لامهات ذوي الاعاقة السمعية علي 

النمو اللغة لديهم . واسفرت نتائج الدراسة عن وجود فروق ذات دلالة احصائية بين درجات الاطفال 

ذوي الاعاقة السمعية بالمجموعة التجريبية ودرجات الاطفال بالمجوعه الضابطة في الدرجة الكلية لقائمة 

المراجع " بورتاج " وابعادها الخمسة في القياس البعدي لصالح أطفال المجموعة التجريبية مما يدل علي 

فعالية البرنامج المستخدم . 


۹٦ 


الفصل الخامس : نتائج الدر اسة و مناقشاتها 


ودراسة محمد النحاس )۲٠٠١(‏ التى هدفت الي بناء برنامج ارشادي فاعليتة في مساعدة امهات 
الاطفال ضعاف السمع علي تنمية اللغة لدي أطفالهن . واسفرت نتائج الدراسة علي فاعلية البرنامج 
الارشادي المقدم للامهات في تنمية اللغة لدي الاطفال ضعاف السمع في مرحلة ماقبل المدرسة وكان 
للبرنامج أثر ايجابي في تنمية المهارات اللغوية عند الاطفال ضعاف السمع. 


نالا خلاصة النتائج: 


يمكن تلخيص النتائج التي توصلت إليها الباحثة في دراستها على النحو التالي: 


١ 


والضابطة في القياس البعدي على مقياس تواصل المعلم مع التلميذ الأصم بعد تطبيق البرنامج 
لصالح المجموعة التجريبية. 


القياسين القبلي والبعدي على مقياس تواصل المعلم مع التلميذ الأصم لصالح القياس البعدي. 


. لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات رتب درجات أفراد المجموعة التجريبية من 


المعلمين في القياسين البعدي والتتبعي على مقياس تواصل المعلم مع التلميذ الأصم. 


التجريبية والضابطة في القياس البعدي على مقياس التواصل للتلميذ الأصم بعد تطبيق البرنامج 
لصالح المجموعة التجريبية. 


تنج قروق ذات دة إحصاتة بين متوسطات رقب ذرجات القلامية الضم فى المجنرعة ااتجرسة 


في القياسين القبلي والبعدي على مقياس التواصل للتلميذ الأصم لصالح القياس البعدي. 


. لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات رتب درجات أفراد المجموعة التجريبية من التلاميذ 


الصم في القياسين البعدي والتتبعي على مقياس التواصل للتلميذ الأصم 


رابعا: توصبات الد راسة: 


من خلال إجراءات الدراسة وما توصلت إليه من نتائج» يمكن تقديم التوصيات التالية: 


-١‏ الاهتمام بفئة التلاميذ الصم؛ و تحسين التواصل لديهم. 
۲- الاهتمام بتقديم المزيد من البرامج التي تساعد على تحسين مهارات الصم ومعلميهم . 


خامسا : بحوث مقترهة : 


في ضوء ما أسفرت عنه الدراسة من نتائج» وفي ضوء طبيعة مجالها وعينتها يمكن اقتراح البحوث 


القالنة. 


۹۷ 


الفصل الخامس : نتانج الدراسة ومناقشاتها 


فة برخام تدروي اتسين فاع الات لدي القاية المت . 
- فاعلية برنامج تدريبي للمعلمين لإکسابهم مھارات التدریس الابتكاري وأثره على تحسين مستوى التحصيل 
الأراسي في ااتة الض: 

وة فة دة ادت مذرات اة المرة الاعاة الس 

دراسة طولية لمتغيرات الدافعية» والاتجأه نحو المدرسة ونحو المعلمين› ومفهوم الذات الأكاديميء واستخدام 
اقحات آ اسع بن اللات ال 


- فاعلية برنامج لتحسين تنظيم الذات لدى التلاميذ الصم . 


۹۸ 


المراجع 


المحراجح 


أولا: مراجح باللخة العريية . 


انيا: مراجح باللخة الإنجليرية . 


۹۸ 


المراجع 


أولا: مراجح باللخة العريية . 


.١‏ ابراهيم الزريقات .)۲٠٠۳(‏ الاعاقة السمعية : عمان دار وائل للطباعة والنشر. 

۲. ابراهيم الزريقات .)۲١٠١(‏ الاعاقة السمعية مبادئ التأهيل السمعى والكلامى التربوى : 
ط۲ » عمان » دار النشر والتوزيع . 

٣‏ ابراهيم الزهيرى .)٠٠٠(‏ تربية المعاقين والموهوبين نظم تعليمهم فى إطار فلسفى 
وخبرات عالمية : القاهرة» دار الفكر العربى . 

٤‏ أحمد نبوى عبده اسماعيل .)۲٠٠٠٦(‏ فاعلية الألعاب فى تنمية بعض المفاهيم العلمية 
طقال رة راض الاظال امعان سا الاك اة ال دة > 


رسالة دکتوراه غير منشورة › معهد البحوث والدراسات التربوية جامعة القاهرة 


.٥‏ أسامة مصطفى والسيد الشربينى .)۲١٠١(‏ الاعاقة السمعية : عمان» دار المسيرة للنشر 
والتوزيع . 

٦‏ اشرف عبدالقادر .)۲٠٠٠٤(‏ سيكولوجية التفوق والتخلف العقلى» بنهاء مؤسسة الأخلاص 
للطباعة والنشر › ط١.‏ 

۷. امال اباظة .)۲١٠١(‏ اضطرابات التواصل وعلاجها - مكتبة الانجلو المصرية . 


۸. امل حسن .)۲٠٠۲(‏ أثر برنامج تدريبى لأمهات الأطفال المعاقين سمعياً على نمو اللغة 
لديهم . رسالة ماجستير غير منشورة» معهد الدراسات التربوية جامعة القاهرة. 
۰.۹ امنيه عامر .)۲0١٠١(‏ فاعلية برنامج تدخل مبكر فى تنمية المهارات ما قبل الأكاديمية 


لدى الأطفال ذوى الاعاقة السمعية فى ليبيا رسالة ماجستير غير منشورة - 


الا = امع غين شس 


٠‏ بدوي عصام :)۲٠١٠(‏ موسوعة التنظيم والإدارة في التربية البدنية والرياضيةء القاهرة 
دار الفكر العربي. 

. تكييف المناهج للطلبة ذوى الاحتياجات الخاصة‎ .)١٠١( بطرس حافظ بطرس‎ .۱١ 
. عمان دار المسيرة‎ 


۹۹ 


1 
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المراجع 


ثائر سلمان ونساء محيد( بدون ). الخجل وعلاقته بالعنف الأسرى واساءة المعاملة 
البدنية والاهمال الوالدى لضعيف السمع . 

حسن حسان ومحمد مجاهد ومحمد العجمى .)۲٠٠۹(‏ فلسفة التربية لذوى الاحتياجات 
الخاصة : عمان : دار الفكر . 

حسن عبدالمعطى » السيد ابوقلة .)۲٠٠۸(‏ مدخل الى التربية الخاصة : القاهرة مكتبة 
زهراء الشرق . 

حسين التهامى .)٠٠٠٠(‏ تربية الاطفال المعاقين سمعياً فى ضوء الاتجاهات العلمية 
الحديثة : القاهرة الدار العالمية . 

خولة يحیى .)٠٠٠(‏ ارشاد اسر ذوى الاحتياجات الخاصةء عمان: دار الفكر للنشر 
والتوزيع. 

خولة يحيى .)٠٠٠١(‏ البرامج التربوية للأفراد ذوى الحاجات الخاصة» عمان: دار 
المسيرة للنشر والطباعة . 

دانیال جيموس »هلاهان وكوفمان .)۲٠٠۰۸(‏ سيكولوجية الاطفال غير العاديين وتعليمهم 
(ترجمة عادل عبدالله محمد) : عمان» الأردن» دار الفكر للنشر والتوزيع . 

دعاء محمد زکی على .)۲١٠۲(‏ فاعلية برنامج تدخل مبكر للأمهات والآطفال فى 
تنمية المهارات والمفاهيم الأساسية لدى ذزى الاعاقة البصرية رسالة دكتوراه 
غير منشورة »› كلية التربية » جامعة عين شمس . 

ديانا ويليامز .)٠١۸(‏ المهارات السمعية المبكرة : القاهرة دار الفاروق للنشر والتوزيع . 

رشاد موسى .)۲٠٠۹(‏ سيكولوجية المعاق سمعياً » القاهرة :عالم الكتب . 

رشدی سرى .)۲٠٠٤(‏ فاعلية برنامج استرشادى تحسين التوافق النفسى لدى الأطفال 
ذوى الاعاقة السمعية › رسالة دكتوراه غير منشورة» كلية التربية جامعة بنها . 

زينب شقير .)۲٠٠۲(‏ خدمات ذوى الاحتياجات الخاصة - القاهرة : مكتبة النهضة 
المضربة. 

زينب شقير (١٠٠١٠).اضطرابات‏ اللغة والتواصل . الطفل الفصامى - الأصم - الكفيف 
- التخلف العقلى - صعوبات التعلم - القاهرة : النهضة المصرية . 
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سامى عبدالحميد محمد عيسى .)٠٠٠٠(‏ مقترح لتوظيف التعلم الإلكترونى فى تنمية 
بعض المفاهيم الرياضية للصم من خلال معالجات الذكاء الإصطناعى . 
المؤتمر الأول للتعلم الألكترونى عن بعد - كلية التربية جامعة طيية . 

سحر منصور أحمد .)٠١٠١(‏ فعالية برنامج باستخدام الحاسب الآلي في تحسين 
مهارات الاتصال للأطفال ضعاف السمع» مجلة الارشاد النفسى -مصر › 
ع ص ص ٥۲۷ - ٤۸۱‏ 

سعيد الغزالى .)۲١٠١(‏ تربية وتعليم المعوقين سمعياً - عمان : دار الكسيرة للنشر 
والطباعة . 

سعيد عبدالرحمن .)۲٠٠۶٤(‏ فاعلية استخدام السيكودراما فى تعديل جوانب السلوك غير 
التكيفى لدى ضعاف السمع - رسالة ماجستير غير منشورة › كلية التربية 
بنها » جامعة الزقازيق . 

السيد شريف .)۲١٠٤(‏ مدخل الى التربية الخاصةء القاهرة : دار الجوهرة للنشر 
والتوزيع. 

السيد عبداللطيف(١٠٠٠).‏ مدى فاعلية برنامج تدريبى فى تنمية الحصيلة اللغوية 
ومفهوم الذات لدى عينة من الأطفال المتأخيرين لغوياً فى مرحلة ما قبل 
المدرسة . رسالة دكتوراه غير منشورةء معهد الدراسات العليا للطفولة › جامعة 
عین شمس . 

شيماء محمد عطية .)۲١٠١(‏ فاعلية التدخل المبكر فى تنمية النمو اللغوى للأطفال 
ضعاف السمع رسالة ماجستير غير منشورة» معهد الدراسات التربويةء 
جامعة القاهرة. 

صبحى سليمان .)۲٠٠٠(‏ تربية الطفل المعاق : القاهرة : دار الفاروق . 

طارق عامر »› ربيع محمد .)۲٠٠۸(‏ الاعاقة السمعية . القاهرة : مؤسسة طيبة للنشر 
والتوزيع . 

عادل بن سليمان الوهيب .)۲٠٠۹(‏ خدمات التدخل المبكر للأطفال الصم وضعاف 
السمع اهميتها ومدى توافرها من جهة نظر الأختصاصين بمدينة الرياض . 


رة قار ف مو ك اة > كام الك رة . 


۳٦ 


۷ 


۸ 


.۹ 


١ 


۲ 


۳ 


a: 


٤ 


المراجع 


عادل عبدالله .)۲١٠١(‏ مقدمة فى التربية الخاصة . القاهرة : دار الرشاد . 

عادل عبدالله محمد واشرف احمد عبداللطیف (۲۰۰۷). فاعلية برنامج تدریبی باستخدام 
الكمبيوتر فى تنمية بعض المفاهيم الخلقية للأطفال الصم . مجلة التربية 
جامعة الزقازيق . العدد ٥١‏ »> ص ٠٦٥۸-٦ ٤‏ 

عبد العزيز السيد الشخص (۱۹۹۷). اضطرابات النطق والكلام (خلفيتها - تشخيص - 
انواعها - علاجها ) قسم التربية الخاصة»ء كلية التربية » جامعة عين شمس . 

عبدالرحمن سليمان ايهاب الببلاوى .)٠٠٠”(‏ المعاقون سمعياً . الرياض : دار الزهراء 
للنشر والتوزيع . 

عبدالرحمن سليمان(۹٠١۲).‏ سيكولوجية ذوى الاحتياجات الخاصة الخصائص والسمات 
. القاهرة : مكتبة زهراء الشرق . 

عبدالرسول محمد .)۲٠٠۸(‏ التربية الخاصة لغير العاديين . القاهرة : الدار العالمية . 

عبد العزيز السيد الشخص(۲٠٠).‏ التدخل المبكر وتنمية المفاهيم والمهارات الأساسية 
للأطقال المعرقين سمعياً ؛ 

عبد العزيز السيد الشخص .)٠٠٠۶٤(‏ تعديل سلوك الأطفال العاديين وذوى الاحتياجات 
الخاصة . القاهرة : مركز الفتح للطباعة . 

عبد العزيز السيد الشخص .)۲٠٠۷(‏ اضطرابات النطق والكلام خلفيتها تشخيصها › 
انواعها ٠‏ علاجها ط٣‏ الرياض : مكتبة الملك فهد الوطنيه للنشر . 

عبد العزيز السيد الشخص .)٠٠٠١۷(‏ الأطفال ذو الاحتياجات الخاصة واساليب رعايتهم 
ط٣‏ » القاهرة : مكتبة الأنجلو المصرية . 

عبد العزيز السيد الشخص .)۲٠٠۹(‏ المناهج والبرامج التربوية لذوى الاحتياجات 
الخاصة . القاهرة : مطبعة العمارنية للأوفست . 

عبد العزيز السيد الشخص .)٠٠١٠١(‏ قاموس التربية الخاصة والتأهيل لذوى الاحتياجات 
الخاصة (انجليزى عربى ) .القاهرة : مكتبة الانجلو المصرية . 

عبد العزيز الشخص ٠‏ السيد التهامى .)۲٠٠۹(‏ (ب) الاعاقة السمعية واضطرابات 
التواصل . القاهرة - الطبرى . 
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عبدالعزيز الشخص ٠السيد‏ التهامى .)۲٠٠۹(‏ (أ) اضطرابات الكلام واللغة مداخل 
وفنيات علاجية . القاهرة : مطبعة الطبرى . 

عبدالفتاح عبدالمجيد .)۲٠٠۷(‏ التربية الخاصة فى البيت والمدرسة . القاهرة : مكتبة 
الانجلو المصرية . 

عبدالفتاح مطر .)۲٠٠۲(‏ فاعلية السيكودراما فى تتمية بعض المهارات الأجتماعية لدى 
الصم » رسالة ماجستير غير منشورة › كلية التربية -ءجامعة القاهرة . 

عبدالله محمد .)۲٠٠٤(‏ الاعاقة الحسية . القاهرة : دار الرشاد . 

عبدالله محمد .)۲١٠١(‏ مقدمه فى التربية الخاصة . القاهرة : دار الرشاد. 

عبدالله محمد .)۲١٠۲(‏ فاعلية التدخل المبكر باستخدام التعليم بمساعدة الكمبيوتر فى 
تحسين مستوى المهارات قبل الأكاديمية ولأطفال الروضة ضعاف السمع . 
بحث قدم فى الؤتمر العلمى الثانى للصم وضعاف السمع بدولة قطر فى 
الفترة من ۲-١‏ مايو . 

عبد المطلب القريطى (أ”٠٠٠٠).‏ سيكولوجية ذوى الاحتياجات الخاصة وتربيتهم . القاهرة 
: دار الفكر العربى . 

عبد المطلب الفريطى .)۲١٠١(‏ سيكولوجية ذوى الاعاقات الخاصة وتربيتهم . القاهرة : 
دار الفكر العربى . 

عبد المطلب القريطى .)۲١٠١(‏ سيكولوجية ذوى الاحتياجات الخاصة وتدريبهم . القاهرة 
: مكتبة الانجلو المصرية . 

عصام يوسف(۷٠١٠).‏ الاعاقة السمعية دليل عملى للأباء والمربين .مقدمه فى الاعاقة 
السمعية واضطرابات التواصل . عمان : المسيرة للنشر والتوزيع . 

على حنفى .)۲١٠۲(‏ مدخل الى الاعاقة السمعية :الرياض دار الزهراء للنشر والطباعة. 

عواطف حسانين .)۲١٠۳(‏ تربية تعليم الأطفال المعاقين سمعياً فى القرن الحادى 
والعشرين . القاهرة : المكتبة الأكاديمية . 

عوشه المهدى .)۲٠٠۸(‏ كيف ننمى السلوك الابتكارى لدى طفل المعاق سمعياً . 


القاهرة : دار الفكر العربى . 
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عوشه المهيدى .)۲٠١٠(‏ فاعلية برنامج تدريبى لغوى على التوافق النفسى لدى المعاقين 
سمعياً فى مرحلة ما قبل المدرسة . رسالة ماجستير غير منشورة » كلية 
التربية » جامعة عين شمس . 

غسان أبوفخر .)٠٠٠٠(‏ التربية الخاصة بالطفل منشورات دمشق . 

فاروق الروسان .)۲١٠۲(‏ سيكولوجية الأطفال غير العاديين مقدمه فى التربية الخاصة 
. عمان : دار الفكر ناشرون وموزعون . 

فاروق الروسان(۷٠١١٠).‏ سيكولوجية الأطفال غير العاديين مقدمه من التربية الخاصة . 
عمان : دار الفكر . 

فاروق جبريل ومصطفى ججبريل(۹٠١٠۲).‏ سيكولوجية الاعاقة السمعية . المنصورة: 
عامر للطباعة والنشر . 

قحطان الظاهر .)٠٠٠١(‏ مدخل الى التربية الخاصة . عمان : دار وائل . 

محمد الشربينى .)١٠١(‏ نحو تصور مقترح من منظور الخدمة الاجتماعية لتفعيل دور 
اسر التلاميذ الصم فى الدمج الشامل بمدارس التعليم العام . 

محمد النحاس .)۲٠٠١(‏ مدى فاعلية برنامج ارشادى لمساعدة امهات الأطفال ضعاف 
السمع على تنمية اللغة لدى الاطفال فى مرحلة ما قبل المدرسة رسالة 
ماجستير غير منشورة › كلية التربية › جامعة المنوفية. 

محمد النحاس(٠٠٠۲).‏ سيكولوجية التخاطب لذوى الاحتياجات الخاصة . القاهرة : 
مكتبة الانجلوالمصرية. 

محمد خالد(١٠١٠۲).‏ استخدام لغة الأشارة وعلاقتها بالمناخ الاسرى والتوافق النفسى 
والاجتماعى لدى الطلاب المعاقين سمعياًء رسالة ماجستير غير منشورة › 
جامعة القاهرة » معهد الدراسات التربوية. 

محمد زايد ملكاوى .)۲٠٠٠(‏ فاعلية برنامج تدريبى للأمهات الأطفال المعاقين سمعياً 
اعاقة متوسطة فى مرحلة ما قبل المدرسة فى تحسين نطق الاصوات 
الكلامية العربية لدى اطفالهن رسالة دكتوراه غير منشورة »> جامعة عمان 


الغرنوة : 


۲ 


VT 


٤ 


.۷٦ 


YY 


.۷۸ 


.۹ 


.۸۱ 


.AY 


المراجع 


محمد زايد ملكاوى .)۲٠٠۸(‏ الوسائل السمعية وطرق التواصل مع المعاقين سمعياً . 
الرياض : دار الزهراء للطباعة والنشر . 

مرفت عبدالسلام ابراهيم .)۲١٠١(‏ فعالية التدخل المبكر فى تنمية مهارات التواصل لدى 
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أولاً : الملخص باللغة العربية . 
ثانياً: الملخص باللغة الإنجليزية . 


المخص 


الملخص باللخة الحريية 
ملخص الدراسة : 


اصبح الاهتمام بالاطفال ذوى الاحتياجات الخاصة من اكثر المجالات جذبا فى الوقت 
الحالى » سوى على مستوى البحث او المستوى التطبيقى . وذلك لما له من اهمية بالغة التى 
تتركز فى كيفية التواصل الجيد مع هؤلاء الاطفال خاصة الاعاقة السمعية سواء ضعف سمع 
او صم كلى وكذلك افراد اسرته » الامر الذى يجول بين الامم والتواصل الجيد مع المجتمع . 
فالاعاقة السمعية تؤثر على النمو الاجتماعى للتلاميذ الصم حيث تؤدى من الحد المشاركة 
الجيدة مع الآخرين خارج المدرسة وتؤدى على عدم الاندماج الجيد مع المجتمع الأمر الذى 
يؤدى الى افتقار التلاميذ الصم الى اكتساب مهارات التواصل الاجتماعى الضرورية للحياة 
واستمرار كيانه الانسانى داخل المجتمع . 

ولذلك فأنه يمكن الاستفادة من الطاقة الكامنة داخل تلك الفئة من الاطفال حتى يتمكنوا 
من التعايش والتواصل مع افراد المجتمع المحيط بهم والاستفادة منهم حتى يتمكنوا من 
اكتساب المهارات الاجتماعية التى تخدم الصم ليجد كيانه الانسانى. 

وعلى ذلك تقوم الدراسة على كيفية ايجاد طريقة ايجابية يستفيد منها التلاميذ الصم 
والمعلم حتى تم تحسين التواصل بينهما حيث ان البرامج التربوية لها دورها الهام فى العملية 
التعليمة والتربوية . 


مشكلة الدراسة 


ان الإعاقة السمعية و تؤثر سلبا على علاقة الاصم بالآخرين الامر الذى يؤدى الى 
تظلى النجتمع عنة وعدم الانجذاب لمح .وهتاك اليد من البحوث والدراسات فد توصبلة إن 
الاطفال المعاقين سمعيا ليم مشكاات غديدة من المهارات التراصل الاجتماعى . الام الى 


يحول بينه وبين كل من يحيط بهما داخل المدرسة وخارجها . 


€۸ 


الملخص 


مما يتضح من خلال ملاحظتنا للسلوك اليومى التلاميذ الصم مع المعلمين وخاصة 
الجدد داخل المدرسة الذين تم التحاقهم دون التأهيل لطرق التواصل مع التلاميذ الصم وبالتالى 
يمكن صياغة مشكلة الدراسة فى التساؤل الآتى : 


٠‏ ما مدى فاعلية برنامج يتركز على تكوين علاقة ايجابية بين المعلم والتلاميذ الصم 
فى تحسين التواصل فى المرحلة الأبتدائية ؟ 


: اهداف الدراسة‎ ٠ 


هدفت الدراسة الى تدريب وتسين التواصل بين المعلم والتلاميذ الصم وذلك من 
خلال البرنامج التدريبى هذات هو الهدف الاجرائى الرئيسى للدراسة ومن هذا الهدف الرئيسى 


تنبثق اهداف اخرى جزئية وهی : 


.١‏ رفع قدرة التلاميذ الصم علي التواصل مع الاقران خارج المدرسة. 

۲. رفع قدرة المعلم والتلاميذ في تكوين التواصل الأفضل من أجل الحصول علي مستوي 
أكاديمي أفضل . 

۳. رفع قدرة المعلمين إلي الوصول إلي مستوي أفضل من التواصل مع التلاميذ الصم . 

.٤‏ يستطيع التلاميذ الصم من خلال الدراسة اشباع حاجاتهم الاساسية والبيولوجية 
والنفسية من خلال عملية التواصل مع كل افراد الأسرة . 

ه. يستطيع التلاميذ من خلال الدراسة الى تحقيق مشاعر الانتماء من المجتمع . 

. تمكن التلاميذ من تحقيق ذاتهم وتأكيد تفاعلهم مع الآخرين‎ .١ 

۷. يحقق التواصل وعى التلاميذ ونقل المعايير وقيم واتجاهات مما يعطى الشعور 
بالانتماء والتألف مع الآخرين . 

۸. ينمى التواصل العمليات العقلية الاساسية كالإدراك والانتباه والتفكير مما يؤدى الى 


ات اراس . 


1۹ 


مصطلحات الدراسة : 
الصم : 

هم اولئك الذين يعانون من عجز سمعى مما يجعلهم غير قادرين على فهم الكلام 
المنطوق وقد يكون هذا الصمم خلقياً او مكتسباً او عارضاأ مما يؤدى عدم تواصل الفرد مع 
المجتمع المحيط به الأصم . 

هو الطفل الذى يعانى من فقد لحاسة السمع وهو الحاسة المهمة التى تحول بينه وبين 


المجتمع كله . 
التواصل : 


عبارة عن الحوار الكلامى او الاشارى بين طرفين احدهم مرسل والاخر مستقبل 
على ان تكون الرسالة الصادرة متفق عليها من الطرفين ومعهوم مضمون على ان تكون 
التغذية الراجعة والتى تهتم بتبادل الافكار والخبرات والاحاسيس بين مجموعة من الافراد 


بشت الطرق تنقل المعلومات بصورة واد ضحة . 
البرتامج التدريبى : 


هو تلك البرنامج الذى يقوم على تكوين علاقة بين المعلم والتلميذ الاصم علاقة ايجابية 
تجعله فهم كل الاشارات والعبارات التى تجعل حاجز عدم التواصل بينه وبين المعلم ينتهى 
ويتم الاستفادة منهم فى التحصيل الأكاديمى والحياة الاجتماعية والنفسية بينهم وتأهليهم لاعداد 


برامج مستفادة للطرفين 


غرف اكر فا اه خط محددة شل وع من اة ر ار سات ءالو اقف 


والخبرة المتكاملة الموجهه للتلاميذ الصم وضعاف السمع . 


عينة الدراسة : 


تكونت عينة الدراسة من ١٠تلميذ‏ وتلميذهمتوسط عمرى ۷,١‏ اعمارهم من )١-١(‏ 


فى مدرسة الامل والصم قضعاف السمع بالقناطر الخيرية .وتكونت عينة المعلمين من ٠١‏ 


مقلا ا ا ان ر ن ا م مط وو 6 هه : 
المجموعة التجريبية : 
تتكون من التلاميذ الصم )٠١(‏ " تلاميذ » تلاميذات ' 
من ( ۷ ذکور و ٣‏ اناث ) 
المجموعة التجريبية للمعلمين )٠١(‏ " معلمين ومطمات ' 
من ( ٥‏ ذکور و ٥‏ إناث) 
المجموعة الضابطة من التلاميذ ٦(‏ ذكور و ٤‏ اناث ) 
الجدرعة الفاطة لطن )١(‏ لين ومطمات ' 
من ( ذكور و ٥‏ إناث) 
ادوات الدراسة : 
ان فالتا ال 
۳- احتبا الذكاء ١‏ ستاذة د بنیه ١‏ ة الخامسة . فوت فر < (۲۰۱۱ 
ر ر ستانفور ر صفوت فرج 
البرنامج التدريبى لدى المعلم والتلاميذ الصم 
الأساليب الإحصائية: 
اعتمدت الباحثة في الدراسة الحالية على بعض الأساليب الإحصائية الملائمة للدراسة 


(في ضوء طبيعتهاء ومتغيراتها) وحجم العينةء وذلك من خلال استخدام الرزمة الإحصائية 


للعلوم الاجتماعية 555 واستخدم من خلالها : 


الملخص 


-١‏ اختبار ١0×٥ء|أ۷‏ لدلالة الفروق بين القياسين القبلي و البعدي ٠‏ و القياس البعدي 
و القياس التتبعي . 

- اختبار Mann -W ٤٣۴¥‏ لدلالة الفروق بين المجمو عتين التجريبية و الضابطة. 

۳- معامل ارتباط بيرسون لحساب الاتساق الداخلي. 

. معامل تصحيح سبيرمان براون لحساب الثبات بالتجزئة النصفية‎ -٤ 

-٥‏ معادلة ألفا كرونباخ لحساب الثبات. 


فروض الدراسة : 


.١‏ توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات رتب درجات المعلمين فى 
المجموعتين التجريبية والضابطة في القياس البعدي على مقياس تواصل المعلم مع 
التلميذ الأصم بعد تطبيق البرنامج لصالح المجموعة التجريبية. 

. توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات رتب درجات المعلمين فى المجموعة 
التجريبية في القياسين القبلي والبعدي على مقياس تواصل المعلم مع التلميذ الأصم 
لصالح القياس البعدي. 

۳. لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات رتب درجات أفراد المجموعة 
التجريبية من المعلمين في القياسين البعدي والتتبعي على مقياس تواصل المعلمم مع 
التلميذ الأصم. 

.٤‏ توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات رتب درجات التلاميذ الصم فى 
المجموعتين التجريبية والضابطة في القياس البعدي على مقياس التواصل للتلميذ 
الأصم بعد تطبيق البرنامج لصالح المجموعة التجريبية. 

ه. توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات رتب درجات التلاميذ الصم فى 
المجموعة التجريبية في القياسين القبلي والبعدي على مقياس التواصل للتلميذ الأصم 
لصالح القياس البعدي. 

. لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات رتب درجات أفراد المجموعة 
التجريبية من التلاميذ الصم في القياسين البعدي والتتبعي على مقياس التواصل للتلميذ 


الأصم. 


الملخص باللغة الإنجليزية 


or 


Summary of the study: 


Students with special education have become the most 
interesting fields recently in both theoretical and empirical one. 
It plays an important role in good communication between 
students of special education especially deaf students. Hearing 
impairment influences upon social development of deaf 
students. It prevents students from good participating with 
others out school, and leads to disengagement with society, and 
less social skills which are essential in our life. 


So, we can make use of the inner energy in to those students in 
order to live adequately and communicate with others until be 
able to acquire social skills. 


The problem of the study: 


Hearing impairment affect negatively the relation between the 
deaf to many problems, studies found that deaf students have 
many problems such as social communication skills which 
prevent them from communicate with surroundings out and in 
school. 


The study addressed this question: 


What the effectiveness of a program based on shaping positive 
relations between teacher and deaf student to improve 
communication in preparatory stage? 


The goals of the study: 


The study aimed to improve communication between teacher 
and deaf students through training program beside these goals: 


1- Increasing the ability of deaf student to communicate with 
peers out school. 


2- Increasing the ability of teachers and deaf student in shaping 
better communication to get better academic level. 


3- Increasing the ability of teachers to reach to better level in 
communication with deaf student. 


4- Deaf student can through the study to satisfy their basic 
needs, biological and psychological through communication 
with all member of family. 


6- It enables students to build themselves and assert their 
interaction with others. 


71- Communication increases from awareness of students and 
transfers values, norms, and attitudes which leads to feeling with 
belonging with others. 


8- Communication develops the basic cognitive operations 
such as perception, attention and thinking which leads to 
progress in studying. 


Terms of the study: 
Deaf: those who suffer from deficit which makes them enable to 
understand speech. It can be acquired or situational or inherited 


which lead to un ability in communication with society or 
surrounding. 


Communication 


It means the speech or gesture (discourse) dialogue between 
two sides the sender and receptor, bases on comprehended 
message between them, the feedback which deals with transfer 


ideas, experience and feeling between individual , transfer in 
formation clearly. 


Training program: 


It is a program which based on shaping relation between teacher 
and deaf student positively which enables him to understand all 
movements (signs) and sentences which make a buffer prevent 
him Communicate with teacher and make use of them to 
increase academic achievement, social and psychological life 
between them and prepare them to establish better programs to 
both of them. 


The sample of the study: 


It consists of (20) students from male and female , with average 
mean= 7.5 year in El Amal school in El Kanter El Khayrya , the 
sample of teachers consist of (20) teacher from two gender in 
the same school with average mean = 32.5 year. 


The Experimental group: 


It consists (10) deaf students from two gender (7 male, 3 
female). 


The experimental group of teachers consists of (10) teacher 
from two gender (5 male, 5 female). 


The control groups for students includes (10) students (6 male, 4 
female). 


The control groups for teacher includes (10) students (5 male, 5 
female). 


The tools of the study: 


1- Communication scale for deaf students. 


2- Communication scale for teacher with deaf students. 
3- Intelligence test for Stanford (The fifth edition). 

4- The training program for teacher and deaf students. 
Hypothesis of the study: 


1- There is a statistical significant difference in means of 
degrees of teachers between the two groups (control and 
experimental group) in posttest in communication scale of 
teacher with deaf student after the program in favor of the 
experimental group. 


2- There is a statistical significant difference in means of 
degrees of teachers in experimental group in pre and posttest in 
communication scale of teacher with deaf student in favor of 
posttest. 


3- There is no statistical significant difference in means of 
degrees of experimental group to teachers in post and sequential 
test in communication scale of teacher with deaf student. 


4- There is a statistical significant difference in means of 
degrees of deaf student in both control and experimental group 
in communication scale of deaf student after the program in 
favor of experimental group. 


5- There is a statistical significant difference in means of 
degrees of deaf student in experimental group in per and posttest 
in communication scale of deaf student in favor of posttest. 


6- There is a statistical significant difference in means of 
degrees between experimental group members with deaf student 
in pre and sequential test in communication scale for deaf 
student. 


Statistical methods: 
The study used: 


1- Wilcoxon test for significant differences in pre and posttest, 
and post and sequential test. 


2- Mann-Whiteny test, for significant differences between 
control and experimental group. 


3- Pearson correlation for internal consistey. 
4- Spearman Brawn for half-split. 

5- Alfa Cronpakh Method for stability. 

The Results: 

Hypothesis of the study. 


1- There is a statistical significant difference in means of 
degrees of teachers between the two groups (control and 
experimental group) in posttest in communication scale of 
teacher with deaf student after the program in favor of the 
experimental group. 


2- There is a statistical significant difference in means of 
degrees of teachers in experimental group in pre and posttest in 
communication scale of teacher with deaf student in favor of 
posttest. 


3- There is no statistical significant difference in means of 
degrees of experimental group to teachers in post and sequential 
test in communication scale of teacher with deaf student. 


4- There is a statistical significant difference in means of 
degrees of deaf student in both control and experimental group 


in communication scale of deaf student after the program in 
favor of experimental group. 


5- There is a statistical significant difference in means of 
degrees of deaf student in experimental group in per and posttest 
in communication scale of deaf student in favor of posttest. 


6- There is a statistical significant difference in means of 
degrees between experimental group members with deaf student 
in pre and sequential test in communication scale for deaf 
student. 
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ملحق رقم ( )١‏ 
استبيان مفتوح للتلميذ الأصم 
الاسم | 
الع ر| 
المدرسة/ 
محل السكن/ 


ترتيب الطفل بين أخواته | 


صلة القرابة بين الأب والأم/ 


وة ت > Èدوث‏ الإعاقة| 
وظيفة الأب/ 


وظيفة الأم|/ 


NY 


* 


a 


الاسم | 


الجنس/ 


السن/ 


الصف/ 


المدرسة/ 


ملحق رقم ر۲ ) 


مقياس التواصل لدى التلميذ الأصم 


تعليمات تطبيق المقياس : 


لديك مجموعة من المفردات التى تتناول بعض جوانبك الخاصه بتواصلك مع المحيطين بك فى حياتك 
اليوميةء ولكل عبارة منها استجابتين اختياريتين .... والرجاء منك مايلى: 
- ضع علامة (۷) أمام الاستجابة التى تشعر بأنها تنطبق عليك. 
- لاتضع أكثر من علامة على استجابات العبارة الواحدة. 
- لا توجد استجابة صحيحة وأخرى خاطئةء وإنما عليك اختيار الاستجابة المعبرة عن توصلك . 


ا 


١ ٠‏ | أشارك فى تنفيذ اعمال الاداره المدرسيه. 


٠٠‏ | أشارك أسرتى فى افراحهم 
أشارك اخوانى فى ألعابهم. 


٤ |‏ | أتمكن من التعامل مع طرق المواصلات فى الشارع . 
أ ١‏ | اتمكن من قراءة شفاه المعلمين OT‏ 
١ |‏ | أشارك أسرتى فى تعليم اخوانى الاصغر سنا 


O 


أتمكن من فهم الايماءات للمعلمين. 


١ |‏ | أتفهم الحركات را ق ا ا ل م ا د 
أار ك تى ارق اتام ار كادي الاين اة 
TTT ETT‏ 

اتفكن من فهم لإقار ات عبرر الطريق. 

افك مو فة افر ت الخافة ا 

ان من قتا اکا ات ار کے ار لرل 

أشارك فى البرتامح التعليمى اللمطلمين الجدد و قراية الشفاه. 
أساعد ادارة المدرسة فى اعمال النظام المدرسى . 

هكن من ل فر اة لغة إلاشار. 

ارف س اسر اء ااال اة 

أفارك اسر اطفا لاتم المخد مع قاري . 

. أساعد اقرانى فى تعليمهم طريقة اللعب معى‎ | ١٠ 

أشارك أفراد أسرتى فى احتفالاتهم المختلفة. 

۲٢|‏ | أشارك زملائى فى الخروج عالسبورة اثناء عرض المعلم. 


Nu 


أشارك زملائى فى برنامج الصحافه المدرسيه. 


أتمكن من التعامل مع الاخرين فى عدم وجود الاسره. 
أتمكن من التواصل مع زوار المدرسه من الاداره التعليميه. 
أفضل التعامل مع اى فرد يفهم إشاراتى المختلفة . 


شارك دورة التدريب فى المدرسه لمساعدة التلاميذ. 
أتمكن من قراءة شفاه المعلمين الغير واضحه 

أساعد معلمين التربيه الرياضيه فى تتسيق طابور الصباح. 
أتمكن من مساعدة أى زائر للأسرة .. 

أشعر بالمساواة حينما أشاهد برنامج تليفزيونى مترجم . 
افضل التواجد مع أسرتى ضمن مجموعة من الصم. 
أتمكن من فض المناز عات بين زملائى السامعين. 


ملحق رقم ر۳ ) 
مقياس التواصل لدى محلم التلميذ الأصم 


الا م 1 
الل فن | 


المؤه ل الدراسى/ 


" 


المدرد ‏ ف 


تاريخ التواجد بالمدرسة/ 
تعليمات تطبيق المقياس: 
لديك مجموعة من المفردات المرتبطة بمواقف يمكن أن تحدث أثاء عملك داخل مدرسة مع 
التلميذ الأصم ومرتبطة بتواصلك معه»ء ولكل عبارة منها استجابتين (نعمءلا). والرجاء منك ما يلى: 


-١‏ ضع علامة (۷) أمام العبارة التى تشعر بأنها تنطبق عليك. 
-١‏ لا تضع أكثر من علامة على استجابات العبارة الواحدة 


E! 


أتمكن من شرح التعبيرات المختلفة للأصم. 
أتعاون مع الضيوف داخل المدارس العامه. 


أستخدم صور معبره لعرض المنهج الدراسى 3 
I GT‏ 


أتمكن من تتفيذ التعليمات الوزاريه المدرجه بالمنهج. 
أتمكن من من توصيل الاحتياجات الاجتماعيه للمسئولين. 


¥ 


الملاحق 


ملحق رقم )٤(‏ 
جلسات خاصة بالتلامين الصم : 

الجلسة الأولى : 
الجلسة : جلسة افتتاحية 
أهداف الجلسة : 

- أن تتعرف الباحثة على الأطفال المشاركين فى البرنامج . 

- أن يتعرف التلاميذ بعضهم بعض وتحقيق الألفة بينهم . 

- أن يتعرف التلاميذ على عدد الجلسات البرنامج ومواعيدها وحثهم على الالتزام والمواظبة 

والحضور فى المواعيد المحددة لكل جلسة . 


الأساليب والفنيات المستخدمة : 

المعززات بنوعيها وأسلوب المناقشة الجماعية . 
إجراءات الجلسة : 

قامت الباحتة بتوضيح عدد جلسات البرنامج واهميته فى تحسين تواصل التلاميذ مع المعلمين 
واهميته بالنسبة للجميع تم بدأت عرض بعض الصور على التلاميذ التى يتم مناقشتها فى البرنامج 
التدريبى ثم قامت الباحثة بفتح باب الحوار والمناقشة حول ما يريده التلاميذ من البرنامج » عرض 
المشاكل التى تواجههم داخل المدرسة . 

واتفق جميع التلاميذ على ان مشاكلهم تنحصر فى عدم فهم بعض المعلمين لما يريده التلاميد 
الصم » كذلك يواجه التلاميذ مشكلة فهم بعض المعلمين لما يريده التلاميذ الصم . كذلك يواجه التلاميذ 
مشكلة عدم فهمهم لإشارات التلاميذ الأعلى منهم فى الصفوف الدراسية وقد اشارت الباحثة الى ان 
البرنامج سيساعدهم على حل هذه المشكلة من خلال تدريبهم . وفى نهاية الجلسة قامت الباحثة بتوزيع 
الهدايا على التلاميذ وشكرتهم على حسن تعاونهم معها وذكرتهم الباحثة بموعد الجلسة القادمة . 
الجلسة الثانية : 
موضوع الجلسة : المهارات اللغوية للتلاميذ الصم . 
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هدف الجلسة : تدريب التلاميذ الصم أولاً على ابجدية الأصابع للتلاميذ الصم مع التطبيق . 


الأساليب والفنيات المستخدمة : 

فنية التعزيز والنمذجة وفنية لعب الأدوار . 
قامت الباحثة فى البداية بالترحيب بالتلاميذ المشاركين فى البرنامج والمعلمين المشاركين وكذلك الترحيب 
بالأخصائى النفسى والاجتماعى . 

قامت الباحثة بعرض صور الحروف الأبجدية وقام كل تلميذ باختيار حرف يكون هذا الحرف 
الأول من اسم التلميذ مع ربط كل حرف بالاشارة الخاصة بها . ثم طلبت الباحثة من التلاميذ ان ينقسموا 
لمجموعتين ويقوم كل تلميذ بعمل اشارة الحرف الذى يبدأ به اسمه ويتبادلوا الحروف حتى يتم التعرف 
على الحروف . 
الواجب المنزلى : 

طلبت الباحثة من التلاميذ بأن يقوموا بعمل الاشارة الخاصة لكل اسم من اسماء اسرتهم وطلبت 
الباحثة من المعلمين الاستمرار فى تدريب التلاميذ على ما تعلموه فى الجلسة من خلال ابجدية الاصابع 
والاشارة المصاحبة لكل اسم من اسمائهم مما يساعدهم على ثبات المعلومة وتأكيدها وفى نهاية الجلسة 
شكرت الباحثة التلاميذ والمعلمين المشاركين على حسن تعاونهم والتزامهم فى حضور الجلسات . 

ثم قامت الباحثة بتوزيع الهدايا والحلوى على مجموعة التلاميذ تم الاتفاق على موعد الجلسة . 
الجلسة الثالثة : 
موضوع الجلسة : المهارات اللغوية للطفل الأصم . 
هدف الجلسة : تدريب الأصم على طرق شرح قراءة الشفاة من خلال الألوان النباتات داخل الحديقة . 
الأساليب المستخدمة : 

فنية لعب الأدوار - قلب الدور - التعزيز - فنية إقامة الرحلات . 
اجراءات الجلسة : 

قامت الباحثة بالترحيب بالتلاميذ المشاركين والمعلمين والاخصائى النفسى والأخصائى الاجتماعى 
وقامت الباحتة بعمل رحلة الى حديقة الإيمان بالقناطر الخيرية وعرض صور لبعض الزهور والنباتات 
داخل الحديقة وعرض صور لبعض الألوان . 
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ثم قامت الباحثة بعمل كشف مدون به اسماء التلاميذ والمشرفين الذى يشتركون فى الرحلة › ثم 
توضيح العنواوين وتواريخ الميلاد وتم تسليم الكشف الى مدير المدرسة وأولياء الأمور مع تحديد موعد 
بذ الزحلة ومر ع انها ها ت اقل المدرمين رالمشرفين الى الارن : 
الجلسة الرابعة : 
موضوع الجلسة : استكمال الجلسة السابقة من تنمية المهارة اللغوية . 
هدف الجلسة : اكتساب الطفل مهارة شرح طرق قراءة الشفاة من خلال الألوان والزهور . 
الأساليب والفنيات المستخدمة : 
فنية لعب الدور - قلب الدور - اسلوب المناقشة والجماعية - النمذجة . 
اجراءات الجلسة : 
قامت الباحثة فى بداية الجلسة بالترحيب بالتلاميذ والمعلمين المشاركين فى البرنامج وتناقشت 
الباحثة مع التلاميذ فى ما شاهدوه فى الحديقة وثم مناقشة الباحثة من خلال التطبيق بعض الالوان الأبيض 
والأحمر والأخضر والأصفر لبعض النباتا وعرض بطاقات على التلاميذ عن درس ارض النخيل ويتم 
تبادل البطاقات فيما بينهم مع توضيح ذلك بطريقة قراءة الشفاه . 
ثم قامت الباحثة بعرض الدرس على التلاميذ : 
- لر اة الخ اء اما با صد ف واا الحا 
السائح فی سرور : اهلا بك یا صدیقی . 
- الفراشة الزرقاء : ماذا أعجبك فى سيوه ؟ 
السائح : عيوب المياه المعدنية والبحيرات المائية . 
الق اشة الفر اء + وماةا اعجيك ايضا ؟ 
السائح : السماء الصافية والبساتين الخضراء وسط الرمال الذهبية . 
د الا السرا هااا عك اا 


السائح : البلح بأنواعه المختلفة › والزيتون والرمان والبرتقال . 


وبعد عرض الدرس تقوم الباحثة بعرض الدرس عن طريق قراءة الشفاة ثم قامت الباحثة بتقسيم 
التلاميذ الى مجموعات وقام كل تلميذ بأداء دور معين واشتراك جمیع التلامیذ فی عرض الدرس ثم طلبت 
الباحثة من أحد التلاميذ ان يقوم بأداء دورها فى عرض الدرس بالاشارة ثم بتبادل باقى التلاميذ فيما بينهم 
> وهذا التكرار يساعد فى تثبيت المعلومة . 


الواجب المنزلى : 

تطلب الباحتة من التلاميذ تجميع صور لبعض النباتات والفراشات والفاكهة بعد توزيع الباحثة 
البطاقات عليهم وكتابة الاسم اسفل الصورة . 

تطلب الباحثة من المعلمين الاستمرار فى تدريب التلاميذ على طرق التواصل المختلفة . 

وفى نهاية الجلسة قامت الباحتة بتوزيع الهدايا والحلوى على التلاميذ وشكرتهم الباحثة جميع 
المشاركين وذكرتهم بموعد الجلسة القادمة . 
الجلسة الخامسة : 
موضوع الجلسة : التعاون وروح المشاركة الايجابية . 
هدف الجلسة : مساعدة التلاميذ على التعاون مع زملائهم والمعلمين لتكوين روح الايجابية والمشاركة 
الأساليب والفنيات المستخدمة : 

فنية لعب الأدوار - فنية قلب الدور - التعزيز - النمذجة - فنية المناقشة الجماعية - الواجب 
المنزلى . 
اجراءات الجلسة : 

قامت الباحثة فى البداية بالترحيب بالتلاميذ المشاركين فى البرنامج وسؤالهم احوالهم وسؤالهم عن 
أى شئ يضايقهم » وبعد التأكد من الاستعداد النفسى للتلاميذ للتعامل مع الباحثة ومشاركتهم بدأت الباحثة 
فى توضيح اهمية الدراسة الحالية لتحسين التواصل وبين المعلم ولكن فى البداية لابد من فتح باب الحوار 
فى عرض المشاكل التى تواجهم داخل المدرسة واتفق جميع التلاميذ على ان مشاكلهم تنحصر فى عدم 
فعم بعض المعلمين لما يريدوه التلاميذ . 

كذلك يواجه التلاميذ مشكلة عدم فهمهم لأشارات التلاميذ الأعلى منهم فى الصفوف الدراسية وقد 
أكدت على أن البرنامج سيساعدهم على حل هذه المشكلة من خلال تدريبهم . 

وطلبت الباحثة محاولة تمثيلهم مواقف ما تم بينهم وبين أحد المعلمين وزقد قسم التلاميذ انفسهم 
فيما بينهم واختار التلاميذ تلميذاً منهم يمثل المعلم ويقوم بأداء دوره ويتم الموقف عن كون التلميذ الذى 
أشار الى المعلمة بأن رأسه بها ألم . وظل يشير للمعلمة على رأسه وفهمت المعلمة من احد زملائه قد 
ضربه على رأسه وضربت المعلمة التلميذ الذى يجلس بجانبه ثم تكرار أن يشير التلميذ على رأسه قامت 
المعلمة وضربت التلميذ نفسه وبكى التلميذ وبعد أن قام التلميذ بمساعدة زملائه بتمثيل الموقف والذى 


۲۱ 


الملاحق 


يوضح عدم فهم المعلم لما يريده التمليذ الأصم وفى نهاية تمثيل الموقف تصفق الباحتة والمشاركين فى 
البرنامج على براعة التلاميذ فى تمثيل الموقف . 

وفى نهاية الجلسة قامت الباحثة بتوزيع الهدايا على التلاميذ وشكرتهم على حسن تعاونهم معها 
وذكرتهم الباحثة بموعد الجلسة القادمة . 


الجلسة السادسة : 
موضوع الجلسة : تعزيز مهارات التواصل مع المعلم والتعرف على طبيعة العلاقات الانسانية المعقدة. 
هدف الجلسة : مساعدة التلاميذ على تعزيز مهارات التواصل مع زملائهم والمعلمين» والتعرف على 
طبيعة العلاقات الانسانية المعقدة. 
الأساليب والفنيات المستخدمة : 

فنية لعب الأدوار - فنية قلب الدور - التعزيز - النمذجة - فنية المناقشة الجماعية - الواجب 
المنزلى . 
اجراءات الجلسة : 

قامت الباحثة فى البداية بالترحيب بالتلاميذ المشاركين فى البرنامج وسؤالهم احوالهم وسؤالهم عن 
أى شئ يضايقهم » وبعد التأكد من الاستعداد النفسى للتلاميذ للتعامل مع الباحثة ومشاركتهم بدأت الباحثة 
فى توضيح اهمية الدراسة الحالية لتحسين التواصل وبين المعلم ولكن فى البداية لابد من فتح باب الحوار 
فى عرض المشاكل التى تواجهم داخل المدرسة. 

قدمت الباحثة نشاط الإحماء التالى (شبكة الاتصالات) » حيث يهدف هذا النشاط إلى تعزيز 
مهارات التواصل والتعرف على طبيعة العلاقات الانسانية المعقدة وأساليبهاء يحتاج إلى خيط طويل من 
الصوف» يمسك أحد المشاركين هذا الخيط ويختار أحد التلاميذ ليمسك بجزء منه مع الاشارة إليه بالتحية 
كدليل على أنه يريد التواصل معه» ثم يقوم التلميذ الآخر بأخذ طرف من الخیط ومشارکته لزمیل آخر کی 
يضمه فى الفريق » وبعد أن يكتمل شكل الفريق على شكل شبكة معقدة »يمسك المعلم الطرف الأخير ليتم 
توضيح كيف أن العلاقات الانسانية الخاطئة تكون معقدة وغير منظمة. 
الواجب المنزلى : 

طلبت الباحثة من التلاميذ بأن يقوموا بعمل الاشارة الخاصة لكل اسم من اسماء اسرتهم وطلبت 
الباحثة من المعلمين الاستمرار فى تدريب التلاميذ على ما تعلموه فى الجلسة من خلال ابجدية الاصابع 


۲ 


الملاحق 


والاشارة المصاحبة لكل اسم من اسمائهم مما يساعدهم على ثبات المعلومة وتأكيدها وفى نهاية الجلسة 
شكرت الباحثة التلاميذ والمعلمين المشاركين على حسن تعاونهم والتزامهم فى حضور الجلسات . 


وفى نهاية الجلسة قامت الباحثة بتوزيع الهدايا على التلاميذ وشكرتهم على حسن تعاونهم معها 
وتذكرتهم الباحتة بموعد الجلسة القادمة . 
الجلسة السابعة : 
موضوع الجلسة : زيادة الاحتكاك والتواصل مع المعلم » وكيفية خفض شعور الوحدة . 
هدف الجلسة : مساعدة التلاميذ على تطبيق نشاطات مختلفة تساعد على التواصل مع المعلم ومع الآخرين 
> ومن تم التخلص من الوحدة وزيادة الاحتكاك والتواصل . 
الأساليب والفنيات المستخدمة : 

فنية لعب الأدوار - فنية قلب الدور - التعزيز - النمذجة - فنية المناقشة الجماعية - الواجب 
المنزلى . 
اجراءات الجلسة : 

قامت الباحثة فى البداية بالترحيب بالتلاميذ المشاركين فى البرنامج وسؤالهم احوالهم وسؤالهم عن 
أى شئ يضايقهم » وبعد التأكد من الاستعداد النفسى للتلاميذ للتعامل مع الباحثة ومشاركتهم بدأت الباحثة 
فى توضيح اهمية الدراسة الحالية لتحسين التواصل وبين المعلم ولكن فى البداية لابد من فتح باب الحوار 
فى عرض المشاكل التى تواجهم داخل المدرسة واتفق جميع التلاميذ على ان مشاكلهم تنحصر فى عدم 
فهم بعض المعلمين لما يريده التلاميذ. 

كذلك يواجه التلاميذ مشكلة عدم فهمهم لأشارات التلاميذ الأعلى منهم فى الصفوف الدراسية وقد 
أكدت على أن البرنامج سيساعدهم على حل هذه المشكلة من خلال تدريبهم . 

وقامت الباحثة بإحضار ورقة كبيرة »› وتكليف التلاميذ بالقيام بعمل جماعى لعمل رسمة معينة 
تشارك كل منهم بجزء فى هذه الرسمة بالتعاون مع المعلم الذى يقترح لهم الألوان المناسبة والهدف من 
ذلك هو كسر الجليد بين التلاميذ وتوضيح الصورة بأن زيادة الاحتكاك والعلاقات الاجتماعية تعمل على 
تقوية أطر التواصل والعمل الجماعى. 
الواجب المنزلى : 


۳ 


الملاحق 


طلبت الباحثة من التلاميذ بأن يقوموا بعمل الاشارة الخاصة لكل حرف وطلبت الباحثة من 
المعلمين الاستمرار فى تدريب التلاميذ على ما تعلموه فى الجلسة من خلال ابجدية الاصابع والاشارة 
المصاحبة لكل اسم من اسمائهم مما يساعدهم على ثبات المعلومة وتأكيدها وفى نهاية الجلسة شكرت 
الباحثة التلاميذ والمعلمين المشاركين على حسن تعاونهم والتزامهم فى حضور الجلسات . 


وفى نهاية الجلسة قامت الباحثة بتوزيع الهدايا على التلاميذ وشكرتهم على حسن تعاونهم معها 
وذكرتهم الباحثة بموعد الجلسة القادمة . 
الجلسة الثامنة : 
موضوع الجلسة : تحسين مهارات التواصل بين المعلم والتلاميذ. 
هدف الجلسة : مساعدة التلاميذ على تحسين مهارات التواصل مع المعلمين لتكوين روح الايجابية 
والمشاركة بينهم. 
الأساليب والفنيات المستخدمة : 

فنية لعب الأدوار - فنية قلب الدور - التعزيز - النمذجة - ففنية المناقشة الجماعية - الواجب 
المنزلى . 
اجراءات الجلسة : 

قامت الباحثة فى البداية بالترحيب بالتلاميذ المشاركين فى البرنامج وسؤالهم احوالهم وسؤالهم عن 
أى شئ يضايقهم » وبعد التأكد من الاستعداد النفسى للتلاميذ للتعامل مع الباحثة ومشاركتهم بدأت الباحثة 
فى توضيح اهمية الدراسة الحالية لتحسين التواصل وبين المعلم ولكن فى البداية تلخص لهم الجلسة السابقة 
ومناقشة مهارة التواصل وكيفية زيادتها والسؤال عن خبرتهم من التمرين السابق وتسجيل ملاحظتهم.. 

ثم قامت الباحثة بتقديم النشاط التالى (تسمية لعبة بالأحرف الأولى) › ويهدف إلى تنمية قدرات 
التواصل بين المعلم والتلاميذ لمعرفة فيم يريدون التواصل فيه » حيت يجلس التلاميذ على شكل دائرة يقف 
فى منتصفها المعلم ويقوم بالاشارة إلى حرف معين » ليعبر التلميذ بأخذ الحرف ليبدأً به صفة معينة أو 
نشاط رياضى معين أو اسم أحد الأصدقاء وتدور الدائرة على جميع التلاميذ المشاركين. 
الواجب المنزلى : 

طلبت الباحثة من التلاميذ بأن يقوموا بعمل الاشارة الخاصة لكل اسم من اسماء اسرتهم وطلبت 
الباحثة من المعلمين الاستمرار فى تدريب التلاميذ على ما تعلموه فى الجلسة من خلال ابجدية الاصابع 
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الملاحق 


والاشارة المصاحبة لكل اسم من اسمائهم مما يساعدهم على ثبات المعلومة وتأكيدها وفى نهاية الجلسة 
شرت الباحئة التلاميذ واللمين. المشار كين على جسن تعارنه والتر امهم فى حكرر الجسات : 


وفى نهاية الجلسة قامت الباحثة بتوزيع الهدايا على التلاميذ وشكرتهم على حسن تعاونهم معها 
وذكرتهم الباحثة بموعد الجلسة القادمة . 


1° 


الجلسة التاسعة : 
موضوع الجلسة : مهارة التواصل البصرى وزيادة الانتباه البصرى. 
هدف الجلسة : تدريب التلاميذ على استخدام مهارة التواصل البصرى وزيادة الانتباه البصرى مع 
المعلمين لتكوين روح الايجابية والمشاركة بينهم. 
الأساليب والفنيات المستخدمة : 

فنية لعب الأدوار - فنية قلب الدور - التعزيز - النمذجة - ففنية المناقشة الجماعية - الواجب 
المنزلى . 
إجراءات الجلسة : 

قامت الباحثة فى البداية بالترحيب بالتلاميذ المشاركين فى البرنامج وسؤالهم احوالهم وسؤالهم عن 
أى شئ يضايقهم » وبعد التأكد من الاستعداد النفسى للتلاميذ للتعامل مع الباحثة ومشاركتهم بدأت الباحثة 
فى توضيح المقصود بمهارة التواصل البصرى وهى لغة الجسد والألوان والرسومات . 

يتم تقسيم الأعضاء إلى ثلاث مجموعات » وتعطى كل مجموعة صورتين › يخبرهما المعلم أن 
هاتين الصورتين متشابهتين إلا أن بهما عشر اختلافات والمطلوب من كل مجموعة أن تستخرج هذه 
الاختلافات بشكل جماعى خلال خمس دقائق ٠‏ ليقوم تلميذ يتم اختياره من كل مجموعة لتوضيح 
الاختلافات للمعلم › ويقدم المعلم للأعضاء التعزيز على المشاركة. 
الواجب المنزلى : 

طلبت الباحثة من التلاميذ بأن يقوموا بعمل نفس التمرين على صورتين مختلفتين وطلبت الباحثة 
من المعلمين الاستمرار فى تدريب التلاميذ على ما تعلموه فى الجلسة من خلال ابجدية الاصابع والاشارة 
المصاحبة لكل صورة مما يساعدهم على ثبات المعلومة وتأكيدها وفى نهاية الجلسة شكرت الباحثة 
التلاميذ والمعلمين المشاركين على حسن تعاونهم والتزامهم فى حضور الجلسات . 
وفى نهاية الجلسة قامت الباحثة بتوزيع الهدايا على التلاميذ وشكرتهم على حسن تعاونهم معها وذكرتهم 
الباحثة بمو عد الجلسة القادمة . 
الجلسة العاشرة : 
موضوع الجلسة : مهارة التعبير عن الذات 
هدف الجلسة : تدريب التلاميذ على استخدام مهارة التعبير عن الذات مع المعلمين لتعزيز التواصل 
والمشاركة بينهم. 


NT 


الأساليب والفنيات المستخدمة : 

فنية لعب الأدوار - فنية قلب الدور - التعزيز - النمذجة - فنية المناقشة الجماعية - الواجب 
المنزلى . 
اجراءات الجلسة : 
قامت الباحتة فى البداية بالترحيب بالتلاميذ المشاركين فى البرنامج وسؤالهم احوالهم وسوؤالهم عن أى شئ 
يضايقهم » وبعد التأكد من الاستعداد النفسى للتلاميذ للتعامل مع الباحثة ومشاركتهم بدأت الباحثة فى 
توضيح المقصود بمهارة التعبير عن الذات مع المعلمين لتعزيز التواصل والمشاركة بينهم. 
توضح الباحثة الهدف من التمرين وهو القدرة على الانتباه إلى الرسائل غير اللفظية التى يصدرها الزملاء 
فيما بينهم أو التى يحاولون التواصلبها مع معلمهم والمطلوب منهم معرفة الحالة التى يعبر عنها زميلهم 
ويريد إيصالها للمعلم عن طريق بطاقة بها هذه الحالة. 

بطاقات الحالات 


لتعبير عن الشعور بالبرد 


لتعبير عن الشعور بالغضب 


لتعبير عن الشعور با حر 


التعبير عن الحاجة إلى الذهاب لدورة المياه 


التعبير عن الشعور بالعطش 


التعبير عن الشعور بالخوف 


الواجب المنزلى : 

طلبت الباحثة من التلاميذ بأن يقوموا بعمل الاشارة الخاصة بكل شعور وطلبت الباحثة من 
المعلمين الاستمرار فى تدريب التلاميذ على ما تعلموه فى الجلسة من خلال ابجدية الاصابع والاشارة 
المصاحبة لكل شعور أو حاجة مما يساعدهم على ثبات المعلومة وتأكيدها وفى نهاية الجلسة شكرت 
الباحتة التلاميذ والمعلمين المشاركين على حسن تعاونهم والتزامهم فى حضور الجلسات . 
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ا قت ات بتر ا عى اتش , فکر ت غ حن کار مها وكرت 
الباحثة بمو عد الجلسة القادمة . 
الجلسة الحادية عشر : 
موضوع الجلسة : الجلسة الختامية . 
هدف الجلسة : 
تهدف الجلسة الى : 
-١‏ تشجيع التلاميذ على تطبيق ما تعلموه فى الجلسات السابقة . 
-١‏ التعرف على طرق التواصل المختلفة . 
۳- حث التلاميذ على التواصل الجيد مع المعلم داخل المدرسة . 
٤‏ تشجيع المعلمين على استخدام طرق التواصل المختلفة مع التلاميذ الصم . 
-٠٥‏ تشجيع المعلمين على تحديد تحسن التلاميذ من خلال طبيعة التواصل . 


الأساليب والفنيات المستخدمة : 
اسلوب المحاضرة والمناقشة الجماعية - التعزيز الموجب . 
اجراءات الجلسة : 

قامت الباحثة فى البداية بالترحيب بالتلاميذ المشاركين فى البرنامج وتوجهت بالشكر لهم على 
حسن تعاونهم والتزامهم بموعد الجلسات المحددة وتناقشت الباحثة معهم فى الدروس المستفادة من الجلسة 
السابقة وطلبت الباحثة من التلاميذ ضرورة التمسك بالسلوكيات الإيجابية المفضلة عند تعاملهم مع أى 
فرد خاصة المعلم واهمية مساعدة المعلم على امكتنية التواصل معهم ومساعدة المعلم على اتمام عمله 
داخل الفصل بنجاح والتعاون معه . 

قامت الباحثة بتبصير التلاميذ بأهمية كل ما تم عرضه خلال الجلسات السابقة واهمية التدريب 
المستمر على ابجدية الأصابع وقراءة الشفاه » حتى يتمكن التلميذ والمعلم من فهم كلاهما الأخر . 

قامت الباحثة فى نهاية الجلسة بإخبار التلاميذ بإنتهاء الجلسات بهذه الجلسة وشكرتهم على حسن 
تعاونهم معها وقامت الباحثة بتوزيع الهدايا وانصراف الجميع فرحانين . 
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ملحق رقم )٥(‏ 
خاصة بالمعلمين 

الجلسة الا 
موضوع الجلسة : تمهيد وتعارف . 
هدف الجلسة : تعريف المعلمين المشاركين بأهمية البرنامج وهدفه. 
الأساليب والفنيات المستخدمة : المحاضرة والمناقشة والنمذجة . 
اجراءات الجلسة : 

قامت الباحتة بالترحيب بالمعلمين المشاركين فى البرنامج ثم انتقلت الى التعارف الشخصى بينها 
وبين المعلمين وتعريفهم البرنامج التدريبى وهدفه واهميته وحددت مدة الجلسات وعددها ومكانهم الذى 
سيتم التواجد فيه مدة تطبيق البرنامج . 

قامت الباحتة بإعطاء المعلمين فكرة عن البرنامج الذى سيتم عرضه وهو تحسين التواصل بين 
المعلم والتلاميذ الصم . 

ثم انتقلت الباحتة لعرض الزمن والآيام المحددة للتطبيق وتم الاتفاق على تلاثة ايام من كل اسبوع 
تلك الآيام وهى الأحد والثلاثاء والخميس وتم تحديد زمن الجلسة ومدتها ساعتين تتخللها فترة للراحة مدتها 
نصف ساعة » ومن ثم الاتفاق على نظام سير الجلسة كالأتزام بالوقت واهميته الألتزام فى الحضور فى 
الموعد المحدد والتعاون مع الباحثة . 

قامت الباحثة بعرض جلسات البرنامج كلها بصورة مبسطة وذلك بعرض عناوين الجلسات 
الخاصة بالمعلم والتلاميذ الصم وتوضيح الغرض من كل جلسة مع تأكيد الباحثة اهمية الحضور للمعلمين 
الجلسات الخاصة بالتلاميذ وأكدت الباحثة مع المشاركمين تسجيل أى ملحوظة عن اى جلسة من الجلسات 
التى سيتم عرضها . 

وفى نهاية الجلسة قامت الباحثة بشكر مجموعة المعلمين المشاركين على حسن تعاونهم معها 
وانصراف الجميع مع تذكر الباحثة بموعد الجلسة المقبلة . 
الجلسة الثانية : 
عنوان الجلسة : من هو الطفل الأصم ؟ 
هدف الجلسة : تعريف المعلمين المشاركين فى جلسات البرنامج لمعرفة من هو الطفل الأصم ؟ 
الأساليب والفنيات المستخدمة : المحاضرة - المناقشة والنمذجة . 
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اجراءات الجلسة : 

قامت الباحثة بالترحيب بالمشاركين فى البرنامج وقد بدأت الجلسة بعرض سؤال من هو الطفل 
الأصم ظ 

وأشارت الباحثة الى ان الطفل الأصم هو ذلك الطفل الذى ينقصه وسيلة الاستماع والحديث مع 
الآخرين بطريقة وأخرى بسبب قد يكون طبياً بوجود مشكلة فى الجهاز السماعى لسبب ولادى نتيجة 
الوراثة وموت عصب السمع . 

ثم قامت الباحثة بتشغيل جهاز البروجيكتور وعرض صورة توضيحية للأذن وتوضح قناة 
استياكوس والعظيمات الثلاثة والأذن الوسطى والداخلية وثم شرح كل جزء فى قطاع الأذن . 

وتم مناقشة المعلمين عن مدى معرفتهم للتعامل مع أذن الطفل التى دائماً ممتلئة بالشمع وقد يكون 
خارج عن الأذن بصورة واضحة وثم مناقشة الأمر وتحديد دور المعلمين داخل الفصل من حيث الأتصال 
بأولياء الأمور وتوتنبيهم واهمية عمل مقياس سمع وخاصة ضعاف السمع . 

وقم تم عرض جزء من الجلسة وهو تصنيف درجات الاعاقة السمعية وقد اشارت الباحثة الى 
اهمية معرفتها لتحديد الأسلوب المتبع فى التواصلمع الطفل الأصم . 

وفى نهاية الجلسة قامت الباحثة بعرض ملخص لما تم عرضه اثناء الجلسة ثم تناولت الباحثة 
بعض المفاهيم التى سيتم عرضها فى الجلسات الأخرى وذلك لتشجيع المعلمين على الألتزام بالحضور فى 
الموعد المحدد ثم توجهت الباحثة بشكر مجموعة المعلمين على حسن تعاونهم معها وانصراف الجميع مع 
تذكيرهم بموعد الجلسة المقبلة . 
الجلسة الثالثة : 
عنوان الجلسة : تعريف التواصل واهميته : 
هدف الجلسة : معرفة الجزء الاساسى فى هذه الرسالة وهو التواصل . 
الاساليب والفنيات المستخدمة : المناقشة والمحاضرة والنمذجة . 
اجراءات الجلسة : 
تقوم الباحثة بعرض شرح توضيحى بسيط لعملية التواصل . 

التواصل هو تلك العملية الغنية الشاملة التى تتضمن تبادل الأفكار والآراء والمشاعر بين الأفراد 
بشتى الوسائل والأساليب مثل الاشارات والأيماءات وتعبيرات الوجه وحركات اليدين والتعبيرات الأنفعالية 
واللغة. 

وتطرح الباحثة سؤال على المعلمين ' ماذا تتطلب عملية التواصل ' 


الملاحق 


نظراً لأن عملية التواصل تتضمن جوانب لفظية وجوانب أخرى غير لفظية › فإنها تتطلب وجود 
مجموعة من الأجهزة العضوية السليمة كى تتم بصورة عادية وأى خلل فى واحد أو أكثر من تلك الأجهزة 
قد يحول دون حدوثها بصورة مناسبة . 

وقد يحول دون قدرة الفرد على اكتساب مهارات الكلام أو اخفاقه فى ممارسة هذه المهارات بعد 
أن يكون قد اكتسبها بصورة عادية من قبل وتطرح ايضاً الباحثة سؤال آخر عن " التواصل هو ' 

' ماذا تتطلب عملية التواصل ' 

ونظرا لأن عملية التواصل تتضمن جوانب لفظية وجوانب آخرى غير لفظية فإنها تتطلب وجود 
مجموعة من الأجهزة العضوية السليمة كى تتم بصورة عادية وأى خلل فى واحد او أكثر من تلك الأجهزة 
قد يحول حدوثها بصورة مناسبة وقد يحول الفرد على ممارسة هذه المهارات وذلك توضح الباحثة 
لين أن الراصل هى الل الأسامية وة بين المع والتافية المم ورتحديتها يسل ى رقم 
قدرة التلاميذ الاجتماعية والأكاديمية وفى الحياة اليومية . 
وفى النهاية قامت الباحثة بملخص لما تم عرضه اثناء الجلسة وتم الاتفاق بين الباحثة ومجموعة المعلمين 
المشاركين فى البرنامج على موعد الجلسة القادمة. 
الجلسة الرابعة : 
عنوان الجلسة : طرق التواصل المختلفة للتلاميذ الصم . 
هدف الجلسة : عرض طرق التواصل المختلفة للتلاميذ الصم . 
الاساليب والفنيات المستخدمة : المناقشة والمحاضرة والنمذجة . 
اجراءات الجلسة : 

قامت الباحثة بالترحيب بمجموعة المعلمين وشكرتهم على التزامهم بالحضور فى موعد الجلسة تم 
قامت الباحثة بسؤالهم عن اهم المشكلات التى تقابلهم عند تعاملهك مع التلاميذ الصم واجمع المعلمين على 
أن امش الرخدة رهن الث ر اسل وافقاد طرق التراصل الى من خاهها كن الع معرفة ما يدرر 
بتاكم وخا أن اتلد الح رن الى ال الان كن من اتر اسل مةه 

وقد اشارت الباحثة الى اهمية وحدة التدريب داخل المدرسة والتى يتم من خلالها عمل برنامح 
تدريبى داخل الفصل لجميع طرق التواصل وهی : 
أولاً: التواصل الشفوى . 
ثانياً: التواصل اليدوى . 
ثالثا: التواصل الكلى . 


۲۱ 
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وفى هذه الجلسة تقوم بعرض نماذج وبطاقات عن التواصل الشفوى ويتمكن هذا الأسلوب فى 
تمكين الشخص الأصم من التواصل مع الآخرين الذى يسمعون . 
ويوجد طريقتين للتواصل اليدوى : 
طريقة التدريب السمعى : ويعتبر التدريب السمعى هى الطريقة المعتمدة على الافراد التى تعتبر 
الاعاقة السمعية اقل شدة فتكون الحاجة الى طريقة التدريب الأكبر ويشتمل التدريب السمعى على الطفل 
ضعيف السمع وتوظيف كل ما يمتلكه من قدرات سمعية ويتكون التدريب السمعى من خمسة عناصر : 
.١‏ التقاط الأصوات : سماع الصوت او عدم سماعه . 
.١‏ تمييز الأصوات : سماع صوتين واخبارنا اذا كان متشابهين او مختلفين. 
۳. تحديد موقع الصوت : سماع الصوت من جهد معين . 
.٤‏ ادراك معانى : أصعب جزء وفهم الأصوات . 
.٥‏ التعرف على الصوت : اشارة الى صورة او كلمة او حرف مكتوب وفى نهاية الجلسة قامت 
الباحثة ملخص لما تم عرضه اثناء الجلسة وتم الاتفاق بين الباحثة ومجموعة المعلمين المشاركين 
البرنامج على موعد الجلسة القادمة . 


الجلسة الخامسة : 
غنوان الخلسة : طرق التواضل . 
هدف الجلسة : عرض وشرح طرق التواصل المختلفة . 
الاساليب والفنيات المستخدمة : المناقشة والمحاضرة . 
اجراءات الجلسة : 
تقوم الباحثة بعرض برنامج تدريب طريق قراءة الكلام ( قراءة الشفاه ) وتعتبر هذه الطريقة 
مناسبة للثقيل السمع ويجب عمل هذه الخطوات : 
٠‏ التدريب على النظر لوجه المتكلم . 
٠‏ التطلع للوجه ليجد طريقة لفهم تعبيرات الوجه . 
فهم الفكرة من تعبير الوجه . 
وتوضح الباحثة ايضاً الشروط اللازمة لإستخدام طريقة قراءة الشفاه مع الأطفال . 


. ان يتأكد المعلم من سلامة بصر الاطفال‎ .١ 


۲ 


الملاحق 


ا اى می : 

۳. الا تزيد المسافة بين المتلقى والمرسل عن ثمانية اقدام ولا تقل عن قدمين . 
.٤‏ يجب ان ينطق المتكلم الكلمة اثناء تطلع الطفل الى الوجه . 

. التحدث بصوت مسموع وليس بصوت مرتفع‎ .٥ 

ان تگرن تسر ات حر كات القاءء اة خد : 


۷. درجة وضوح حركات الكلمات وسلامة الصم والاسنان والشفاه من العيوب المختلفة . 


وفى نهاية الجلسة قامت الباحثة بعرض ملخص لما تم عرضه وشكرت الباحثة المشاركين وحددت 
موعد الجلسة القادمة . 
الجلسة السادسة : 
عنوان الجلسة : عرض طرق التواصل . 
هدف الجلسة : توضيح طرق التواصل المختلفة للمعلمين . 
الاساليب والفنيات المستخدمة : المناقشة والمحاضرة والنمذجة . 
اجراءات الجلسة : 
تبدأً الباحثة الجلسة بالترحيب بمجموعة المعلمين وتشكرهم على حسن التزامهم بالحضور فى 

الموعد المحدد للجلسة وتستكمل الجلسة بعرض طرق التواصل مع التلاميذ الصم . 

-١‏ الاشارات الوصفية : وهى اشارات لها مدلول معين يرتبط بأشياء حيه ملموسة فى ذهن التلميذ 
الأصم ومن امثلة هذه الاشارات الوصفية الاشارة التى تعتبر عن مدينة ( الجيزة ) والتى ترمز 
لها شكل ( الهرم ) ومدينة الأقصر واسوان ) والتى يعبر عنها بوضع الذراعين على هيئة تمثال 
فرعونى ومدينة الفيوم برسم حركة السواقى باليدين وكلمة ( تليفون ) بوضع اصابع اليد على 
الان اتير ل فكل ماع ريرق االلرن . 

۲- اشارات غير وصفية: 
وهى اشارات ليس لها مدلول معين مرتبط بشكل مباشر عن الكلمة التى يتم التعبير عنها وعندما 
تسأل الصم عن مدلول تلك الأشارات لا تجد لديهم اى اجابات شافية ولذلك لا تملك الأ ان 
تستخدمها كما هى ومن امثلة الاشارات الغير وصفية اشارة الى تعبر عن كلمة ( مدرسة › معلم 
اختبار » اسبوع » شهر »› سنة ). 
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وينبغى ان نشير الى ان التعبير بلغة الاشارة لا يقتصر على حركة الاصابع والتدريب بل 
يصاحب تعبير الوجه التى تتلائم مع طبيعة الكلمة المراد التعبير عنها . 
ثم انتقلت الباحثة الى عرض الاشارات المختلفة التى يستخدمها المعلم مع التلاميذ الصم داخل 
المدرسة مثل اشارات مواد التخصص وايام الاسبوع والألوان واشارات المحافظات والبلاد وكذلك 
الاشارة الخاصة بكل معلم وعرض الاشارات الخاصة بكل المواد الدراسية والتى يحتاج اليها 
الأصم لفهم المعلومة . 
الجلسة السابعة : 
عنوان الجلسة : طرق التواصل . 
هدف الجلسة : عرض وتوضيح طرق التواصل المختلفة . 
الاساليب والفنيات المستخدمة : المناقشة والمحاضرة والنمذجة . 
اجراءات الجلسة : 
قامت الباحثة بالترحيب بالمعلمين المشاركين فى البرنامج ثم قامت بشرح باقى الجلسة 
السابقة من اشارات المواصلات واشارة افراد الأسرة والأقارب ( الخال - العم - ابن الخال - 
ابن العم - الجد - الجدة ) ثم تطلب الباحثة من مجموعة المعلمين مناقشة سبب اطلاق كل اشارة 
ثم انتقلت الباحثة اثناء الجلسة وبعد الأنتهاء عن طريق قراءة الشفاه الى طريقة ابجدية 
الأصابع ( هجاء الاصابع ) مع ان توضيح ان هذه الطريقة يتم فيها تشكيل وضع الاصابع لتمثيل 
الحروف الهجائية . 
وهذه الحروف تستخدم للتعبير عن كلمات وجمل وعبارات وهى تستخدم غالبا حاليا عدم 
وجود اشارات تعبر عن بعض الكلمات او المفاهيم او الأفكار المختلفة . 
مثل تلمیذ اصم اسمه ( محمد ) فیعبر عن اسمه بالحروف م - ح - م - د التی جملتها 
تشکل اسمه . 


الأول : نظام اليد الواحدة المستعمل فى الولايات المتحدة وهو ان لكل حرف شكله المعين باليد الواحدة 
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الثانى : فهو النظام المستخدم فيه البيان بطرقة معينة لتدل على ذلك الحرف ونادراً ما تستخدم تهجئة 
بمفردها للتواصل مع الشخص الأصم . 
وبعد توضيح الباحثة لطريقة ابجدية الاإصابع قامت الباحثة بتشجيع المعلمين على ان يقون كل 
معلم بتوضيح بياناته كاملة بأبجدية الأصابع وهكذا الى ان ينتهى جميع المعلمين . 
وفى النهاية الجلسة قامت الباحثة ملخص لم تم عرضه اثناء الجلسة وتم الاتفاق بين الباحثة 
ومجموعة المعلمين المشاركين فى البرانامج التدريبى وفكرتهم الباحثة على حسن تعاونهم وتذكيرهم 
بمو عد الجلسة المقبلة . 
الجلسة الثامنة : 
موضوع الجلسة : طرق التواصل . 
هدف الجلسة : عرض وتوضيح طرق التواصل 
الاساليتب و الفتمات الم تخذمة :+ المذاقشة و المخاضرة 
اجراءات الجلسة : 
قامت الباحثة بالترحيب بالمعلمين وقامت باستكمال الجلسات التواصل واخر صورة من طرق 
التواصل المختلفة وهى طريقة التواصل الكلى . 
وتعتمد هذه الطريقة على الاستفادة من كافة اساليب التواصل اللفظية واليدوية الممكنة وتستخدم 
طريقة التواصل الكلى فى الأصل لتحقيق هدفين اساسين . 
-١‏ تسهيل عملية التواصل اللفظى من جانب الطفل . 
۲- توفير بديلأً عملياً للكلام بالنسبة اليه . 


وذلك فإن تلك الطريقة التى تساعد على زيادة مستوى الانتباه وزيادة مستوى التواصل الكلامى 

ووضوحه وتحسين مستوى براعة الطفل اليدوية وخفض والاقلال من المظاهر السلوكية غير المقبولة 
مميزات طريقة التواصل الكلى : 

اكدت العديد من الدراسات ان التواصل الكلى دور فعال فى جميع جوانب لشخصية الاصم النفسى 
والاجتماعى واللغوى والأكاديمى . 

تعتبر هذه الطريقة أو الاسلوب الرسمى المستخدم فى نظام التربية وتعليم المعوقين سمعياً بالعديد 
من لرل تقل فقت ا اة لر ال الى كى انه تطح الاس اقل وطرق اتر اص للطال 
الاصم ووالديه ومعلميه . 
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حيث أن طريقة التواصل الكلى يصبح لدى المدرسة طفل اصم اكثر تواؤما واسنجاما مع البيئة المحيطة به . 
وفى النهاية الجلسة قامت الباحتة بعرض التواصل المختلفة للمعلمين وتوضيح مدى الاستفادة من عرض 
هذه الطرق وشكرتهم الباحثة على حسن تعاونهم وتذكيرهم بموعد الجلسة المقبلة . 
الجلسة التاسعة : 
موضو ع الجلسة : من هو معلم التلاميذ الصم . 
هدف الجلسة : مساعدة القائمين المسئولين عن اختيار المعلمين الذين يمكنهم التعامل مع التلاميذ الصم 
داخل المدرسة التربية الخاصة . 
الأساليب والفنبات المستخدمة : المناقشة والمحاضرة . 
اخراءاك اة : 
قامت الباحثة فى البداية بالترحيب بالمعلمين والمشاركين فى البرنامج وشكرتهم على حسن 
التزامهم فى الموعد المحدد وتذكرهم الباحثة بما تم عرضه ومناقشته فى الجلسة السابقة وتستكمل حديتها 
مع المعلمين بسؤالهم من هو معلم التلاميذ الصم ؟ 
وبطريقة أخرى لسؤال ما الشروط التى يجب توافرها بالمعلمين . 
٠‏ ان يكون حسن المظهر . 
ه محب للعمل مع الاطفال ذوى الاعاقة السمعية . 
احا هداما الشسامة رها 
٠‏ متقبل التلميذ الأصم كما هو . 
٠‏ يمكن فهم المعلومات الوزارية ولديه امكانيه توصيل تلك المعلومات . 
٠‏ ان يكون حاصل على درجة علمية فى نفس الاعاقة التى يرغب فى العمل معها الاعاقة السمعية . 
ه٠‏ ان يكون متمكن من لغة التواصل مع التلاميذ الصم . 
٠‏ لديه الرضا الرضا الكامل من العائد المادى من التربية والتعليم . 
ه ان يكون متطلع للجميع القواميس الاشارية القديمة والحديثة ولديه مرجع ومادى علمية متواجدة 
معه لکی یفید ویستفید . 


اقفر ة على ساعدة والذى الطفل المحاق عا قى تفرذ اساليب تديل ارك المتاسب فى البيت : 
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٠‏ قامت الباحثة بمناقشة مجموعة المعلمين المشاركين ما قد تم عغرضه عرضه لهم اثاء الجلسة وقى 
نهاية الجلسة تقدمت الباحثة بالشكر لمجموعة المعلمين على حسن تعاونهم معها وتذكيرهم بالجلسة 


القادمة . 


الجلسة العاشرة : 
موضوع الجلسة : علاج اضطرابات التواصل لدى المعاقين سمعيا 
هدف الجلسة : ملخص لما تم عرضه فى الجلسات البرنامج التدريبى الخاص بالمعلم . 
اجراءات الجلسة : 
قامت الباحتة بالترحيب بالمعلين وشكرتهم على حسن تعاونهم طيلة فترة البرنامج التدريبى لهم . 
وتقوم بعرض الطرق تتبع للتواصل لدى الأطفال المعاقين سمعياً . 
.١‏ استخدام السماعات ومعينات السمع لضعاف السمع أو العلاج الجرحى للحالات التى تحتاج 
اجراءات عمليات فى الأذن . 
ا لافار فاه هة ۷ س وة فن عقن بها وتف باخ ادف الكرة اة 
للطفل واللغة الاشارية التى تم تعلمها فى اسرته. 
٣‏ القراضل يقر اءة الشفاء ويقصد بها كركيز المحرق سما على شفاه المتكلم وفة اثاء. الكلا 
ويصلح ذلك مع من لهم بقايا سمع حتى يمكن ربطه بين سماع الصوت وحركة الشفاه . 
ا ف ی کب عات الى اتف السامكة. 
ف قراطل بالإيعادات والرجة والحركات البدنة : 
. التواصل بالقراءات والكتابة وتتم تلك الطريقة بهدف تحقيق التواصل بين الصم والآخرين . 
۷. التواصل الشامل أى بكل طرق التواصل المتاحة . 


وفى النهاية شكرتهم الباحثة على حسن تعاونهم معها وفى البرنامج التدريبى وتم توضيح المعلمين 
ووجه الاستفادة من البرنامج التى قامت الباحثة بعرضه عليهم ومساعتهدم فى توضيح طرق التواصل بين 
التلاميذ وتحسينها . 
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